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Introdução 

 O presente Parecer Técnico de Monitoramento e Avaliação refere-se à 
execução da parceria firmada entre o Município de Araraquara e a Organização da 
Sociedade Civil Instituto Limite, responsável pela gestão do serviço de acolhimento 
institucional voltado à população LGBTQIA+ em situação de vulnerabilidade social. 

 O serviço se caracteriza como proteção social especial de alta 
complexidade, destinado a pessoas em situação de risco pessoal e social, com 
rompimento de vínculos familiares e ausência de condições de autossustento, 
conforme diretrizes da Política Nacional de Assistência Social e do Sistema Único 
de Assistência Social.  

 O presente relatório tem por objetivo analisar a execução das atividades, o 
cumprimento das metas pactuadas e os impactos sociais decorrentes da 
prestação do serviço, a partir das informações encaminhadas pela OSC e 
acompanhamento desta Assessoria. 

  

Vigência da Parceria e Continuidade do Serviço 

 A execução do serviço ocorreu inicialmente por meio do Termo de 
Colaboração nº 065/2023, cuja vigência encerrou-se em outubro de 2025. 
Posteriormente, foi realizado novo processo de chamamento público, resultando 
na celebração de nova parceria com o Instituto Limite, garantindo a continuidade 
das ações a partir de novembro de 2025.  

 Tal procedimento demonstra a regularidade administrativa da parceria, bem 
como o reconhecimento institucional da relevância social do serviço prestado. 

 

Atividades Desenvolvidas 

 Conforme relatórios encaminhados, o serviço vem desenvolvendo ações 
voltadas ao acolhimento humanizado, acompanhamento técnico individual e 
coletivo e articulação com a rede socioassistencial. 

 Entre as principais atividades realizadas destacam-se: 

• Escuta especializada e acompanhamento psicossocial dos 
usuários; 

• Atualização dos Planos Individuais de Atendimento – PIA; 
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• Mediação de conflitos e intervenções em situações de crise 
emocional; 

• Encaminhamentos para serviços de saúde, assistência social 
e regularização documental.  

 Também foram realizadas articulações com serviços como CAPS, UPA e 
unidades hospitalares, inclusive para internações relacionadas ao tratamento de 
dependência química.  

• Oficinas de culinária e atividades coletivas de preparo de 
alimentos; 

• Dinâmicas de grupo, rodas de conversa e cine-debates com 
temática de direitos e diversidade; 

• Oficinas culturais e formativas em parceria com órgãos 
municipais; 

• Organização de eventos comemorativos e atividades de lazer.  

 Tais atividades contribuem para o fortalecimento de vínculos, promoção da 
autoestima e desenvolvimento da autonomia dos acolhidos. 

 O serviço mantém articulação com diversos equipamentos públicos e 
entidades, visando: 

• Inclusão em programas sociais; 
• Inserção em cursos profissionalizantes e retorno à educação 

formal; 
• Acompanhamento pós-desligamento; 
• Ampliação de oportunidades de reinserção social e laboral.  

 

Indicadores de Atendimento 

 Os relatórios mensais indicam a manutenção de número variável de 
acolhidos, com registros de entradas e desligamentos motivados, principalmente, 
por: 

• Retorno ao convívio familiar; 
• Inserção em alternativas de moradia; 
• Descumprimento de regras institucionais; 
• Situações de saúde e dependência química.  
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 A rotatividade observada é característica dos serviços de acolhimento 
institucional e está relacionada ao processo de reconstrução de vínculos e busca 
por autonomia. 

 

Aspectos Financeiros da Execução 

 A execução financeira da parceria é realizada conforme normas do Tribunal 
de Contas do Estado de São Paulo, por meio do demonstrativo RP-10, instrumento 
oficial de prestação de contas de recursos públicos transferidos às OSCs.  

 Consta ainda que os repasses ocorreram regularmente, observando 
cronograma e valores previstos no termo de colaboração. 

 

Impacto Social e Resultados Observados 

 A análise das informações encaminhadas permite verificar que o serviço: 

• Contribui para a proteção social e garantia de direitos da 
população LGBTQIA+; 

• Favorece a reconstrução de vínculos familiares e 
comunitários; 

• Promove acesso a políticas públicas de saúde, assistência 
social, educação e trabalho; 

• Atua na redução das situações de vulnerabilidade e violação 
de direitos. 

 Além disso, a capacitação continuada da equipe técnica demonstra 
compromisso com a melhoria da qualidade do atendimento prestado.  

 

Conclusão 

 Diante da análise dos documentos apresentados, conclui-se que a 
execução do serviço de acolhimento institucional à população LGBTQIA+ vem 
ocorrendo de forma regular, contínua e alinhada às diretrizes da política pública de 
assistência social, evidenciando: 

• Cumprimento das ações previstas no plano de trabalho; 
• Manutenção da articulação em rede; 
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• Impactos positivos na promoção da autonomia e inclusão 
social dos usuários; 

• Transparência na prestação de informações e na execução 
financeira da parceria. 

 Observa-se que o serviço vem desempenhando papel relevante na proteção 
social de indivíduos em situação de extrema vulnerabilidade, promovendo acesso 
a direitos, fortalecimento da autonomia, reconstrução de vínculos sociais e 
familiares e encaminhamento para oportunidades de inclusão social e produtiva. 

 

 

Luiz Fernando Oliveira Alves 
Gestor de Parceria 


