CAMARA MUNICIPAL DE ARARAQUARA

INDICACAO N2 4272/2025

Sugere estudo para criagao de aplicativo
oficial da Prefeitura Municipal de
Araraquara com integracao dos servicos
online.

Indico ao Excelentissimo Senhor Prefeito Municipal de Araraquara, nos termos
regimentais, que seja realizado estudo técnico e orcamentario para a criacdo e
implementacdo de um aplicativo oficial da Prefeitura de Araraquara, que concentre de
forma pratica e acessivel os principais servicos publicos ja oferecidos no portal eletronico
municipal.

A Prefeitura de Araraquara disponibiliza atualmente diversos servicos de forma
online em seu portal oficial, como: emissdo de segunda via de IPTU, consultas de débitos
municipais, abertura e acompanhamento de protocolos administrativos, servicos
relacionados ao cadastro imobilidrio, consultas de processos, fiscalizacdo de posturas e
transito, entre outros.

No entanto, o acesso a esses servicos ainda depende do uso do site, o que pode
dificultar a navegacdo para parte da populacdo. A criacdo de um aplicativo oficial para
dispositivos moveis facilitaria o acesso, tornaria o uso mais intuitivo e ampliaria o alcance
da digitalizacdao dos servigos publicos, atendendo especialmente cidaddaos que utilizam
predominantemente o celular como ferramenta digital.

O aplicativo também poderia incluir notificagdes automaticas para avisar sobre
prazos, guias de pagamento, campanhas de saude, alertas emergenciais e demais
informacgdes de interesse publico. Dessa forma, a iniciativa contribuiria para aproximar a
gestdao municipal dos cidaddos, reduzir burocracias, aumentar a eficiéncia do servico
publico e promover a transparéncia e a moderniza¢ao da administracdao municipal.

Assim, sugere-se a realizacdo do estudo para viabilizar a implementacao do
aplicativo, otimizando o acesso da populacdo aos servigos ja disponiveis online e
fortalecendo a politica de governo digital em Araraquara.

“PALACETE VEREADOR CARLOS ALBERTO MANGCO”, 12 de setembro de 2025.

ENFERMEIRO DELMIRAN
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