CAMARA MUNICIPAL DE ARARAQUARA

INDICACAO N2 1990/2025

Indica a implementacdo de processo
automatizado de conferéncia de
pagamento de pedagio via PIX na praca
localizada na vicinal Graciano da
Ressurei¢do Affonso.

Indica, com urgéncia, que a Secretaria e a Concessiondria responsaveis pela
administragcdo do pedagio instalado na estrada vicinal Graciano da Ressureicao Affonso,
que liga Araraquara ao Distrito de Bueno de Andrade, estabeleca um processo
administrativo que viabilize a conferéncia automatica dos pagamentos da tarifa realizados
pelos usuarios via PIX, sem a necessidade de envio manual de comprovantes.

A presente indicacdo se justifica pelos relatos recebidos por este gabinete, nos
guais usuarios que optam pelo pagamento da tarifa via PIX enfrentam dificuldades no
processo atual. Atualmente, ao realizarem o pagamento, os condutores recebem um
codigo fornecido por um funciondrio da cabine e sdo instruidos a enviar uma cépia do
comprovante para o e-mail pedagiopix@araraquara.sp.gov.br. No entanto, caso ndo
consigam realizar esse envio, acabam sendo autuados sob a alegacdo de “evadir-se da
cobranca pelo uso de rodovias e vias urbanas para efetuar seu pagamento”.

Um caso concreto ilustra essa problematica: um condutor seguiu as instrugdes e
realizou o pagamento via PIX, mas, devido a dificuldades técnicas, ndo conseguiu
encaminhar o comprovante, mesmo apods varias tentativas. Como consequéncia, foi
autuado indevidamente com base no artigo correspondente do Cddigo de Transito
Brasileiro (CTB).

E fundamental ressaltar que a responsabilidade pela verificacdo do pagamento
cabe exclusivamente a administracdo do pedagio, ndo ao condutor. Nao ha previsdao no
CTB ou em resolugdes do Contran que imponha ao motorista a obrigacdo de comprovar o
pagamento dessa forma. Além disso, a auséncia do envio do comprovante nao pode ser
interpretada como infracao de transito.

Diante do exposto, recomenda-se que seja revisado tais procedimentos e
implemente um sistema automatizado de conferéncia de pagamentos via PIX, utilizando
os proéprios registros eletronicos da transacdo para validar a quitacdo da tarifa. Essa
medida garantird maior eficiéncia, seguranca e justica aos usuarios, eliminando autuacdes
indevidas e desburocratizando o processo.

Aproveita a oportunidade para expressar protestos de elevada estima e distinta
consideracao.
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CAMARA MUNICIPAL DE ARARAQUARA
CORONEL PRADO

“PALACETE VEREADOR CARLOS ALBERTO MANCO”, 3 de abril de 2025.
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