CAMARA MUNICIPAL DE ARARAQUARA

INDICACAO N2 748/2025

Indicar estudo para implantacdo de
recarga de crédito do bilhete eletrénico
(“Novo Card”) do transporte coletivo
urbano municipal por meio aplicativo e
PIX

Indico ao Excelentissimo Sr. Prefeito a entrar em entendimento com o setor
responsdvel a realizacdo de estudo para implantacdo de recarga do bilhete eletrénico
(“Novo Card”) do transporte coletivo urbano municipal por meio de aplicativos de
pagamento e PIX.

Na atualidade, quando se fala em democratizacdo ao acesso dos espacos
publicos, da infraestrutura das cidades, dos direitos do cidaddo e da igualdade de
oportunidades, tem que se levar em conta a importancia do transporte publico como
principal meio de acesso. Os aplicativos de mobilidade urbana surgiram para
democratizar o acesso a cidade, e para facilitar a locomo¢do de pessoas, como uma
alternativa ao transporte publico urbano. Uma das vantagens dos aplicativos frente ao
transporte coletivo é a facilidade de acesso a outros meios de pagamentos que ndo
somente o “dinheiro vivo”. Hoje, nos aplicativos, vocé consegue efetuar a compra de
créditos de passagem através do préprio aplicativo ou de aplicativos parceiros. As
grandes cidades, como Sao Paulo, ja ofertam uma variedade de aplicativos para celulares
para a realizac3o de recarga de créditos, como o Ponto Certo Bilhete Unico e recarga play,
sdo exemplos disso. O préprio “Novo Card” tem a uma modalidade “online”, mas
somente para vale transporte, ndo sendo possivel fazer a recarga para usuarios comuns.
Em Araraquara esse modelo é utilizado no contexto do estacionamento rotativo em via
publica, comumente conhecido como “Zona Azul”. A prefeitura oferece o aplicativo
“Estapar”, que pode ser acessado por aparelho celular e o pagamento feito via catao de
crédito, débito e boleto bancario. A ofertar de outros meios de pagamento do transporte
publico pode atrair novos usuarios e nesse sentido, quanto maior for a adesao de pessoas
ao “ Novo Card” é o menor o volume de dinheiro que circula nos 6nibus, significando uma
maior seguranca dos usudrios, dos motoristas e cobradores. Sendo assim, para que se
garanta que o transporte publico seja acessivel a toda populacdo e alinhado com o
processo de modernizacdo da gestdo publica, é necessdrio democratizar a oferta de
“recarga de créditos do bilhete eletrénico por aplicativo”. Dessa maneira, indicamos que
o setor competente considere realizar estudo para oferecer aos usudrios a opcao de fazer
a recarga dos créditos através de aplicativo ou similares.

“PALACETE VEREADOR CARLOS ALBERTO MANGCO”, 6 de fevereiro de 2025.
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