
CÂMARA MUNICIPAL DE ARARAQUARA

INDICAÇÃO Nº 5085/2023

Indico a necessidade criação de um “ 
tutorial” sobre o novo sistema de 
protocolos da “ Prefeitura Digital” da 
Prefeitura Municipal de Araraquara.

Indico ao Excelentíssimo Sr. Prefeito a necessidade de entrar em entendimento 
com o setor responsável para que seja realizada a criação de um “ tutorial” sobre o novo 
sistema de protocolos da Prefeitura, intitulado “ Prefeitura Digital”.

É fato notório que a desburocratização do sistema público passa pela criação de 
sistema digitais que economizam tempo e sintetizam os serviços oferecidos pela prefeitura, 
mas também não podemos negar que algumas gerações não estão familiarizadas com os 
meios digitais. Nesse sentido, a criação de um tutorial, que futuramente será amplamente 
divulgado, no site da prefeitura, nas suas redes sociais oficiais e outros meios, será de 
grande ajuda aos futuros usuários do sistema.

Para além disso, há a necessidade que o tutorial, bem como o sistema seja 
inclusivo, contemplando pessoas cegas, ou de baixa visão, e que ainda sejam traduzidas em 
libras para que pessoas surdas possam ser igualmente contempladas.

 Na expectativa de uma breve manifestação a respeito, aproveito o ensejo para 
reiterar meus votos de estima e apreço

“PALACETE VEREADOR CARLOS ALBERTO MANÇO”, 4 de outubro de 2023.

GUILHERME BIANCO
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