PREFEITURA DO MUNICIPIO DE ARARAQUARA
DECRETO Ne 12.721, DE 29 DE OUTUBRO DE 2021

Dispde sobre a prestacdo do servico publico
municipal presencial e do atendimento
presencial ao publico nos érgdos e unidades
gque compdem a Administragdo Pdblica
Municipal, e da outras providéncias.

O PREFEITO DO MUNICIPIO DE ARARAQUARA, Estado de Sdo Paulo, com
fundamento no inciso | do “caput” do art. 112 c.c. as alineas “f” e “m” do “caput” do art. 126,
todos da Lei Organica do Municipio de Araraquara,

DECRETA:

Art. 19 Este decreto dispOe sobre a prestagdo do servico publico municipal
presencial e do atendimento presencial ao publico nos drgdos e unidades que compdem a
Administragdo Publica Municipal, e da outras providéncias.

Art. 29 O atendimento presencial ao publico nos 6rgdos e unidades que
compdem a Administracdo Publica Municipal se dara, preferencialmente, mediante
agendamento prévio da pessoa interessada por canais de telecomunicagdo.

§ 19 Sera realizado o atendimento individualizado, sendo que a pessoa a ser
atendida deverd, tanto quanto possivel, ingressar na unidade desacompanhada.

§292 A solicitagdo de agendamento para atendimento presencial poderad ser
realizada por meio dos seguintes canais:

| = no térreo do Pago Municipal, por meio do telefone 3301-5156, exceto para
o atendimento no guiché do DAAE, que devera ser agendado por meio dos telefones 0800-
7701595 ou 0800-6022324;

Il — na Subprefeitura da Vila Xavier, por meio:
a) dos telefones 3339-6017 e 3337-3866;
b) do e-mail atendimentovilaxavier@gmail.com;

¢) do Whatsapp 99751-8835;

IV —na sede da Subprocuradoria Geral Fiscal
a) dos telefones 3334-7650;
b) do e-mail pgmsubfiscal@gmail.com; e

¢) do Whatsapp 99613-2119.
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Art. 32 Visando a mitigar os riscos de contagio e de disseminagdo da COVID-19,
nas unidades da Administracdao Publica Municipal em que forem realizados atendimento
presencial ao publico:

| — é obrigatodria a utilizagdo de mascaras, com total cobertura de nariz e boca,
pelos servidores publicos municipais e pelos usuarios dos servicos publicos; e

Il — devera ser disponibilizado alcool em gel para as pessoas que solicitarem
atendimento.

Art. 42 Fica revogado o Decreto n? 12.611, de 25 de junho de 2021.

Art. 52 Este decreto entra em r na data de sua publicac¢do.

PACO MUNICIPAL “PREFEITO RUBENS CRUZ”, 29 de outubro de 2021.
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