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1 Presidente 

Indico ao Senhor Prefeito Municipal, a 
necessidade de entrar em entendimentos junto a Contro ladoria de Transporte 
de Araraquara - CTA, a fim de criar uma sala de ouvidoria no Terminal 
Central de Integração - TCI, de forma a promover a melhoria no atendimento 
aos usuários do transporte coletivo que se utilizam do TCI. 

Essa indicação vem atender a demanda de 
usuários do sistema de transporte coletivo de nossa cidade, que necessitam de 
informações e de um canal para envio de sugestões e reclamações. 

Atenciosamente, 
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