CAMARA MUNICIPAL DE ARARAQUARA
INDICACAO NUMERO 30 35 /2020.

AUTOR: Vereador Paulo Landim

048. 009[ 020

oa |0V i

PRrrrEuTunA DO MUNICIP'O DE ARARAQUARA

Segén ds T rotocolo
709/2020 1520 49 Gulch8: 045 009/2020 Processo: 000.003/2020
1B SET 7870 ama  CMA.-IND. N°03035/2020
“sirihuigBo: Chefia de Gabi:iete

/4 o ssunto’ SOLICITAGAO

Presidente

DEsPAcHO: DEFERIDO

Araraquara,

Indico ao Senhor Prefeito Municipal, a
necessidade de entrar em entendimentos junto a Controladoria de Transporie
de Araraguara — CTA, a fim de criar uma sala de ouvidoria no Terminal
Central de Integracdo — TCl, de forma a promover a melhoria no atendimento
aos usuarios do transporte coletivo que se utilizam do TCI.

Essa indicagdo vem atender a demanda de
usuarios do sistema de transporte coletivo de nossa cidade, que necessitam de
informacgdes e de um canal para envio de sugestdes e reclamacdes.

Atenciosamente,

01- 15.09 OUVIDORIA TCI





