
CÂMARA MUNICIPAL DE ARARAQUARA

INDICAÇÃO Nº 1573/2025

Indica a necessidade de informatização 
de todo o sistema de controle de dados 
e prontuários dos usuários atendidos nas 
Unidades de Saúde da Família da rede 
municipal.

Indica a necessidade de informatização de todo o sistema de controle de dados e 
prontuários dos usuários atendidos nas Unidades de Saúde da Família da rede municipal. 
Ao visitar a USF Prof. Dr. Edmundo Juarez, localizada na Rua Martiniano dos Santos, no 
bairro Jardim Brasília, nesta cidade, constatou a existência de pastas físicas para controle 
do prontuário/histórico dos pacientes. Tal constatação já havido sido verificada também 
em outros PSF visitados.

A justificativa para essa informatização baseia-se na melhoria da gestão da 
informação e na otimização da qualidade do atendimento, tornando os processos mais 
ágeis, seguros e eficientes. Os principais benefícios técnicos são:

1.  Acesso rápido e eficiência:

a) Redução do tempo de busca por informações, agilizando o atendimento;

b) Indexação e categorização facilitadas por meio de softwares específicos;

c) Possibilidade de busca por palavras-chave, filtros avançados e históricos 
detalhados.

2.  Segurança e controle de acesso:

a) Proteção contra extravio, deterioração e acesso indevido por meio de 
criptografia e autenticação;

b) Controle de permissões, garantindo que apenas usuários autorizados acessem 
determinados dados;

c) Registro de auditoria para rastrear quem acessou ou modificou um prontuário.

3.  Redução de erros e maior precisão:

a) Minimização de erros manuais na leitura e interpretação de documentos 
físicos;

b) Padronização dos registros, evitando inconsistências e omissões de 
informações;

c) Alertas automáticos para erros, incompatibilidades e informações 
incompletas.

4. Armazenamento e preservação de dados:
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a) Eliminação do risco de perda de documentos físicos por fatores como 
umidade, incêndio e extravio;

b) Uso de backups automáticos para evitar perda de dados;

c) Maior longevidade dos registros por meio do armazenamento digital.

5.  Facilidade de Compartilhamento e Integração

a) Possibilidade de compartilhamento seguro entre setores e unidades de saúde;

b) Integração com outros sistemas (SUS, convênios, laboratórios etc);

c) Facilidade na extração de relatórios e estatísticas para análise e planejamento.

6.  Sustentabilidade e Redução de Custos

a) Redução do uso de papel e insumos físicos (tintas, pastas, armários etc);

b) Diminuição do espaço necessário para armazenamento físico;

c) Redução de custos com logística e transporte de prontuários.

Diante do exposto, solicita especial atenção para esta demanda, reafirmando a 
relevância da informatização para aprimorar o atendimento e a gestão das Unidades de 
Saúde da Família da cidade, bem como das UPAs e outros locais de atendimento público.

Certo de poder contar com vossa especial atenção para essa demanda, aproveita 
para externar protestos de elevada estima e distinta consideração.

“PALACETE VEREADOR CARLOS ALBERTO MANÇO”, 13 de março de 2025.

CORONEL PRADO
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