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Excelentíssimo Senhor
ALUISIO BOI

bÁD. Presidente da Câmara Munícipa
Rua Sõo Bento,887
ARARAQUARA/SP

SenhorPresídente

Com os nossos respeitosos cumprimentos, em resposta

à indicação n.' 4549/2022, de autoria da Vereadora FABI VIRGILIO, sobre o assunto,

encaminhámos a inclusa cópia do ofício expedido pelo Departamento Autónomo de
Agua e EsgotosjDAAE)

estima e consideração.
Na oportunidade. renovamos os protestos de nossa

Atencíosamente
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Donizete Simioni

Superintendente
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Identificação. Proc. PMA 66460 DE 23/09/2022

Ref. Indicação N' 4549 de 21/09/2022 -- "Indico serviço de reparo de
vazamento constante de água na Rua Mato Grosso, n' 1873, bairro
Vila Xavier'

Requerente: Vereadora Fabi Virgílio

Local. Rua Mato Grosso, Ro 1873, Vila Xavier Araraquara/SP.

Em atenção ao solicitado pela Exma. Senhora Vereadora Fabi Virgílio,

informamos que inicialmente foi designada uma equipe da GRAE -- Gerência de Redes de

Água e Esgotos deste DAAE para ir até o local, com a finalidade de procurar o vazamento e

realizar o reparo

Após vistoria no local e adjacências, não foi detectado nenhum ponto

de vazamento de água visível proveniente das redes públicas de abastecimento, muito

menos de esgotamento sanitário.

Ainda assim, designamos uma outra equipe especializada desta

Autarquia, com equipamentos de escuta (geofone) para pesquisa de vazamento não visível

e também nada foi detectado

Por fim foram realizadas buscas em nossos sistemas cadastrais,

visando identificar eventos que justificassem ou pudessem contribuir para o acúmulo de

água sobre o pavimento nos últimos 1 2 (doze) meses e nenhum registro foi encontrado, com

exceção de serviços de manutenção, que não possuem relação com o caso em tela

Sendo assim é possível afirmar que:

Não há vazamento no local proveniente das redes públicas de

abastecimento de águas

Não há redes de galerias pluviais nas imediações do local.

Toda água utilizada na lavagem superficial de pisos, calçadas e

quintais dessas imediações, escoa superficialmente pelas

sarjetas, se acumulando nesse endereço onde há uma
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depressão na sarjetas

Devido à ausência de galerias de drenagem pluvial, a água

escoa superficialmente e se acumula nas depressões

existentes nas sarjetas, passando a falsa impressão de

vazamento nas redes públicas de abastecimento de água.

Em anexo ilustramos o processo com cópia da O.S. 1612999 bem

como fotogramas do local demonstrando a equipe que realizou o geofonamento.

A disposição para outros esclarecimentos agradeço

Atenciosamente

d om.b

Diretoria Operacional
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DEIHRTAMENTO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO .https://daaegsanonl ine.consensotec. com .br/gsan/exibirCon sultar.

Consultar Ordem de Serviço[
Dados Gerais da Ordem de Serviço

1612999
ENCERRADA

100513614
ENCERRADO

04/10/2022

764
GEOFONE REDES

Número da OS Situação da OS

Número do RA Situação do RA

Data da Geração:

Tipo do Serviço:

Observação

Valor do Serviço Original:

Prioridade Original:

Prioridade Atual

Unidade da Geração da OS:

Usuário da Geração da OS:

Unidade Atual

Data da Ultima Emissão:

Data de Validade

Empresa

0,00 valor do Serviço Atual:

NORMAL

NORMAL

10701 MANUTENCAO REDES DEAGUA

1686 0DENIR

10701 MANUTENCAO REDES DEAGUA

Exibir Fot

Dados da Programacãg

Dados do Local da Ocorrência

Data dolnício da Execução:

Data da Encerramento:

Data da Encerramento no Sistema:

Dados do Encerramento da Ordem de Serviço

04/10/2022 08:57:32
04/10/2022 08:59:53

04/10/2022 08:59:55

Serviié%o Executado: 764, Equipe: GEOFONE

REDES EQ OI, Componentes: EQUIPE GEOFONE
nao ha ruído de vazamento no local..

Parecer do Encerramento:

Comercial Atualizado:

Motivo do Encerramento

Unidade do Encerramento

Usuárío do Encerramento:

Funcionários:

NAO

02 EXECUCAO'' DO SERWCO

10000 SUPENNTENDENCIA

2 USÜARIO BATCH

Matrícula Nome

Fechar l

Dados dasAtividqdç$ da Qrdqn] de Serviço
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DEPARTAMENTO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO https://daaegsanonline.consensote c .com .br/gsan/exibirConsultarF.

da OS

#Ordem de Serviço:

Tipo de Serviço:

1612999

GEOFONE REDES

b 41t"l..{a f
/! +d .x

INICIO SERVICO INICIO SERVICO

Coordenada X: -48.1 546615000000031 Coordenada X: -48.1546765000000008

Coordenada Y: -21 ,7741 769000000005 Coordenada Y: -21 ,7741 785000000014

Data da Foto: 04/1 0/2022 08:58:48 Data da Foto: 04/1 0/2022 08:59:20

DURANTE SERVICO DURANTE SERVICO

Coordenada X: -48,1 546765000000008 Coordenada X: -48,1546765000000008

Coordenada Y: -21 .7741785000000014 Coordenada Y: -21 ,7741 785000000014
Data da Foto: 04/1 0/2022 08:59:54 Data da Foto: 04/1 0/2022 08:59:54

FIM SERVICO

Coordenada X: -48.1546765000000008
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