
MUNICÍPIO DEARARAQUARA
Gabinete do Prefeito -
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Câmara Municipal deAtgBiauara
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Documento: Resposta no l ao Requerimento no 859/2021
Interessado: PREFEITURA DO MUNICIPIC DE ARARAQUARA
Destinatário: GER. DE EXPEDIENTE

Ao
Excelentíssimo Senhor

ALUISIO BOI

MD. Presidente da Câmara Municipal

CEP 1 4801-300 - APAPAQUAPA/SE

Rua São Bento,887

SenhorPresidente

Com os nossos respeitosos cumprimentos, em resposta

ao Requerimento n'

encaminhámos a inclusa cópia do Ofício expedido pela Controladoria do Transporte de

0859/2021 de autoria do Vereador GUILHERME BIANCO

Araraquara

Colocando-nos à disposição para o que for

necessário, renovamos os protestos de nossa estima e consideração.



ZE' GontloZadorfa :%8
'''v do Transporte deAraraquara ..: 7ãZ/

Araraquara,1 3 de outubro de 2021 . "

OF./C.TRANSPORTE/091/21

Ilustríssimo Senhor
ALAN SILVA
Chefe de Gabinete

PREFEITURA DO MUNICÍPIO DE ARARAQUARA

Prezado Senhor

Em resposta ao requerimento ng 859/2021 da Câmara Municipal de
Araraquara, seguem as informações solicitadas referente ao transporte

coletivo urbano por agendamento, denominado "porta a porta":

1) Número de pessoas atendidas pelo serviço no último triênio.

60 mil atendimentos(partidas) para o total de 240 cadastrados

80% destes usuários fazem uso fixo de um ou mais horários diariamente

para tratamento de saúde(UDEFA, CER, ECOTERAPIA, NGA3)

2) Número de veículos disponibilizados para o serviço

4 veículos e l reserva

3) Quais os requisitos para utilização do serviço (serviços médios, lazer

tratamentos, outros);

Por Araraquara atualmente ter 100% da frota do transporte coletivo
adaptada com elevadores, a Ordem de Serviços expedida em 2016 foi

destinada apenas pessoas que tenham mobilidade afetada e que não
possam fazer uso do sistema de transporte público coletivo urbano da
cidade

Descrição da O.S. 11/04/2016(em anexo)

Av. Bento de Abreu, 1 172 ' Cep 14802-396 ' Araraquara
Fine 16 3303-7367. www.ctaonline.com.br
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Controladoria
do TransportedeAraraquara

"Este serviço é ofertado g2eDgã para pessoas com deficiência que

necessitem de acompanhante e não tenham independência de

locomoção, nãc podendo fazer uso do transporte coletivo urbano. Nêa

em.g:jeu acompanhante. O agendamento

deve ser feito previamente e plçlglçDçigl çntç para uso de
deslocamento para tratamçntQ pédiçQ

4) Custo mensal do serviço

O custo apresentado pela empresa foi de R$ 38.270,00/ mensais

5) Telefone para agendamento do serviço

16 98253 0138 telefone ou watsapp

Após a verificação da documentação necessária para solicitar o serviço,
com base nos critérios estabelecidos pela Lei Municipal ng 8747/2016 e sua
alteração Lei Municipal ng l0.291/2021, este telefone é informado ao
usuário que tem seu cadastro do sistema "porta a porta" deferido.

6) Documentos necessários para solicitar o serviço

Abaixo a listagem da documentação necessária para cadastro e recadastro

do serviço, com base nos critérios estabelecidos pela Lei Municipal n9

8747/2016 e sua alteração Lei Municipal ng l0.291/2021

LE[A CO)l A]'ENÇÀO OS TÓp]COS .:\B.A]XO:

llot :itlo para a entrega dn documentação: 8:00 às 11:00
dns 14:00 às 17:00 dc segunda a sexta-fch'a.

SÓ será aceita a documentação completa(não recolltcmos
dtlcumentação parcialmente).
Será obripatori0 3 assinatura de um temia cle ('vencia sobre

Utilização do Bcnclicio. c umn Declaração da Vcracidnclc
tias ittt'omlnções apresentadas.

PRAZO IUltl ltE'l'ORNO DA SOLICITAÇÃO

Cei'tldão de Nascimento para menores de idade que nào possuam RG c CPF,

para esses casos será necessário apresentar RG c CPF do responso\.e]
rompi'o\'ante dc Endcicço recente (máximo de 90 diasl
Exti'nto CAIS(Extinto Pt'evídenclnilo) de todos os moradores da casa
labores de 16 anos. ( Retíral' no IXSS )

Extr;ito ou Demonstrativo dc Crédito dc Benefício:
Cnt'teca de Trabalho (de todos o$ moradores da casa. nuaiores de 16 anos.

Autónomos - Declaração dc ronda autenticada (pode scr feita de próprio

Atcstndo/Inudo médico rcçcntc com data ntãxima de 6 meses (deverá constar
no atestado/lauclo CID. Ihnitações. (Lata do diagmostico da dcüiciência c

X. etc). No caso de dcHiciência auditix'a det'era entregar a cópia da

No caso de necessidade de Acompanhante, apresemar atestado/ lauclo

C:mpla cadastro tfnlco - lrnlha resumo (Obter no CITAS do seu bairro).

ão ramalhando );

t\llo}

todo lclo para diagnos o.Bica

diotitei

F'

re8rõÇ8Q

ARMA(

luB BltBTBÍID etrBvéB dB Lel Municipal nf l0.291 de IB de Agosto de 20ZI

Av. Bento de Abrem, 1172 ' Cep 14802-396 ' Araraquara
Fine t6 3303-7367. www.ctaonline.com.br
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a; Controladoria
'q+ do Transporte deAraraquara ©

LELA COl\l ATENÇÃO OS TOI'ECOS :\B.mXO:

Hol'át io pari a ente'ega da tlocumentação: 8:00 às 11:00
.1:00 às 17:1)0 de seguntla n sexta-feh'a

SÓ será aceita a docunieutaçào coinplcla (uào recolhemos

E possível coufbiii o x-encimento do seu cailào no validados'

PERblANENT'E não sela necessaiio apiesentaçào e
nov'o.(Coiúeíir com a atendente do CAT se consta al

PRAZOPARARETORNODASOLICITAÇÃO

çaol)

à laud

Comprovante de Entrei'eço iccente (máximo de 90 dias):

Exti'ato CiNnS(Exti'ato Pi'ctldenclat'lo) de todos os moradores da casa
naioies de 16 anos. ( Reth'ni' no INSS )

Exti'ato ou Demonsti ans'o de Crédito de Benefício
Cni'teh'a de Tt'nb8lho (de todos os No10tlQte$ da casa. maiores de 16 anos.
mesmo se uão estiver ti abalhando ):
,\utõnomos - Declamação de lenda autenticada (pode sei feita de próptlo

.A.testado/lauto médico recente com data maNilHa de 6 meses (deverá constam

no atestado.fiando CID. limitações. data do c\iagnostico cla deüiciéncia e
todo usado })aia diagnostico - Ex.: exame clínico, exame psicológico, raio.

X. etc). No caso de deficiência auditiva deveis entregar n cópia dn
tdiometria;(Çq$Q Q qlç$1 4Q

PERÀ[ANENTE nào seta necessaiio npresentaçào de lun novos

No caso de necessidade de .Acompanhante. apresentar atestado/ laudo
constando essa solicitação no pi azo máximo de 6 meses
Cópia cadastro tlnlco - Folha Resumo (Obter no CRÊS do seu Bahao).

dB Z016 e sua elteraç6o através d8 Lel Municipal ne l0.291 de 18 de Aposto de Z021

D

pum)o)

com bege nR LBi Municipal ne 8747 d8 30 d8 Junho

7) Horário disponibilizado para a utilização

Conforme Ordem de Serviços expedida em 2016 de segunda à sexta das
06h às 18h

8) Existe fila para utilização do serviço?

Atualmente não há fila de espera de usuários que atendam aos critérios e

condições expressas na Ordem de Serviço e estabelecidas pela Lei
Municipal ng 8747/2016 e sua alteração Lei Municipal ng l0.291/2021

Colocando-nos à disposição para quaisquer esclarecimentos aproveitamos

a oportunidade para reiterar-lhe a nossa consideração.

Atenciosamente

NILSONR R ERROS CARNEIRO
e

lcb/cf

Av. Bento de Abrem, 1172 ' Cep 14802-396 ' Araraquara
Fine 16 3303-7367. www.ctaoniine.com.br
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Araraquara, 1 1 de Abril de 2016

Ao Consórcio Araraquara de Transportes

Repres.: Viação Paraty Ltda Empresa Líder

Mauro Artur Herszkowicz

Em cumprimento ao item 2.4.1.1 do OBJETO, DIETAS E PRAZO DA
CONCESSÃO do edital de Concorrência 002/2015. e precedida a assinadora
do Contrato 111/2016 0bjeto: OUTORGA DE CONCESSÃO ONEROSA DO
SEGUNDO LOTE DE SERVIÇO DE TRANSPORTE ÇOLETIVO DE
PASSAGEIROS DO MUNICÍPIO DE ARARAQUARA. encaminho Ordem de
Serviço do Transporte Social

=: Márçtü'Edliardo dos Santos
Diretor Presiderlte

#

1(!jB :B 0U }iÂ 0E TMFi:i'0R'i'Eg"'''
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Av. Pcrtugua1. 583 . Coniíc} « CeP i48ü1- 07$ .' Aíaíaquara-.$}
Faí'e {Í6) 33G5-5$60 ' cíeoílliile.ccm.br
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