
Ofício n. o 680/20 18/SFI/NSP 

Agência Nacional do Petróleo, Gás Natural e Biocombustíveis 
- Núcleo Regional de Fiscalização do Abastecimento

Rua Prof' Aprígio Gonzaga, 78 - 15° Andar - Bairro São Judas 
CEP 04303-000- São Paulo - SP 

Tel.: (11) 2276-1337 - e-mail: anp@anp.gov.br 

São Paulo, 14 de agosto de 2018. 

Ao Vereador 
Sr Jéferson Yashuda Farmacêutico- Presidente da Câmara Municipal de Araraquara 
Rua São Bento, 887 - Centro - Araraquara/SP 
CEP 14801-300 

Assunto: Resposta a Ofício EX no 1906/2018 
Referência: Requerimento no 90112018 

Senhor Vereador, 

1. Em resposta a Ofício datado de 29 de junho de 2018, recebido por esta ANP em 
1 O de julho último, que solicita "fiscalização em todos os postos revendedores de combustíveis" 
da cidade de Araraquara, temos a informar o que segue. 

2. As ações de fiscalização da ANP no mercado de abastecimento são realizadas em 
todo o País, de forma a assegurar a qualidade do combustível e o respeito aos direitos dos 
consumidores. 

3. O planejamento dessas ações é realizado a partir de vetores de inteligência- com 
destaque para estudos de acompanhamento de mercado e de movimentação de produtos, 
informações da área de inteligência da ANP, dados do Programa de Monitoramento da 
Qualidade dos Combustíveis (PMQC) e denúncias recebidas pelo Centro de Relações com o 
Consumidor (CRC) - , respeitando as características e especificidades de cada mercado. 

4. O PMQC acompanha os indicadores gerais da qualidade dos combusf;yeis 
comercializados no Brasil com a finalidade de identificar a existência de produtos qu : não 
atendem às especificações técnicas determinadas pela ANP. &: ..... 

5. A cada mês, são coletadas amostras de gasolina, etanol hidratado combustí~l e 
diesel em postos revendedores escolhidos por sorteio. As amostras são analisadas em relaÇ~o a 
diversos parâmetros técnicos no Centro de Pesquisas e Análises Tecnológicas da ANP (C§PT, 
localizado em Brasília) e nos laboratórios de universidades e instituições de pesquisa contrat~9os 
pela Agência. Destaca-se que Araraquara é um município coberto pelo Programa~ de 
Monitoramento da ANP. @ 
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6. A etapa de execução da fiscalização envolve colaboração com outras instâl} ,ias 
públicas, e o deslocamento da equipe de fiscais por todo território nacional. No ano de ~H 7 
foram realizadas 20.102 ações de fiscalização no país, sendo 2.664 apenas no Estado de ;· : ão 
Paulo. Importante destacar que o planejamento das ações de fiscalização precisa levar em c§'rta 
também o quantitativo de servidores dedicados à fiscalização. :; 
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7. Tendo em vista os vetores de definição do planejamento das ações de fiscaliz~ão , 
bem como a limitação de quantitativo de pessoal disponível para a realização dessas operaç'8es, 
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não é possível atender a solicitação encaminhada em sua íntegra (fiscalização de todos os postos 
revendedores da cidade). 

8. Todavia, a solicitação recebida será encaminhada para o setor responsável pelo 
planejamento das ações de fiscalização deste Núcleo, para que programe ações em postos 
revendedores selecionados no menor prazo possível. 

9. Caso haja interesse na indicação de estabelecimentos prioritários para 
fiscalização, para otimização dos trabalhos e resultados, e devida emissão das ordens de serviço, 
solicitamos que sejam enviados seus nomes e localização precisa por meio do correio eletrônico 
institucional nsp@anp.gov.br. 

1 O. Informamos, por fim, que constam registros de ações de fiscalização em 
estabelecimentos no município de Araraquara nos três últimos anos. 

11. Permanecemos à disposição para os esclarecimentos necessários. 

Atenciosamente, 

Chefe do Núcleo Regional de Fiscalização do Abastecimento da Agência Nacional do Petróleo, 
Gás Natural e Biocombustíveis em São Paulo 
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