Prefeitura Municipal
9 de Araraquara

Proc. Administrativo 5- 79.224/2026

De: Emanuelle L. - SMS
Para: CGAB-UACG - Unidade Administrativa da Chefia de Gabinete

Data: 23/10/2026 as 14:54:09

Setores envolvidos:

SMS, CGAB, SMS-SSAB, CGAB-AECG, SMS-SSGAS-DMIS, CGAB-UACG

Indicacao n° 5494/2026 - Enfermeiro Delmiran

Segue a resposta em anexo.

Att.

Emanuelle Laurenti
Secretaria Municipal de Saude

Anexos:
Oficio_171_Resposta_Indicacao_54942026_Delmiran.pdf
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Secretaria Municipal
de Saude

Prefeitura Municipal
de Araraquara

Araraquara, 23 de outubro de 2026

OFICIO N2 171/2026

Ao Excelentissimo Senhor

Delmiran

Vereador da Camara Municipal de Araraquara
Araraquara — SP

Assunto: Resposta Indicacao n2 5494/2026

Em resposta a solicitacdo, esclarecemos que a ocorréncia registrada nao se refere
a entupimento de banheiro, mas sim ao furto de uma torneira de lavatério, ocorrido
em 21/10/2026. Informamos que a equipe de manutengdo compareceu ao local em
22/10/2026, tao logo foi possivel, para atender a solicitacdo encaminhada pela
enfermeira. Na ocasido, foi constatado que ndo havia nenhum banheiro entupido,
tratando-se exclusivamente da auséncia da torneira em decorréncia do furto.

Apds recebermos nova informacao de que o banheiro estaria entupido, a equipe
de manutencao retornou ao local para averiguacao e constatou novamente que a
ocorréncia nao se tratava de entupimento, mas sim do furto da torneira, situacéo que
ja havia sido objeto de atendimento no dia anterior. Diante do exposto, esclarecemos
que a equipe de manutencao realizou os atendimentos necessarios conforme as
solicitacdes recebidas, ndo tendo sido constatada, nas duas visitas, a ocorréncia de
entupimento de banheiro.

Informamos que as respostas foram elaboradas com base nas informacgdes
técnicas fornecidas pelos setores responsaveis, considerando os dados disponiveis
até a presente data.

Colocamo-nos a disposicdo para eventuais esclarecimentos adicionais que se
fizerem necessarios, reafirmando nosso compromisso com a transparéncia e com o
adequado atendimento as demandas encaminhadas.

Sem mais para o0 momento, renovamos protestos de elevada estima e distinta
consideracao.

Atenciosamente.

Emanuelle Laurenti
Secretaria Municipal de Saude de Araraquara-SP

Rua Expedicionarios do Brasil, 3098 — Sao Geraldo — CEP 14.801-360 TEL: (016)
33011700 gabinetesaud@araraquara.sp.gov.b
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