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PREGAO ELETRONICO N2: 027/2026 - PROCESSO N2: 5327/2026 - BB: 1090224

ANEXO Il — ESPECIFICACOES TECNICAS DA SOLUCAO

NOTA: Este Anexo é parte integrante do Termo de Referéncia, como se transcrito fosse

compreendendo as especificagcdes técnicas (caracteristicas do objeto) da solugdo a ser selecionada.

1 CARACTERISTICAS GERAIS DE ACESSIBILIDADE E SEGURANCA DA INFORMAGAO DO ERP WEB
1.1. Requisitos de Acessibilidade Digital
1.1.1. Aplicativos Mobile

1.1.1.1. O aplicativo deverd estar em conformidade com a Norma ABNT NBR 17060:2022
— Acessibilidade em Aplicativos de Dispositivos Mdveis e com as Diretrizes para
Acessibilidade de Conteldo Web — Web Content Accessibility Guidelines (WCAG) 2.1, nivel
AA.

1.1.1.2. Devera garantir compatibilidade com os leitores de tela nativos TalkBack
(sistema operacional Android) e VoiceOver (sistema operacional iOS), além de implementar

descricOes alternativas (alt text) para todos os elementos visuais, icones, imagens e botdes.

1.1.1.3. O aplicativo deve manter contraste minimo de 4.5:1 para textos normais e 3:1
para textos grandes, conforme as diretrizes WCAG 2.1, bem como disponibilizar modo de

alto contraste e tema escuro.

1.1.1.4. Devera permitir ajuste de tamanho de fonte entre 100% e 200% sem perda de
funcionalidade, garantir navegacdo por teclado externo ou controles adaptativos (switch

control) e oferecer feedback tatil e/ou sonoro em agdes relevantes.

1.1.1.5. O sistema deve permitir controle de tempo de sessao configuravel apenas para
interacOes autenticadas, disponibilizar orientacdes de acessibilidade dentro do aplicativo
ou no portal institucional e publicar uma Declaracdo de Acessibilidade acessivel ao usudrio

final
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1.2.

1.1.2.

1.2.1.

1.2.2.

Portais Web

1.1.2.1. O portal devera estar em conformidade com as Diretrizes para Acessibilidade de
Conteudo Web — WCAG 2.1, nivel AA, com o Modelo de Acessibilidade em Governo
Eletrénico (e-MAG), com a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia — Lei n?

13.146/2015 (LBI) e com a Norma ABNT NBR 17060:2022 — Acessibilidade Digital.

1.1.2.2. Deve garantir compatibilidade com leitores de tela NVDA (NonVisual Desktop
Access), JAWS (Job Access With Speech), VoiceOver e TalkBack, assegurando contraste
minimo de 4.5:1 para textos normais e 3:1 para textos grandes, bem como propor¢do de

7:1 no modo alto contraste.

1.1.2.3. Deve também permitir redimensionamento de texto até 200% sem perda de

funcionalidade e disponibilizar mapa do site (sitemap) acessivel para facilitar a navegacao.
Requisitos de Seguranca da Informacgao
Comunicacdo Segura (Aplicativos e Web)

1.2.1.1. Todos os componentes do sistema deverado operar exclusivamente via Protocolo
HTTPS (Hypertext Transfer Protocol Secure), utilizando TLS (Transport Layer Security)

versao 1.3 ou superior, com redirecionamento automatico de HTTP para HTTPS.
1.2.1.2. Quando tecnicamente viavel, devera ser aplicado o certificate pinning para evitar
ataques do tipo “man-in-the-middle”.

Aplicativos Mobile
1.2.2.1. O sistema devera aplicar timeout automatico apds inatividade (recomendado:
15 minutos para dados sensiveis) e realizar testes de seguranca — Penetration Testing

(Pentest) antes da implantacdo, bem como anualmente ou sob demanda da

CONTRATANTE.

1.2.2.2. As vulnerabilidades identificadas deverdo ser corrigidas em até 30 dias,
conforme severidade classificada pelo Sistema Comum de Pontuacdo de Vulnerabilidades

— Common Vulnerability Scoring System (CVSS).

1.2.2.3. O sistema deverd registrar eventos de seguranca (como tentativas de login,
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acessos negados e alteragdes) e restringir a exibicdo de dados sensiveis quando o aplicativo

estiver em segundo plano.
1.2.3. Portais Web

1.2.3.1. O portal devera implementar Politica de Seguranca de Conteudo — Content
Security Policy (CSP) contra Cross-Site Scripting (XSS), além de protecao contra Cross-Site

Request Forgery (CSRF) em todos os formularios.

1.2.3.2. Todas as entradas de usuario devem ser devidamente sanitizadas para prevenir

Injecdo de Codigo SQL —SQL Injection e XSS.

1.2.3.3. Deverd haver limitacdo de requisicbes — Rate Limiting e uso de teste
automatizado para diferenciacdo de humanos e rob6s — CAPTCHA (Completely Automated

Public Turing test to tell Computers and Humans Apart) em formuldrios criticos.

1.2.3.4. Os sistemas, servidores e plugins deverdo estar atualizados com patches de
seguranca, e deve ser implementado Firewall de Aplicacdo Web —Web Application Firewall

(WAF) quando o ambiente de hospedagem estiver sob responsabilidade da CONTRATADA.

1.2.3.5. E obrigatdria a realizacdo de analise de vulnerabilidades trimestral e testes de

penetrag¢ao anuais ou quando demandado pela CONTRATANTE.

1.2.4. Para fins de avaliacdo técnica de seguranca da informag¢do, serao considerados de

comprovagao obrigatdria os seguintes itens:

1.2.4.1. Asolucdo deverd operarintegralmente em ambiente de computacdo em nuvem,
com infraestrutura certificada no minimo em padrdao TIER IIl (TIA-942), assegurando
disponibilidade minima de 99,98%, com redundancia de energia, rede, hardware e

armazenamento de dados.

1.2.4.2. 0O ambiente de hospedagem deverd possuir certificacdo vigente de seguranca da
informagdo (tais como ISO/IEC 27001 ou equivalente internacional), devendo ser

apresentados os certificados e relatérios de conformidade correspondentes.

1.2.4.3. A empresa deverd comprovar que adota politicas e controles compativeis com a

Lei n2 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD), incluindo: controle
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de acesso baseado em perfis e segregacao de fungdes; rastreabilidade das agdes de todos
0s usuarios; registros auditaveis e invioldveis de inserc¢des, alteracdes e exclusdes de dados;

anonimizagdo ou pseudonimiza¢ao dos dados pessoais quando aplicavel.

1.2.4.4. Todos os dados trafegados entre usudrios e servidores deverdo ser protegidos
por criptografia TLS 1.2 ou superior, e os dados armazenados em repouso deverdo estar

criptografados com algoritmos de padrdo industrial (AES-256 ou equivalente).

1.2.4.5. A solucdo deverd dispor de trilhas de auditoria completas, demonstrando a
capacidade de registrar e consultar logs de acesso, operacdo e alteracdo de dados, com

data, hora, usuario e endereco IP.

1.2.4.6. Deverda ser demonstrado que o sistema implementa mecanismos de protecao
contra vulnerabilidades conhecidas, tais como: injecdo de cddigo (SQL Injection); cross-site
scripting (XSS); cross-site request forgery (CSRF); acesso indevido via APIs; tentativas

automatizadas de autenticacao (brute force).

1.2.4.7. A contratada devera comprovar que dispde de rotinas automaticas de backup
criptografado, com armazenamento em ambiente geograficamente redundante, bem

como procedimento documentado e funcional de restaurag¢ao dos dados.

1.2.4.8. O sistema deverd manter monitoramento continuo (24x7) de seguranca e
disponibilidade, com mecanismo de alerta em caso de incidentes, e devera possuir plano
formal de resposta a incidentes de seguranca da informacdo, contendo prazos de

notificacdo e mitigacao.

1.2.49. A contratada deverd apresentar evidéncias de que possui politica de
continuidade de negdcio e recuperacdo de desastres (BCP/DRP), com testes periddicos de

restauracdao do ambiente produtivo.

1.2.5. Ositens descritos neste subitem serdo considerados de atendimento obrigatdrio durante
a Prova de Conceito, sendo vedada a aprovacdo da licitante que ndo comprovar o pleno

funcionamento e a conformidade das funcionalidades de seguranca listadas.

1.2.6. Na hipétese de a Prova de Conceito das funcionalidades prever a demonstracao dos

mesmos itens de seguranca da informacdo ja comprovados na etapa especifica de avaliacdo de
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segurancga, estes deverdo ser automaticamente considerados com o status “atende-SIM”, nao
sendo necessdria nova demonstracdo, desde que mantidas as condi¢cdes e configuracbes

apresentadas inicialmente.
2 CARACTERISTICAS GERAIS OBRIGATORIAS DO ERP WEB

2.1. Conforme Estudo Técnico Preliminar (ETP), a Administracdo possui uma série de
necessidades com relacdo aos principios da prestacdo do servico publico e de sua gestdo, como
principio da eficiéncia, da continuidade, disponibilidade, seguranca, regularidade, universalidade,

qualidade, e a produtividade e bem-estar das pessoas e de responsabilidade com o meio ambiente.

2.1.1. Nesse sentido, sdo caracteristicas gerais obrigatérias do sistema de ERP a ser fornecido a

Administragao:

a) Os médulos que compde o sistema devem aplicar a LEGISLACAO vigente (Leis,

decretos, etc.), federais, estaduais e municipais, adequando-as sempre que for necessario;

b) A auséncia de disponibilizagdo das modificagdes evolutivas relacionadas a
legislacdo municipal, desde que declaradas inviaveis pela CONTRATADA, n3do implicarao

gualquer responsabilidade para a CONTRATADA.

c) Excetuam-se as adequacgdes a legislagdo municipal que tratam o item anterior
aquelas que estejam em conflito com legislacGes estaduais e federais; ou por limitacdo

técnica do software.

d) O sistema devera ser apresentado como apenas uma solucdo, sendo vedada a
apresentacdo de solucdes de diferentes fabricantes e descentralizadas considerando a

necessidade de os mddulos serem nativamente integrados.

2.1.2. Todos os documentos emitidos, de forma automatica ou ndo pelo sistema, deverdo ser
passiveis de edicdo autbnoma por parte da equipe da CONTRATANTE sem a necessidade de

acionar o suporte técnico ou contratar horas técnicas da CONTRATADA.

2.1.3. A solucdo deve ser projetada e desenvolvida para rodar em ambiente web, isto é que

contenha as seguintes caracteristicas basicas:

a) A aplicacdo deverd ser estruturada no conceito de “n” camadas, sendo ao menos elas: Front-End
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o n

(operavel através do navegador local), Servidor de Aplicacdo (podendo ser distribuido em “n” servigos

distintos) e Servidor de Banco de Dados, por motivos de seguranca da informacdo e usabilidade;

b) O Trafego de dados entre o cliente e o servidor, deverd ser o minimo necessario para execucdo das
atividades do usuario, de maneira para que consuma menos link de internet, procurando transferir na
maior parte dos casos apenas conteudo no formato JSON, para interpretacao e apresentacao da camada

Front-End;

c) Fica vedado o uso de aplicacdes tradicionais, desktop cliente-servidor (2 camadas) emuladas para serem
executadas através de navegador ou por outros meios como area de trabalho remota, cujo protocolo

RDP é inseguro, por motivos de seguranca da informacdo e performance da aplicacao;

d) Desenvolvido em linguagem para funcionamento pela internet (por exemplo: Java, PHP, C# ou outra que
permita operagdo via Internet), de forma a garantir a seguranca da informacdo e performance adequada

no ambiente web e padrdo de arquitetura em nuvem;

e) Ser operavel através dos principais navegadores (padrdo de mercado), nas seguintes versdes: Internet
Explorer (versdo 11 ou superior), Firefox (versdo 70 ou superior), Chrome (versdo 70 ou superior),

Microsoft Edge (versdo 80 ou superior) e Safari (versdo 10 ou superior).

f) Todas as aplicagBes devem ter design responsivo, garantindo visualizacdo adequada em dispositivos

moveis (smartphones, tablets).

2.1.4. O sistema deverd operar sob o paradigma de “Multiusuarios” (mais de um usudrio
acessando ao mesmo tempo a aplicagdo e um usuario acessando multiplas sessdes ao mesmo
tempo, permitindo mobilidade, acessibilidade, evitando retrabalho ou perda de informacodes e
promovendo reducdo de custos operacionais), com integracdo total entre os maddulos,
garantindo que os usudrios alimentem as informacdes em cadastro UNICO para todas as areas
(evitando-se inconsisténcias e erros sistematicos), e que sejam integrdveis automaticamente os
existentes e os que vierem a ser implantados de outras areas e ser multientidades (Orgdo da
Administracdo), buscando exercicios anteriores constantes do banco de dados, sem que seja

necessario sair de um sistema para entrar em outro;

2.1.5. Deverd possuir recursos proprios internos que permitam a operac¢do através de multi-
janelas, abrindo quantas telas forem necessarias simultaneamente para consulta e desempenho

dos servicos, permitindo alternar entre exercicios e entidades, sem que seja necessario fechar a
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aplicagdo e abrir outra, ou sair de um mddulo para entrar em outro;

2.1.6. Deverd permitir na estrutura multi-janelas que o usudrio alterne entre as janelas abertas
na mesma sessao, na mesma aba do navegador e também faga ocultacdao (minimizagao) ou

fechamento de janelas de forma geral;

2.1.7. Por questdo de usabilidade, performance, seguran¢a da informacao e integridade, para
operacao do sistema nao deverd ser exigido baixar em estacGes-cliente ou instalar recursos como
runtimes e plugins exceto em casos em que houver necessidade de sistema intermediario para
acesso a outros dispositivos (como leitor biométrico, impressoras, leitor de e-CPF/e- CNPJ) ou
integracdo com aplicativos da estagao cliente (como Microsoft Office, exibicdo de documentos
PDF). Nesses casos, porém, ndo é permitida a integracdo através de aplicacdes que utilizem o
recurso NPAPI dos navegadores (cujo suporte nativo foi abolido pelos navegadores padrao do
mercado) como Applets Java, por questdo de seguranca da informagdo e integridade dos

sistemas;

2.1.8. Utilizar na camada cliente apenas recursos padrdes ja amplamente difundidos, como
HTML + CSS + JavaScript, ndo necessitando de instalacdo de nenhum plugin ou runtime adicional
na estacao cliente para operacgao do sistema, exceto nos casos de restricao de acesso a maquina

local pelo navegador, e préprios da arquitetura de aplicagdes Web;

2.1.9. Permitir ao administrador local que, através de interface dentro do préprio Sistema,

consulte sessdes ativas no servidor de aplicacdo, disponibilizando informagdes como:
a) Data de Inicio da Sess3o;
b) Data da Ultima requisico;
c) Cédigo e nome do usudrio (quando sessdo logada);
d) Tempo total da sessdo;
e) Endereco IP da estacdo de trabalho.
2.1.10. Permitir ainda que:
a) A sess3o seja finalizada pelo administrador;

b) O administrador consiga enviar mensagens internas no Sistema para um ou mais usuario(s) logado(s).
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2.1.11. Possibilitar ao administrador local que este gerencie os acessos (permitir/restringir) aos

logs de auditoria do Sistema.
2.1.12. O Sistema devera fornecer multiplos meios de auditoria (logs), sendo no minimo:
a) Logs de Ac¢des realizadas no Sistema (operac¢des como consultar, imprimir, por exemplo);

b) Logs de Operacdes realizadas que afetem dados do banco de dados (incluir, excluir, alterar,

etc.);
c) Logs de Autenticacdo de usudrios (toda acdo de login/logout, incluindo dados adicionais).

2.1.13. Permitir que TODAS as telas de consulta do sistema, incluindo as consultas personalizadas
criadas através do gerador de consultas para a entidade, disponibilizem os seguintes recursos

a0s usuarios:

a) Informar e adicionar filtros personalizaveis pelas chaves de acesso disponiveis ao cadastro, de

maneira isolada ou combinada;

b) Disponibilizar diversos operadores de consulta: Menor ou igual, Maior ou igual, Igual, Contém,
Ndo Contém, Contido em, Ndo contido em, Inicia com, Termina com e Entre. Observar
logicamente a aplicacdo de cada operador conforme tipo do dado relacionado a ser

pesquisado;

c) Especialmente os operadores de conjunto “Contido em” e “N3o Contido em”, devem
disponibilizar opcdo para informar os dados por intervalo e intercalado, ex: 1,2,10-15, ou seja,

o valor 1 e o valor 2, incluindo ainda os valores de 10 a 15;

d) Realizar o reposicionamento, bem como o ajuste do tamanho e disposi¢do das colunas

disponiveis na consulta. Também devera permitir ocultar ou exibir colunas;

e) Realizar a ordenagdo da consulta de forma ascendente (do menor para o maior) ou

descendente (do maior para o menor), utilizando uma ou varias colunas ao mesmo tempo;

f) Recurso para sele¢cdo multipla de registros, para que operacdes consideradas comuns para
todas as linhas selecionadas possam ser executadas em lote, como por exemplo: excluir,

imprimir e selecionar (quando for o caso);

g) Permitir que o usuario selecione o nimero de registros por pagina e faca a navegacio entre as

paginas;
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h) Impressdo da visualizag3o atual da consulta, com op¢do de informar: titulo, formato de saida
e totalizadores de colunas. Além disso deve permitir ainda a definicdo do formato de saida
podendo ser no minimo: PDF, DOC, DOCX, XLS, XLSX, HTML, XML, CSV. Deve-se permitir emitir

todos os registros da consulta ou apenas aqueles selecionados;
i) Permitir que o usudrio retorne a consulta em seu estado original (default);

j) Permitir que o usudrio salve multiplas preferéncias da consulta (campos em exibi¢do incluindo
posicdo e ordenacgdo, informacdes de filtros em tela, etc.), permitindo definir um nome para
cada uma delas e dispor da capacidade de compartilhar a preferéncia com os demais usuarios,

gue possuam privilégio para a mesma consulta.

2.1.14. Possibilitar que o sistema disponibilize recurso para consisténcia de dados, de multiplas
areas/madulos, constantes da base de dados, com o objetivo de coibir eventuais falhas geradas
por dados inconsistentes, sejam esses gerados pela prépria aplicacdo ao longo do tempo ou

entdo migrados de aplicacoes legadas, permitindo também:

a) A cada execucdo logs devem ser armazenados, para verificar se determinada consisténcia

apresentou alguma falha na ultima execucao;

b) Emitir relatério com os apontamentos de inconsisténcias encontradas nas verificacdes,

indicando a gravidade de cada uma;

c) Executar as consisténcias em primeiro ou segundo plano (tarefa em background, no servidor).

Caso em segundo plano, o usudrio devera ser alertado quando a mesma encerrar.

2.1.15. Realizar entrada de dados apenas via sistema, ndo sendo permitido o acesso direto ao

Banco de Dados;

2.1.16. Oferecer total seguranca contra a violacdo dos dados ou acessos indevidos as
informacdes. Essa seguranca total deve ser aplicada em camadas que vao desde validages no
lado cliente (front-end), passando pelo canal de comunicacdo (HTTPS), aplicando restricdes de

acesso aos enderecos e portas dos servigos;

2.1.17. Acesso ilimitado de usuarios simultaneos, sem necessidade de aquisicdo de novas licengas

de qualquer dos softwares locados;

2.1.18. O sistema devera conter Cadastro Unico, sob o conceito de compartilhamento de dados
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e ndo integracdo por intermédio de outros artificios, que podem danificar a integridade dos
cadastros ao longo do tempo. Este deverd ser formado no minimo com o seguinte conjunto de

dados:
a) Cadastro de Pessoas;
b) Textos Juridicos - Leis, Portarias, Decretos entre outros;
c) Centros de custo/Organograma;
d) Entidades;
e) Bancos;
f) Agéncias;

g) Tributos;

h) Moedas;
i) Cidades;
j) Bairros;

k) Logradouros;

1) Produtos;

m) Assinantes de Relatdrios Legais;

n) CBO - Cadastro Brasileiro de Ocupagdes.

2.1.19. O Cadastro Unico deve permitir o compartilhamento de dados com os demais médulos

do sistema;

2.1.20. Garantir integridade referencial entre as tabelas do Banco de Dados, ndo permitindo a
exclusdo de informacdes que tenham vinculo com outros registros ativos via sistema e pelo

banco de dados;

2.1.21. Ser construido com o conceito de controle de transag¢des (ou tudo é gravado ou nada é
gravado e nada é corrompido/comprometido), garantindo a integridade das informacdes do

banco de dados em casos de queda energia, falhas de hardware ou software.

2.1.22. O usuario sempre deverd ser informado, sobre a finalizagdo com sucesso ou nao das
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transagOes operacionais (inclusdo, alteracdo e/ou exclusdo de registros), antes de liberar o

controle da aplicacdo para a realizacao de outras atividades;

2.1.23. Possuir recursos de segurangca no SGBD para impedir que usudrios ndao autorizados
obtenham éxito em acessar a base de dados para efetuar consulta, alteracdo, impressao ou
copia. Nao serd permitido o acesso do sistema ao SGBD através de usuario DBA (Superusudrio)
do Banco de Dados, devendo existir usuario especifico para acesso da aplicacdo e usuarios

adicionais para consulta;

2.1.24. Fornecer em todo o sistema relatdrios e consultas com opc¢do de visualizacdo em tela,
possibilitando imprimir, exportar, assinar digitalmente assim que emitido e salvar minimamente

para os formatos: PDF, DOC, DOCX, XLS, XLSX, HTML, XML, CSV;

2.1.25. O sistema deverd dispor de Gerenciador de usudrios centralizando em um Unico local a
administracdo de todos os usuarios, sejam funciondrios e cidadaos, permitindo ainda controlar

permissGes de acesso, dispondo das seguintes funcionalidades minimas:

a) Relacionar o usudrio a um ou mais perfis, utilizando perfis ja pré-definidos (como Operacional e
Gerencial, Consulta de Pessoas e Enderecos, Manuteng¢do de Pessoas, Processo Digital Gerencial, etc.)

ou personalizados pela administracdo local;

b) Utilizar os privilégios dos perfis para acessar as rotinas e fun¢des do sistema, como consulta, inclus3o,

alteracdo, exclusdo e todas as demais agbes disponiveis para o usudrio nas telas do sistema;

c) Gerenciar restri¢des de acesso as fun¢des do sistema através do uso de senhas, bloqueando por padrio
0 acesso apos 3 (trés) tentativas de acesso malsucedidas, podendo o administrador local configurar essa

condigdo para mais ou menos tentativas;

d) O administrador do sistema devera poder definir a forma de login do usudrio de acordo com os métodos

disponiveis: CPF e Senha, e- CPF/e-CNPJ, Biometria e Login Unico Gov.Br;

e) O sistema deverd ser acessivel por meio do login Unico GovBR, garantindo a identificacdo de cada
cidaddo que acessa os servicos digitais e removendo entraves a acessibilidade dos servicos publicos pela
populagao;

2.1.26. Permitir que seja realizada inclusdo de um usudrio externo ao sistema (para o cidadao),

diretamente pelo cadastro Unico de pessoas, quando este ainda ndo possuir um usuario criado;
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2.1.27. O sistema devera dispor de recurso que permita o usudrio definir regras individuais de
permissdo/restricio de mensagens/notificacdes internas do sistema. As restricdes devem ser

impostas por categoria de mensagens de acordo com os tipos previstos pela aplicagao;

2.1.28. O sistema deverd ser dotado de recursos que garantam a seguranca quanto ao acesso e

uso do sistema pelos usuarios, dispondo das seguintes configuragdes minimas:

a) Permitir validar se usuario/funcionario estd com contrato ativo durante o seu login, evitando assim que

funciondrios afastados ou em férias tenham acesso ao software interno;

b) Permitir definir se o horario de trabalho do usuario/funciondrio devera ser considerado conforme

definicGes de jornada de trabalho atribuidas;
c) Permitir definir as regras de composic3o e tratamento de senhas;

d) Permitir o controle de expira¢do de senhas, definindo individualmente por usudrio se expira ou ndo a

senha bem como definir o prazo de expiracdo em dias ou uma data especifica;

e) Permitir disponibilizar acesso para concessdo de privilégios para diretores de dreas e que eles possam

apenas conceder privilégios para seus subordinados diretos, através da hierarquia de organograma;

2.1.29. Permitir que sejam configuradas restricGes de acesso para qualquer formuldrio do

sistema, contendo os seguintes recursos:

2.1.30. Definir para que o usudrio seja obrigado a informar uma descri¢do/averbacgdo sempre que

uma determinada acdo for realizada:
a) Exigir que o usudrio possa prosseguir apenas ao realizar nova autenticacdo, no ato da acdo;
b) Solicitar para que um supervisor realize liberacdo em tela, para poder prosseguir;

c) Limitar e Liberar acesso temporério para determinadas a¢des do sistema, podendo configurar dia(s) do

més e horarios do dia;
d) Permitir definir determinados usudrios onde as regras ndo se aplicam (exce¢30);

e) Permitir definir regras para desativar ou ativar campos das telas cadastrais do sistema, definindo valor
inicial (default) para um determinado campo, verificar se um campo (ou mais) foram alterados, a fim de
determinar de forma condicional esses comportamentos podendo emitir mensagens de aviso, inibir a

execucdao de uma ag¢ao como incluir, alterar ou excluir, enviar uma mensagem de e-mail para outro
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usudrio, de acordo com regras da entidade sem depender de customizagao do sistema.
2.1.31. O sistema deve permitir a integracdo com o Active Directory (AD) do Municipio.

2.1.32. Manter histérico de acessos por usuario, rotina e agao, registrando a data, hora e o nome

do usudrio, IP local do usudrio no momento da operagao;

2.1.33. Manter log de auditoria de todas as inclusdes, alteracdes e exclusGes efetuadas nas

tabelas do sistema, registrando:
a) o tipo da operagdo realizada;
b) a partir de qual rotina do sistema ela fora executada;
c) a partir de qual estacdo de trabalho ela fora executada (ip da maquina local);
d) identificacdo do usudrio;
e) tabela alterada;
f) operacdo realizada (inclusdo, alteragdo ou exclusdo);

g) os dados incluidos, alterados ou excluidos.

2.1.34. Na visualizacdo dos registros de auditoria, deve-se exibir:

a) Os novos dados incluidos;

b) Os dados anteriores a alteracdo e;

c¢) Os dados anteriores as exclusées (se o caso);

2.1.35. Permitir cruzamento de informagdes entre os médulos da solucao;

2.1.36. Estruturar o sistema para que seja evitado a redundancia de tabelas, exceto quanto a
replicacdo de informacGes em outros ambientes (como integracdes com outras aplicacdes

externas);

2.1.37.Integrar com o Diretério Nacional de Enderecos (DNE) dos Correios. A base de
enderecamento deve ser atualizada mensalmente e um servi¢co de consulta de enderecos deve

ser disponibilizado integrado a aplicacdo, desta forma quando configurado para integrar com o
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DNE, toda vez que um endereco é informado no sistema o mesmo deve ser validado conforme o

DNE e inconformidades alertadas ao usuario podendo ajustar o endereco;

2.1.38. As tabelas de cidade, estado e pais, incluindo seus relacionamentos devem ser
disponibilizadas pela ferramenta de gestdo e atualizadas periodicamente de maneira automatica
sem que haja necessidade de manutencado desses dados pelos usuarios, salvo quando o enderec¢o

for estrangeiro;

2.1.39. Consultar cidades disponibilizando pesquisa através no minimo das seguintes chaves de
acesso: Nome da Cidade, Nome do Estado, Sigla do Estado, CEP, Cddigo DNE, Cddigo Receita
Federal e Cédigo IBGE. Essas chaves de acesso sdao importantes pois permitirdo o cruzamento de
dados com outras bases de governo em esferas diferentes, cuja codificacdo de cidades é diversa,

normalmente utilizando uma dessas;

2.1.40. Disponibilizar estrutura que permita configurar campos adicionais para determinadas
rotinas de forma autbnoma, sem a necessidade de abertura de chamado junto ao suporte técnico

da CONTRATADA, com as seguintes caracteristicas minimas:

a) Permitir que através de configuragdes simples, sem necessidade de customizagdo, personalize a adi¢do

de novos campos;

b) Permitir criar agrupamentos de campos, para serem exibidos em conjunto em érea especifica nas janelas

de entrada de dados ja existentes no sistema, como area complementar;
c) Permitir que seja definida uma ordem de exibicdo dos campos adicionais;

d) Permitir definir o tipo do campo, podendo ser no minimo: Texto, Numérico, Data, Valor, Lista, Hora,

Booleano e Campo Texto Formatado.

e) A opcdo lista deverd permitir a definicdo de listas estéticas e/ou dindmicas sendo carregadas, por

exemplo via SQL;

f) A opgdo Texto, deverd permitir selecionar um formato de entrada, podendo ser no minimo CPF, CNPJ,

CEP, Telefone e E-Mail;
g) Permitir definir um valor padr3o para o campo bem como a obrigatoriedade dele;

h) Permitir definir regras, como exemplo: exibir uma mensagem caso determinado valor seja informado no

campo, ou entdo desabilitar um campo caso determinado valor seja informado em outro;

142



PREFEITURA DE ARARAQUARA
Secretaria de Governo
Subsecretaria de Tecnologia da Informacgao

i) Permitir definir para o campo adicional, se 0 mesmo aceitara a entrada de arquivo digital relacionado,
como uma imagem, arquivo PDF ou outro, podendo selecionar quais as extensdes permitidas para

entrada.

2.1.41. O sistema deverd dispor de recurso de Repositdrio de Certificados digitais, que garanta

seguranca contendo as seguintes funcionalidades minimas:

a) Permitir vincular certificados digitais do tipo A1, de propriedade do usuario, neste caso permitindo uso

exclusivo dele para assinaturas digitais, ou seja, apenas quando ele estiver logado no sistema;

b) Permitir vincular certificados digitais do tipo Al para a entidade, neste caso permitindo uso

compartilhado do certificado, mediante concessao de privilégio de uso;

c) Permitir que o usuério crie um certificado digital auto assinado, para uso em assinaturas digitais do tipo

Avancada, conforme Lei 14.063/2020. Este tipo de certificado devera ser utilizado apenas pelo usudrio;

d) Realizar controle de vencimento de certificados no repositério, cientificando o usuério toda vez que ele

acessar a aplicacdo quanto a necessidade de renovacao;

e) Registrar em log exclusivo (auditoria) toda vez que o certificado é utilizado, indicando data/hora de uso,
informagdes sobre o procedimento realizado e qual usudrio estava logado no sistema no instante do

uso.

2.1.42.Permitir o uso de Assinatura Digital na modalidade Qualificada (conforme Lei
14.063/2020) em procedimentos como login no sistema e atividades relacionadas a usuarios

externos;

2.1.43. Permitir o uso de Assinatura Digital, nas modalidades Basica, Avancada e Qualificada

(conforme Lei 14.063/2020) nos seguintes procedimentos:
a) Assinatura de Documentos Digitais Diversos;
b) Apds a emissdo de relatdrios, permitindo assinar o documento emitido;
c) Pareceres.

2.1.44. Permitir assinatura digital de documentos diretamente pela aplicacao, sem necessidade
de utilizar outros sistemas ou recursos, exceto aqueles necessarios para acesso ao dispositivo de

leitura do certificado digital na maquina local do préprio usuario;
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2.1.45. Permitir o uso de SolicitagGes de Assinatura, onde um usuario realiza a solicitagdo de
assinatura de um ou mais documentos, para que outro(s) usudrio(s) o facam, contendo os

seguintes recursos:

a) Permitir definir se a execucdo das assinaturas sera de forma sequencial (um apds o outro) ou no (todos

ao mesmo tempo);

b) Permitir que durante a assinatura de uma solicitacdo o usudrio possa rejeitar um documento enviado

para sua assinatura.

2.1.46.0 procedimento de assinatura digital deverd ser simples e pratico para o usuario,

contendo os seguintes recursos/facilitadores:

a) Permitir que sejam configurados carimbos/estampas de assinatura, por usudrio ou para a entidade toda,
com possibilidade de configurar o conteudo a ser colocado como “estampa” sobre o documento PDF

assinado;

b) Exibir alerta para o usudrio quando o mesmo ja fez assinatura digital de um documento, podendo ele

optar por cancelar a nova assinatura;

c) Permitir realizar assinatura digital com certificados do repositério e/ou instalados localmente na

maquina do usuario sejam nos modelos Al ou A3;

d) Os certificados devem ser listados para o usudrio antes da assinatura para que ele possa escolher. Deverd

listar apenas certificados do préprio usuario;
e) O usudrio devera ver claramente quando um certificado esta vencido;

f) A acdo de assinatura digital deverd ser transparente para o usudrio, sendo operada diretamente do
proprio sistema, através de interface padronizada (comum a todo o sistema), dentro da prdpria

aplicacao web, sem que haja necessidade de trocar de aplicacdo para executar o procedimento;

g) A acdo de assinatura digital, devera exibir o documento que o usudrio esta realizando assinatura no ato
da mesma (quando individual) ou permitir a visualizacdo dos documentos relacionados (quando
assinatura em lote). Desta forma o usuario/assinante sabera exatamente do que se trata e o que ele esta

assinando;

h) Todo documento PDF assinado digitalmente, deverd conter estampa automatica com informacdes sobre

a consulta de autenticidade dele incluindo enderego de consulta em QRCODE para poder fazé-lo através
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de leitura pelo Smartphone.
2.1.47. Controlar a emissao de relatérios, dispondo dos seguintes recursos:
a) Emitir varios relatérios ao mesmo tempo, pelo mesmo usuario;

b) Permitir que relatdrios sejam colocados em execucdo através de fila de impressdo e caso o usudrio

finalize a aplicacdo, mesmo assim o relatério continue em execucao;

c) Controlar para que um relatério em emissdo para o usudrio ndo possa ser colocado em execuc3o

novamente até que o primeiro finalize, quando os parametros de emissao forem iguais;
d) Possuir opgdo para emitir e assinar digitalmente qualquer relatério impresso;

e) Manter uma cdpia do relatério emitido, armazenada no banco de dados, identificando cada emissdo por
um cddigo Unico que deverd ser impresso junto com o relatério em todas as paginas, com informacdes

de: filtros utilizados, usuario que emitiu, data e hora de emissao e id do relatdrio emitido;

f) Consultar relatdrios emitidos, filtrando pelo ID da emissdo do relatério ou por outros dados como
modelo/layout, usuario que fez a emissdo, data/hora da emissdo, visualizando os detalhes da emiss&o

como os parametros informados, bem como a op¢do de imprimir.
2.1.48. Possuir gerador de relatdrios, com as seguintes caracteristicas minimas:

a) Possuir um cadastro de “Formatos de Relatérios” sendo reutilizaveis por diversos relatérios e
configurdveis: Tamanho de pdagina, Margens do Documento, Cabecalhos e Rodapé, contendo: Brasdo,
numero da pagina, filtros utilizados, nome da entidade e Configurar marca d"agua através do upload de

imagem;

b) Editar relatérios atuais ou adicdo de novos relatérios de forma avangada, contendo recursos como
formatac¢do de campos, adicdo de imagens ao corpo do relatério, configuragdo de agrupamentos, uso
de cédigos de barras/QRcodes, etc. A edicdo avangada de relatérios podera ser realizada por ferramenta

externa a aplicacdo, desde que nao haja custo adicional a CONTRATANTE;

c) Permitir que novos layouts sejam criados/alterados para os relatdrios disponiveis no sistema, podendo
esses layouts novos serem criados com base em cépia de layouts ja existentes, sejam eles padrdes ou

nao;
d) Definir privilégios para os relatdrios e consultas gerados a partir do gerador de relatérios e consultas;

e) Permitir gerenciar os relatdrios por versdes, permitindo que uma nova versdo do relatério seja criada e
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esta ndo afete o uso da aplicacdo pelos usudrios enquanto ndo estiver totalmente finalizada. Permitir

restaurar uma versao anterior se necessario.

2.1.49. O sistema deve possuir recurso de desenho, configuracdo e execucdo de workflow, com

as seguintes caracteristicas minimas:

a) Deverd fazer parte do sistema de gestdo, no mesmo SGBD, sem necessidade de acesso ou integracdo

com outro sistema;

b) Permitir a realizacdo de documentacdo, manual e/ou através do relacionamento de documentos digitais

e textos juridicos constantes no cadastro uUnico;

c) Permitir execug¢do automaética de fun¢des e carregamento de formuldrio/telas integrantes da solugdo

através de um gerenciador Unico.

d) A ferramenta de Workflow, devera permitir desenho de processos utilizando-se da metodologia BPMN

(Business Process Model and Notation), incluindo Raias (horizontal e vertical), Eventos, Atividades, etc.

e) Permitir o controle de ativagdo/desativacdo/homologacdo e versionamento de processos, possibilitando

a evolugdo natural dos processos;

f) Registrar a cada alterac¢3o histérico de alteracdes realizadas no Workflow, permitindo também visualizar
em histdrico cada manutencao realizada, contendo recursos para de comparar e restaurar entre uma

alteracgdo e outra.

2.1.50. Objetivando atender a regras impostas pela LGPD (Lei Geral de Protecdo de Dados), os

seguintes recursos minimos sdao necessarios na aplicagao:

a) O sistema deverd conter mecanismo que permita a configuracdo e o gerenciamento de “Termos e
Condig0es de Uso”, tanto para usuarios internos (funcionarios) como para usudarios externos (cidadaos).
A entidade podera configurar os termos conforme necessidade, individualmente por perfil de usuario e

por servico disponivel no portal;

b) Possuir inventério dos Tratamentos de Dados Pessoais realizados em processos/operacdes do sistema
de gestdo, incluindo a(s) hipotese(s) previstas em lei em que eles estdo relacionados, cadastrados no

proprio sistema;

c) Permitir que a entidade mapeie e cadastre outros Tratamentos de Dados Pessoais que a mesma realiza

seja por meio digital, através de outros sistemas de gestdo (de outras areas) ou por meio fisico;

146



PREFEITURA DE ARARAQUARA
Secretaria de Governo
Subsecretaria de Tecnologia da Informacgao

d) Deverd dispor de area exclusiva para que o cidaddo possa visualizar todos os tratamentos de dados
pessoais realizados pela entidade, incluindo aqueles que nao sao realizados no software de gestdo

(Transparéncia Ativa) e permitir que ele solicite relatdrio dos usos realizados (Transparéncia Passiva);

e) Permitir emitir relatério automatico dos relacionamentos do cidaddo com a entidade, com base nos

dados do sistema de gestdo, informando quais sdo os vinculos que ele possui;

f) O tratamento de dado pessoal poderd exigir o consentimento do usudrio, nos casos em que ndo forem
de interesse publico. Nessa situacdo sempre que o tratamento for realizado deve-se verificar se ha

consentimento realizado e ativo do titular;

g) Permitir definir quem é o Controlador local e indicar seus dados de acesso/contato em area exclusiva no

portal da transparéncia;

h) Permitir definir quem s3o o(s) Encarregado(s) de tratamento de dados pessoais indicados pelo

controlador e disponibilizar seus dados de acesso/contato em area exclusiva no portal da transparéncia;

i) No primeiro acesso do usudrio a aplica¢do, seja usudrio funcionario (interno) ou cidaddo (portal), deve-
se solicitar que o mesmo visualize as politicas de uso do sistema incluindo politica de tratamento de

cookies e realize o aceite deles, devendo este ficar registrado para posterior consulta e auditoria;

j) Deverd dispor de WebService para que outras aplicacdes autorizadas possam verificar se ha

consentimento realizado pelo titular em determinado Tratamento de Dados mapeado.

2.1.51. Permitir realizar a impressao de documentos diretamente pelo dispositivo moével
(smartphone e/ou tablet), na plataforma Android (equipamentos naturalmente mais acessiveis),
por meio de impressoras Térmicas Bluetooth. Deverd o fornecedor informar quais sdo os

requisitos minimos necessarios, incluindo os equipamentos homologados.
3 DO BANCO DE DADOS, PROPRIEDADE E GESTAO DA INFORMACAO

3.1. A CONTRATADA deverd garantir a integridade, disponibilidade e confidencialidade das
informacdes do banco de dados, inclusive em casos de incidentes como quedas de energia, falhas de

software, hardware ou quaisquer outros eventos que possam comprometer os dados.

3.2. A CONTRATADA deverd fornecer, obrigatoriamente, cdpia completa e atualizada do
banco de dados, com periodicidade mdaxima trimestral, bem como sempre que solicitado pela

CONTRATANTE, sem custo adicional, utilizando meios tecnoldgicos seguros que garantam a

147



PREFEITURA DE ARARAQUARA
Secretaria de Governo
Subsecretaria de Tecnologia da Informacgao

integridade, autenticidade e confidencialidade das informacdes.

3.3. A CONTRATADA deverd manter rotinas de backups automaticos, com redundancia e
mecanismos de recuperagdo de desastres, garantindo que nenhum dado da CONTRATANTE seja

perdido, independentemente da causa do incidente.

3.4. A CONTRATADA devera fornecer, no inicio e durante a vigéncia do contrato,
documentacdo técnica completa do banco de dados, incluindo modelo légico, modelo fisico,
dicionario de dados e relacionamento entre entidades, devidamente atualizados, e, ao término do

contrato, entregar toda a documentacao atualizada e compativel com a ultima versao do sistema.

3.5. A CONTRATANTE e a CONTRATADA deverao observar integralmente a legislacao vigente
sobre protecdo de dados pessoais, em especial a Lei n® 13.709/2018 (Lei Geral de Proteg¢do de Dados

Pessoais — LGPD), responsabilizando-se pelo adequado tratamento das informacdes.

3.6. Todos os dados armazenados, processados ou gerados no ambito da execuc¢do contratual
sdo de propriedade exclusiva da CONTRATANTE, sendo vedado a CONTRATADA utilizd-los para
quaisquer finalidades diversas da execugdo do contrato, inclusive para fins comerciais, estatisticos ou

compartilhamento com terceiros, salvo mediante autorizacdo expressa da CONTRATANTE.

3.7. A CONTRATADA devera garantir a CONTRATANTE acesso integral, irrestrito e em tempo
real a todos os dados armazenados no sistema, bem como disponibilizar mecanismos de exportacao

em formato aberto, estruturado e interoperavel, sempre que solicitado.
4 ESPECIFICAGOES DOS MODULOS DO ERP WEB

4.1. Para atender as dreas de aplicacdo da CONTRATANTE, a solucdo integrada de gestado
fornecido/ofertado, serad subdivido em Mddulos de Programas, cujas principais especificacGes de

funcionamento encontram-se a seguir descritas.

4.2 Nao é obrigatdério que a solucdo ofertada pela proponente utilize a mesma nomenclatura
ou divisdo por mddulos. No entanto, é necessario que atenda no minimo 85% (oitenta e cinco por

cento) das especificacdes de funcionamentos, constantes neste termo de referéncia.

4.3, O ndo atendimento, de pelo menos 85% (oitenta e cinco por cento) dos requisitos em

qualquer dos modulos, ensejard a ndo aceitacao da solucdo avaliada.
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5

5.1.

MODULO: PLANEJAMENTO E ORCAMENTO
Plano Plurianual

5.1.1. Possibilitar o registro da realizagao das audiéncias publicas com campo para todas as
solicitacOes feitas pela comunidade, bairro a ser atendido, com informacdes de contato do

solicitante, 6rgao responsdavel por sua andlise e status da solicitacdo;

5.1.2. Permitir anexar documentos no cadastro da audiéncia publica e permitir a baixa dos

arquivos anexados;

5.1.3. No cadastro do PPA, permitir escolher o grau do plano de contas a ser utilizado para a
informacao das receitas e o nivel do orgamento a ser utilizado para as despesas, tendo como

opgcdes orcar a despesa por elemento/fonte de recursos ou apenas fonte de recursos;

5.1.4. Cadastrar vinculos para o PPA de acordo com a tabela definida pelo Tribunal de Contas

do Estado;
5.1.5. Importar os vinculos utilizados na LOA a cada novo PPA elaborado;

5.1.6. Cadastrar programas de governo com, no minimo, as seguintes informacgdes: origem,
objetivo, diretrizes, publico-alvo, fonte de financiamento e gestor responsavel. Permitir incluir,

para cada programa, os seus objetivos e indicadores;

5.1.7. Importar as acdes e os programas da LOA para cada novo PPA elaborado, evitando a

redigitacao de dados. Apds a importacdo, permitir realizar as alteracdes necessarias.

5.1.8. Criar automaticamente cédigos reduzidos para as despesas do PPA, composto por érgao,
unidade, fung¢do, subfuncdo, programa e acdo com o objetivo de facilitar a execugdo

orcamentaria;
5.1.9. Importar as receitas e despesas do PPA anterior e da LOA;

5.1.10. Na importacao das despesas do PPA, da LOA ou do PPA anterior, permitir importar sé as

dotacdes, as dotacdes e valores, ou determinadas dotacdes conforme escolha do usuario;

5.1.11. Cadastrar programacao da receita identificando cada fonte de recurso;
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5.1.12. Informar receitas do PPA por meio de rateio automatico para cada conta de receita e suas

respectivas fontes de recursos;

5.1.13. Efetuar projec¢ao de calculo para obter a previsao do total a ser arrecadado e do total a

ser gasto para cada ano do PPA;

5.1.14. Incluir alteragBes orgamentdrias na receita do PPA, bem como consultar todas as

alteragdes incluidas e as de uma receita individualmente;

5.1.15. Consultar orcamento da receita e da despesa do PPA com valor or¢ado atualizado até a

data selecionada. A consulta deve permitir selecionar uma ou mais entidades;

5.1.16. Informar metas fisicas e financeiras da despesa do PPA, indicando a destinagdo de
recursos, distribuindo as metas para cada exercicio do PPA e atualizando essas metas durante a

execugao orgamentaria;

5.1.17. Cadastrar previsdao das transferéncias financeiras identificando a entidade a que se
destinam. Permitir o registro para cada ano do PPA. Permitir consultar as alteracoes
orcamentadrias do PPA, por entidade e consolidado, possibilitando informar até qual data se

pretende consultar, permitindo assim a consulta por ordem cronolégica;

5.1.18. Consolidar duas ou mais entidades na previsdao de receita, despesa, transferéncia

financeira e alteracdo orcamentaria;

5.1.19. Confrontar receitas e despesas do PPA por fonte e destinacao de recursos, consolidando

uma ou mais entidades e trazendo os valores orcados atualizados até a data selecionada;

5.1.20. Permitir o cadastro de emendas ao PPA. O cadastro deve ter os campos: data, objetivo,
justificativa, nome do vereador responsdavel pela emenda e o texto juridico. No cadastro deve ser

possivel informar as dotacdes que sofreram acréscimo ou reducdo;

5.1.21. Permitir realizar bloqueio das dotacdes que ndo podem possuir emendas; ao serem

blogueadas as mesmas ndo estardo disponiveis no sistema para sofrer emendas;

5.1.22. Permitir sancionar as emendas ao orgcamento. No sancionamento deve ser possivel a
aprovacdo total ou parcial das emendas, sendo possivel, neste ultimo caso, indicar quais

dotagdes foram sancionadas;
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5.1.23. Emitir relatdrios gerenciais receitas e despesas por fonte de recursos, bem como das
transferéncias financeiras. Os relatdrios devem permitir emissao consolidada ou por uma ou mais

entidades;

5.1.23.1. Os relatdrios devem possibilitar a emissdao consolidada ou selecionando uma ou

mais entidades;

5.1.24. Permitir compatibilizar as despesas do PPA, replicando automaticamente para a LDO e

LOA as alteragGes orcamentadrias feitas no PPA;

5.1.25. Possuir consulta das metas fisicas e realizas para cada ano do PPA. A emissdo deve ser

possivel consolidada para uma ou mais entidades e deve filtrar por acdo e produto;

5.1.26. Emitir os relatdrios consolidando uma ou mais entidades e trazendo a posicdo atualizada

do orcamento até a data selecionada:
a) Demonstrativo das Receitas;
b) Demonstrativo das Despesas;
c)Meta Financeira por Orgdo e Unidade;
d) Meta Fisica por Programa e A¢do;
e) Programas;
f) Programas Detalhados;
g)Anexo PPA Analitico;
h) Anexo PPA Sintético;
i) Detalhamento Orgdo/Unidade Fisico/Financeiro;
j) Receita por Ano e
k)Receita Global.

5.1.27. Emitir relatério de compatibilizacdo entre receitas e despesas do PPA/LDO/LOA e de

compatibilizacdo das metas de despesa, ambos com posi¢do atualizada até a data selecionada;

5.1.28. Emitir relatério possibilitando a avaliacdo dos resultados dos programas (Art. 49, inciso |,

“e” da LRF). O relatdrio deve conter a programacao e a execucao fisica e financeira por programa
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5.2.

e acao, permitindo a sele¢ao dos quatro anos do PPA ou de apenas um ano especifico;

5.1.29. Gerenciar as versoes do PPA com controle de todas as consultas e emissao de relatérios

por versao;

5.1.30. Emitir demonstrativos de aplicacdo em saude, pessoal e educagdo, com os respectivos

percentuais de aplicagdo, bem como o demonstrativo da Receita Corrente Liquida;

5.1.31. Emitir relatdrio da receita do PPA, consolidado e por entidade, permitir a escolha do grau

da receita e possibilitar a emissao da receita orgada e atualizada.

LDO - LEI DE DIRETRIZES ORCAMENTARIAS

5.2.1. Cadastrar LDO escolhendo o grau do plano de contas de receitas e despesas a ser

utilizado, permitindo informar, no cadastro, o projeto de lei e texto juridico que aprovou a LDO;

5.2.2. Cadastrar vinculos da LDO de acordo com tabela definida pelo Tribunal de Contas do

Estado;

5.2.3. Incluir altera¢Ges orcamentarias na receita da LDO, bem como possibilitar a consulta de
todas as alteragdes incluidas, inclusive de uma receita especifica. Na alteracdo, deve permitir

informar a entidade, a conta de receita, a justificativa e o texto juridico;

5.2.4. Consultar orcamento da receita e da despesa da LDO, com valor orgado atualizado até a

data selecionada. A consulta deve possibilitar a selecdo de uma ou mais entidades;

5.2.5. Cadastrar programas e a¢des na LDO e permitir importar os dados de outro PPA, LDO ou

LOA;

5.2.6. Importar previsao de despesas do PPA, da LOA ou de LDO anterior, permitindo importar

apenas as dotacdes ou as dotacdes com valores;
5.2.7. Importar para a LDO as previsOes de receita do PPA, da LOA ou de LDO anterior;

5.2.8. Permitir atualizar as metas fisicas da LDO, bem como registrar as metas realizadas, que

deverdo atualizar automaticamente as metas correspondentes do PPA;

5.2.9. Consolidar duas ou mais entidades nas rotinas de previsdo de receita, despesa,
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transferéncia financeira e alteragdo orcamentdria da despesa;

5.2.10. Permitir consultar as alteracdes orcamentdrias da LDO, por entidade ou de forma
consolidada, possibilitando informar até qual data se pretende consultar, permitindo assim a

consulta por ordem cronoldgica;

5.2.11. Permitir o cadastro de emendas na LDO. O cadastro deve ter os campos: data, objetivo,
justificativa, nome do vereador responsdavel pela emenda e o texto juridico. No cadastro deve ser

possivel informar as dotagdes que sofreram acréscimo ou redugao;

5.2.12. Permitir o bloqueio das dotacdes que ndo podem receber emendas, tornando-as

indisponiveis no sistema para novas emendas;

5.2.13. Permitir sancionar as emendas do orcamento. No sancionamento deve ser possivel a
aprovacao total das emendas, a reprovacao total ou o sancionamento parcial. No sancionamento

parcial, deve ser possivel informar quais dotagdes foram sancionadas;

5.2.14. Confrontar receitas e despesas da LDO por fonte e destinacdo de recursos, consolidando

uma ou mais entidades e trazendo valor or¢ado atualizado até a data selecionada;

5.2.15. Emitir os relatdrios gerenciais consolidando uma ou mais entidades e com valor orcado

atualizado até a data selecionada:
a) Demonstrativo das Receitas;
b) Demonstrativo das Despesas e

c)Programas de Trabalho.

5.2.16. Emitir cadastro das obras que serdo executadas no ano da LDO informando a entidade
responsavel pela obra, a descricdo, a data de inicio, o valor previsto, o valor de gastos com

conservacgao, o valor em novos projetos e o valor do ano da LDO;
5.2.17. Emitir relatério Demonstrativo de Obras e Conservacao do Patrimonio;

5.2.18. Gerenciar as versOes para a LDO com controle de todas as consultas e relatérios por

versao;
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5.3.

5.2.19. Emitir, sobre os valores orgados, Demonstrativo das Receitas e Despesas com
Manutencdo e Desenvolvimento do Ensino — MDE, Demonstrativo das Receitas de Impostos e

das Despesas Préprias com Saude e Demonstrativo da Despesa com Pessoal

5.2.20. Cadastrar memérias de cdlculo conforme dispdem a portaria da STN — Secretaria do

Tesouro Nacional;

5.2.21. Emitir relatérios de memoria de calculo conforme disposto pela STN — Secretaria do

Tesouro Nacional;

5.2.22. Possuir relatério de programas e acdes, podendo emitir o relatério por entidade e
filtrando por programa, acao e demais campos da dotagao orcamentdria. Permitir a emissao por

entidade e consolidado.

LOA - LEl ORCAMENTARIA ANUAL

5.3.1. Cadastrar a Lei orcamentdria anual, permitindo informar os dados do Projeto de Lei e da

Lei que a aprovou. No cadastro deve ser possivel incluir anexos;

5.3.2. Cadastrar as fontes de recurso da LOA de acordo com tabela definida pelo Tribunal de
Contas do Estado. Permitir relacionar no cadastro das fontes qual o grupo, especificacdo e

detalhamento da STN;
5.3.3. Possuir cadastro Unico de plano de contas para todas as entidades;

5.3.4. O cadastro do plano de contas da receita deve permitir a inclusao das fontes de recurso,
sendo possivel informar uma ou mais fontes desde que a soma dos percentuais ndo ultrapasse

100%;

5.3.5. Cadastrar programacao da receita e da despesa identificando cada fonte e destinacdo de

recurso;

5.3.6. Importar receitas e despesas da LOA anterior e da LDO. Na importacdo da despesa

permitir importar o valor realizado no ano anterior;
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respectivas fontes de recursos. O valor informado deve ser rateado automaticamente nos

percentuais informado para cada fonte;

5.3.8. Incluir atualizagdo de receitas mantendo o histérico das inclusdes. O cadastro das

atualizacGes deve possuir a entidade, tipo da atualizacdo, data, valor, histdrico e o texto juridico;

5.3.9. Possibilitar a inclusdo de novas naturezas de receita que nao estavam previstas na LOA

aprovada;

5.3.10. Efetuar lancamentos contabeis de alteracdo orcamentaria de receita automaticamente

na contabilidade;
5.3.10.1. Oslangamentos devem ser feitos no momento da finaliza¢do da alteragao;

5.3.11. Consultar orcamento de receita e despesa da LOA com valor orcado atualizado até a data

selecionada, consolidando uma ou mais entidades;

5.3.12. Cadastrar as despesas que compdem o or¢gamento, com identificacdo do elemento de
despesa, destinacdo de recursos e valores. O cadastro deve ser feito por entidade, permitindo

consultar o total da entidade e consolidado;

5.3.13. Permitir o cadastro de emendas na LOA. O cadastro deve ter os campos: data, objetivo,
justificativa, nome do vereador responsavel pela emenda e o texto juridico. No cadastro deve ser

possivel informar as dotacdes que sofreram acréscimo ou reducdo;

5.3.14. Permitir realizar bloqueio das dotag¢des que nao podem possuir emendas; as dotagdes

blogueadas ndo estardo disponiveis no sistema para sofrer emendas para sofrerem emendas;

5.3.15. Permitir sancionar as emendas do orcamento. No sancionamento deve ser possivel a
aprovacao total das emendas, reprovacao total ou o sancionamento parcial. No sancionamento

parcial, deve ser possivel informar quais dotacdes foram sancionadas;

5.3.16. Permitir nas alteragdes orcamentdrias adicionar diversas dotacdes e subtrair de diversas

fontes para uma mesma Lei ou Decreto;
5.3.17. Acompanhar histérico das altera¢des orcamentdrias da despesa por ordem cronoldgica;

5.3.18. Consolidar duas ou mais entidades na previsdo de receita, despesa, transferéncia

financeira e alteracdo orcamentaria;
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5.3.19. Disponibilizar no inicio do exercicio, o orgcamento aprovado para a execugao

orcamentadria;

5.3.20. Cadastrar cronograma mensal de desembolso por entidade. A informacao deve ser feita

até o nivel de fonte de recursos;

5.3.21. Cadastrar valor mensal das metas de arrecadag¢do por entidade, informando os valores

més a més por modalidade e fonte de recursos;

5.3.22. Permitir que o usuario gerencie os cdédigos reduzidos para as contas de receita

orcamentdria e consignacao;

5.3.22.1. No caso dos cédigos reduzidos da despesa, permitir reordend-los antes do inicio

da execuc¢do orcamentdria;

5.3.23. Possuir rotina para incluir previa da alteracdo orcamentdaria da despesa. Na rotina devem
ser informados os dados: entidade, tipo (suplementar, especial, etc), origem dos recursos e o
valor. Deve ser possivel incluir varios lotes de alteracdo e ao final realizar a impressao do decreto
e projeto de lei, conforme o caso. Ao ser aprovada a previa, deve possibilitar a efetivacao,
gerando automaticamente a alteracdo orcamentdria, bem como os langamentos contdbeis sem

necessidade de redigitacao dos dados;

5.3.24. A previa da alteracdo deve bloquear o valor na dotacdo a ser anulada, desbloqueando
automaticamente ao efetivar os langcamentos de suplementacdo e anulagdo, quando da

efetivacdo da alteracdo;

5.3.25. Possuir rotina de consisténcia de dados para o PPA, LDO e LOA que identifique possiveis
inconsisténcias na elaboracdo dos mesmos. Deve ser possivel executar as consisténcias por peca

orcamentaria;

5.3.26. Possuir cronograma de desembolso por fonte de recursos e por més com geracdo de
relatdrio. O cronograma deve ser incluido por entidade, possibilitando a consulta dos valores por

entidade e consolidado;

5.3.27. Cadastrar metas de arrecadacdo por fonte de recursos e por més com geracdao de

relatério. O cadastro das metas deve ser incluido por entidade, possibilitando a consulta dos
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valores por entidade e consolidado;
5.3.28. Possibilitar a impressao dos decretos para suplementacao;

5.3.29. Implantar orgamento bloqueando a inclusdo, exclusdao ou alteragdao de previsdes de
receita e despesa. Na implantacdo do orcamento, as dota¢des orcamentdrias devem ficar
disponiveis para utilizagdo por outros médulos, como por exemplo, o de licitagdes e contratos

para que se possa dar andamento as licitacdes do ano seguinte;

5.3.30. Permitir na implantagdo do orgamento, a copia automatica de todos os relacionamentos

e configuracOes existentes na base, para que ndo seja necessario redigitar os dados no novo ano;

5.3.31. Emitir relatérios da Lei 4320/64 com opgdo de publicagdo simultdnea no portal da

transparéncia;
5.3.32. Controlar cotas de despesa por entidade;

5.3.33. Configurar o controle das cotas de despesa para os periodos: bimestral, trimestral e

semestral;
5.3.34. Permitir que nas altera¢des orcamentarias as cotas sejam atualizadas automaticamente;

5.3.35. Emitir relatério de acompanhamento das cotas de despesa demonstrando valor previsto

e valor realizado;
5.3.36. Calcular os valores das cotas com base nos valores:

a) Realizados no ano anterior, onde o sistema calcula os valores més a més com

base no executado no ano anterior;

b) Realizados nos ultimos trés anos, onde o sistema calcula os valores més a més

com base no executado nos ultimos trés anos e
c) Dividindo o valor orcado por 12 meses.

5.3.37. Possuir rotina para que o usuario possa definir qual percentual deseja informar para cada
més do ano e o sistema divide o valor orcado para cada més de acordo com o percentual

informado;

5.3.38. Permitir contingenciamento do orcamento, aplicando um percentual de reducdo sobre
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6

6.1.

todo o orgamento ou sobre uma dotacgao especifica;
5.3.39. Permitir liberacao dos valores contingenciados;

5.3.40. Permitir remover os valores de cotas nao utilizadas em meses ja fechados e distribui-los

em meses abertos;

5.3.41. Possuir rotina de compatibilizagdo da LOA com PPA e LDO para que as pegas

orcamentdrias figuem iguais cumprindo assim as exigéncias legais;

5.3.42. Possibilitar consulta entre as receitas e despesas da LOA por fonte de recursos,
permitindo consultar os dados de uma ou mais entidades e realizar a impressdao dos dados

consultados;

5.3.43. Possuir relatdrio das alteracées orcamentadrias, permitindo selecionar qualquer item da
classificacdo da despesa (MCASP) e os dados relacionados a alteracdo orcamentaria. O relatério
deve possuir os seguintes filtros: entidade, data (de/até) credito adicional e origem de recursos.
Deve possibilitar a emissdo por drgdo, unidade, programa, acdo, funcao, subfuncado e fonte de

recursos,

5.3.44. Emitir, sobre os valores orcados, Demonstrativo das Receitas e Despesas com
Manutencgao e Desenvolvimento do Ensino — MDE, Demonstrativo das Receitas de Impostos e

das Despesas Préprias com Saude e Demonstrativo da Despesa com Pessoal;

5.3.45. Possuir cadastro de renlncia de receita e respectiva compensa¢ao com emissao de

relatdrio de renuncias objetivando o atendimento a LRF, art. 59, inciso Il;
MODULO: GESTAO CONTABIL E FINANCEIRA

Realizar escrituracdo contabil, absolutamente adaptada as exigéncias do TCE, bem como

a Lei Federal n2 4.320/1964, a Lei Complementar Federal n2 101/2000, bem como as demais normas

regulamentadoras da escrituracdo publica, em especial as do Sistema AUDESP do Tribunal de Contas

do Estado de S3o Paulo (TCESP), inclusive, mas nado limitado, ao Manual de Contabilidade Aplicada ao

Setor Publico (MCASP) e ao Plano de Contas Aplicado ao Setor Publico (PCASP);

6.2.

A escrituracdo contdbil deve ser completamente vinculada aos registros que lhe

suportam, ndo se admitindo, em nenhuma fase do processo, o registro contabil independente dos
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cadastros que |lhe originaram;

6.3. Permitir a existéncia de mais de uma unidade na mesma base de dados, com

contabilizacdo distinta, que possibilite a emissao de relatdrios anuais e da LRF de forma consolidada;

6.4. Permitir aos atos da execucdo orcamentaria e financeira que sejam usadas as trés fases

da despesa: empenho, liquidagdo e pagamento com a escrituragao contabil automatica;

6.5. Controlar operacbes orcamentdrias e financeiras por periodo, impedindo o usuario de

qualquer alteragao, inclusao ou exclusao nos registros;
6.6. Permitir que seja efetuado o registro de empenhos por estimativa, global e ordinario;

6.7. Permitir que seja efetuado o registro de sub- empenho sobre o empenho global e
estimado. O sistema deve permitir a liquidagdo tanto de empenhos globais como de subempenhos,

ndo permitindo que seja gerado um subempenhos sobre um empenho global que ja possua liquidacao.
6.8. Utilizar histérico padronizado e histéricos com texto livre no empenho;

6.9. Possuir facilitador, para que na emissdo do empenho seja informada qualquer parte da

dotacao, e o sistema filtre as dotagdes com aquela informacgao;

6.10. Permitir que no empenho possa visualizar saldo da dotacdo atualizado até a data de
emissao do empenho e até a data atual, ndo permitindo em nenhuma das duas situa¢des que o valor

do empenho seja superior ao saldo da dotacao;

6.11. Permitir a inclusao de item para detalhamento do subelemento do empenho e possuir

relatdrio da execucdo orcamentdria por item em todas as fases de execucdo da despesa.

6.12. Permitir a inclusdo de centros de custos na emissdo do empenho e possuir relatério da

execuc¢do orcamentaria por centro de custos em todas as fases de execug¢do da despesa.

6.13. Identificar e tratar automaticamente favorecidos pessoa fisica contribuinte individual
(auténomo), parametrizando INSS, IRRF e ISS conforme a natureza do servico; gerar e transmitir os

eventos do eSocial com certificado ICP-Brasil, exibindo pré-criticas e protocolo de retorno.
6.14. Fazer a distin¢do do contribuinte auténomo, objetivando a geracao da SEFIP e e-Social;

6.15. Permitir a duplicacdo do empenho, informando a data, valor e o histdrico. Os demais
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dados o sistema deve gravar de forma automatica conforme os dados do empenho original, fazendo

automaticamente a baixa do saldo da dotacdo e os lancamentos contabeis;

6.16. Apropriar més a més despesas com assinaturas e seguros. Possuir rotina que faga a

apropriacdo automatica dos valores com seus respectivos lancamentos contabeis;

6.17. Inscrever as contas contabeis automaticamente nas contas de controle dos empenhos

gue gerem adiantamento de valores e o lancamento de baixa quando as prestacdes de contas;

6.18. Estorno parcial ou total de empenho informando o motivo da anulagdo, emitindo nota de
estorno.
6.19. O sistema de folha de pagamento deve ser totalmente integrado ao sistema de

contabilidade, permitindo a geracdo automatica de empenhos da folha. Deve ser possivel empenhar

por tipo de folha (mensal, férias, 132 saldrio, etc).

6.20. A consulta dos empenhos da folha devera demonstrar possiveis irregularidades, como
dotacdo sem saldo, relacionamentos ndo cadastrados, etc, e ndo permitir empenhar até que as

irregularidades sejam resolvidas.

6.21. Integrar com a folha de pagamento para lancamento das provisdes de férias e de 132

salario, bem como de seus encargos, fazendo a baixa dos valores quando do pagamento;

6.22. Permitir liquidar automaticamente os empenhos da folha, gerando automaticamente as

notas extraorgamentdrias das retengdes.

6.23. Permitir a reversdao da movimentacao de uma competéncia da folha, com o estorno dos
respectivos empenhos, possibilitando nova geracdo. O sistema deve realizar a reversdo apenas

guando os empenhos ndo estiverem liquidados nem pagos.

6.24. Possuir fluxo de empenhamento da folha de pagamento, que inicie com a liberacdo da
folha na drea de recursos humanos e finalize o processo somente quando todos os empenhos da folha

forem pagos e que todo o processo seja feito de forma digital;

6.25. Possuir total integracdao com o sistema de compras e licitagdes, permitindo empenhar
automaticamente as ordens de compras emitidas pelo sistema de compras e licitagdes. Permitir

consultar a partir da ordem a ser empenhada, a ordem completa, o contrato e a licitacao;
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6.26. Possuir cadastro de contratos Unico, no sistema de compras, para ser utilizado em todas

as rotinas da contabilidade, sem necessidade de alteracdo de sistema ou entidade.

6.27. Possuir processo para langamentos de Aditivos (valores e prazos) e Supressdo de Saldos
ndo utilizados de contratos para controle e registro contabil conforme roteiros do Sistema AUDESP do

TCESP.

6.28. Permitir informacdo de Garantia do Contrato, disponibilizando relatérios para
conferéncia e gerenciamento das vigéncias deles para controle e registro contdbil conforme roteiros

do Sistema AUDESP do TCESP.

6.29. Possibilitar o bloqueio, automatico ou mediante aprova¢do no sistema contabil, de
dotacdo orcamentdria, quando da emissdo de requisicdo de compras e ordem de compras, devendo

o bloqueio ser baixado automaticamente, total ou parcialmente, quando da emissdo do empenho;

6.30. Estornar os itens da ordem de compras quando o empenho for estornado, mantendo

assim a integridade das informacdes;

6.31. Permitir consulta inter-relacionada de empenhos. A partir do empenho, consultar a
ordem de compras, o contrato, a licitacdo, as liquidacdes, estorno de liquidacGes, retencoes,
pagamentos, estorno de pagamentos, nota de despesa extraor¢amentadria, processo digital, anexos

relacionados ao empenho, os assinantes da nota de empenho e os langamentos contabeis.

6.32. Permitir a consulta de empenhos segundo filtro das informacdes constantes nele (ng,
data, credor, classificacdo (programa, acao, ficha, natureza, sub elemento, fonte, aplicacao), tipo de

empenho, centro de custo, valor, estorno, processado, anulado, saldo e histdrico).

6.33. Permitir consulta inter-relacionada de restos a pagar. A partir do empenho, consultar a
ordem de compras, o contrato, a licitacdo, as liquidacOes, estorno de liquida¢Ges, retencoes,
pagamentos, estorno de pagamentos, nota de despesa extraorcamentdria, processo digital, anexos

relacionados ao empenho, os assinantes da nota de empenho os lancamentos contabeis;

6.34. Permitir o cancelamento de restos a pagar demonstrando no momento do cancelamento

o valor processado e ndo processado;

6.35. Gerar automaticamente as notas de despesa extraorgamentdrias para as retengdes que
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sao passiveis de recolhimento na liquidagao do empenho da despesa;

6.36. Informar na liquidacdo do empenho, se o valor liquidado era uma despesa sem empenho
prévio;
6.37. Informar um ou vdrios documentos fiscais na liquidacdo, com controle de pessoa

estrangeira;

6.38. Validar na liquidacdo documento fiscal duplicado para mesmo fornecedor mediante
configuracao;
6.39. Permitir estorno total ou parcial, do saldo da liquidacdo, podendo fazer a substituicdo ou

alteragdao dos documentos fiscais;

6.40. Permitir a inclusdo de itens na liquidacdo. A rotina deve ter a opcdo de carregar os itens

do empenho ou informa-los diretamente na liquidacao;

6.41. Na liquidagdo, ao informar a chave de acesso de uma NF-e (DANFe), o sistema deve

possibilitar consulta automatica o Portal Nacional da NF-e/SEFAZ.

6.42. Efetuar automaticamente os langamentos contabeis na emissdo e no estorno de

empenhos e liquidagdes, bem como no cancelamento de restos;

6.43. Incluir documentos digitalizados nas rotinas de empenho, liquidacao, restos a pagar e
pagamentos;
6.44. Validar existéncia de débitos com o credor nas rotinas de emissdo do empenho,

liguidacdo e pagamento;

6.45. Consistir a data de vigéncia e o saldo do contrato na emissao de empenhos relacionado a
contratos;
6.46. Consistir em vigéncia do processo licitatorio durante a emissdo de empenhos

relacionados a licitacdes;

6.47. Possuir rotina para informar valores em liquidacdo. A rotina deve permitir informar se o
valor sera lancado em conta de ativo ou VPD, e deve possibilitar a informacdao dos itens da nota,

realizando os lancamentos contabeis de forma automatica;
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6.48. Emitir relatério de empenhos e restos a pagar com a situagdo “em liquidagdo”. O relatério
deve possibilitar a listagem de empenhos e restos com verificacdo de materiais e os empenhos e restos

que por sua natureza possuem langamentos em contas orgamentarias “em liquidagao”;

6.49. Bloquear e desbloquear dotac¢des por valor e por percentual, efetuando os respectivos

langamentos contdbeis;

6.50. Consultar bloqueios de dotacdo por tipo de modalidade de licitacdo e a consulta dos

bloqueios que visam a limitacdo de empenho;

6.51. Gerenciar multas de transito, identificando o infrator, o valor da multa, bem como os

langamentos de controle;

6.52. Possuir fluxo de assinatura digital de empenhos, liquidacdo e pagamento, controlando

para que todos os assinantes possam assinar digitalmente;

6.53. Possuir consulta da razdao do empenho, demonstrando as movimentagdes por ordem

cronoldgica e permitir que em cada movimentacdo se possa acessar a rotina que lhe deu origem;

6.54. Possuir consulta de superavit financeiro que demonstre o valor do superavit, os valores

ja suplementados e o saldo a suplementar. A consulta deve ser feita por entidade e consolidada;

6.55. Possuir consulta integrada a SEFAZ para busca de notas fiscais eletronicas emitidas contra
a entidade. Na consulta, deve ser possivel visualizar a nota emitida diretamente no site da Receita

Federal;

6.56. Possuir cadastro das obras do Municipio. O cadastro deve permitir informar os dados da

obra, sua localizacdo, tipo da obra a ser realizada, conta de incorporacao, valor, contrato e licitacdo;
6.57. Possibilitar consultar os empenhos relacionados a cada obra cadastrada;

6.58. Possuir uma consulta integradas das obras, onde selecionando determinada obra, o
sistema permita consultar seus dados de cadastro, contratos/aditivos, licitagio e empenhos

relacionados. Deve permitir incluir anexos, informar a situacdo da obra e as medicoes;

6.59. A consulta das obras deve demonstrar o valor da obra, valor contratado, valor ja

empenhado e o percentual executado;

6.60. Possibilitar que o cadastro da obra seja disponibilizado no portal de transparéncia do
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Municipio, demonstrando todos os dados de cadastro, anexos e valores;

6.61. Possuir relatdrio analitico que detalhe as dotacbes e sua movimentacdo com

possibilidade de filtrar por qualquer campo da dotagdo e de considerar as reservas de dotagao;

6.62. Possuir relatdrio de bens demonstrando os que foram e os que ndo foram incorporados.
Permitir a emissdo consolidada, filtrando por qualquer campo da dotagado e pelo tipo do bem, conta
contdbil e data de incorporacdo. O relatdrio deve demonstrar ainda os bens que estdo a incorporar

listando o respectivo empenho;

6.63. Emitir relatérios de empenhos e restos por entidade ou consolidado, possuindo filtros
compostos por todos os campos da dotacdo. Possuir opgao filtro por credor, obra, licitacdo e

possibilitar totalizar por todos os campos da dotacdo com opc¢ado de listar ou ndo os empenhos e restos;

6.64. Emitir relatdorios de execucdo da LOA com publicacdo simultdnea no portal da

transparéncia:
a) Anexo 01 — Demonstrativo Rec. e Desp. Cat. Econdmica;
b) Alinea 1 — Receita (fonte) despesa (fungao);
c)Anexo 2 - Desp. Cat. Econémica (elemento);
d) Anexo 2 - Desp. Cat. Econémica (a¢do);
e) Anexo 2 - Desp. Cat. Econémica (6rgdo);
f) Anexo 2 - Desp. Cat. EconGmica (org. unidade);
g)Anexo 2 — Desp, por Unidade Org. Seg. Cat. EconGmica;
h) Anexo 6 — Programa de trabalho por érgao e unidade;
i) Anexo 7 — Prog. De trabalho (Func./Sub./Pro./Ativ.);
j) Anexo 8 — Desp. Por fun¢do/Sub/prog e vinculo e

k)Anexo 9 — Despesa por 6rgdo e fungao.

6.65. Possuir relatdrios com graficos comparativos, para apresentacdao em audiéncias publicas:

a) Amortizacdo da divida;
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b) Ata da Audiéncia Publica;

c)Avaliacdo das Metas de Resultado Nominal;
d) Avaliacdo das Metas de Resultado primario;
e) Avaliacdo dos Gastos com pessoal;

f) Comparativo da Receita e Despesa;
g)Avaliagdo das Metas de Arrecadacao;

h) Confronto Arrecadagdo e Desembolso;

i) Demonstrativo das Transferéncias financeiras;
j) Demonstrativo das metas de investimento;
k)Demonstrativo dos Suprimentos as Camara;

[) Indicadores de Gastos com Saude;

m) Indicadores de Gastos com Educacdo e

n) Renuncia de Receita.

6.66. Possuir solicitacdo de didrias e adiantamentos integradas a fluxo de processo. O fluxo
deve possibilitar a sua configuracao conforme a necessidade da entidade. Deve ser possivel o cadastro
de roteiros para que a solicitacdo seja tramitada para os responsaveis pela liberacao e que seja feita a

emissao do empenho de forma automatica no final do processo;

6.67. Permitir a prestacao de contas de didrias, e adiantamentos, fazendo os langcamentos

contdbeis automaticos tanto na concessao quanto na prestacao de contas;

6.68. Possuir rotina de Prestacdao de contas online, que possibilite a prestacdo de contas das
entidades beneficiadas com recursos, ou dos adiantamentos de recursos, mediante cadastro de
usuario e senha, para acesso a rotina no Municipio. As entidades beneficiadas podem realizar de forma

online a prestacdo de contas de qualquer lugar com acesso a internet;

6.69. A rotina de prestacdo de contas online, deve demonstrar os valores passiveis de prestacao

de contas da entidade logada e permitir a inclusdo dos documentos fiscais digitalizados, bem como de
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outros anexos.

6.70. Todas as informacdes inseridas de forma online, ficam disponiveis para serem analisadas
pelo 6rgdo e caso haja alguma discrepancia nas informacdes, deve haver possibilidade de solicitagdo

de revisao, também online;

6.71. O sistema deve permitir a aprovagao e conclusdo das prestagées de contas feitas de forma

online. Ao realizar a conclusdo, o sistema gera automaticamente os lancamentos contdbeis;

6.72. O sistema deve possuir um cadastro de convénios de repasse que permita a vinculagao
deles aos empenhos correspondentes de forma automatica. No cadastro, devem ser informadas as
contas que serao utilizadas para a movimentag¢do do convénio, de modo que, nas movimentagdes
(empenhos, liquidacGes, pagamentos e prestacdes de contas), essas contas ndo precisem ser

novamente informadas, resultando em agilidade e reducdo de erros de lancamentos;

6.73. Deve ser possivel incluir anexos no cadastro de convénios de repasse, bem como realizar

a consulta dos empenhos relacionados a ele;

6.74. O sistema deve possuir rotina para prestacdo de contas dos convénios de repasse

realizando os lancamentos contabeis de forma automatica;

6.75. Possuir controle das presta¢des de contas em atraso demonstrando através de consulta
o responsavel pela prestacdao de contas, a data limite, o prazo para prestacdo e a situacdo (prazo

normal, prazo préximo ao limite, prazo expirado);

6.76. Possuir configuracdo para controle de prazo de prestacdo de contas, ndo permitindo que

se facam novos adiantamentos a beneficidrios com prestacdo de contas em atraso;

6.77. Utilizar rotina de eventos para todas as rotinas existentes no sistema, permitindo a
visualizacdo dos lancamentos contabeis efetuados, trazendo histdrico padrdo para cada evento
utilizado; A rotina de eventos cadastrados deve ficar disponivel para consulta, permitindo que o

usuario possa verificar para cada transacdo os lancamentos que serdo efetuados;

6.78. Controlar para que as contas contdbeis s6 recebam lancamentos no ultimo nivel de

desdobramento do Plano de Contas;

6.79. Efetuar escrituracdao contabil nos sistemas patrimonial, orcamentdrio e de controle em
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partidas dobradas, em conformidade com os arts. 83 a 106 da Lei 4.320/64, inclusive com registro em

livro diario e razao;
6.80. Permitir Langamentos Contdbeis de ajuste manuais.

6.81. Devera possibilitar a e Escrituracdo contdbil conforme roteiros, contas-correntes e plano
de contas do Sistema AUDESP do TCESP e do Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico
(MCASP).

6.82. Possuir cadastro de Despesas extraorcamentarias, de modo a emitir um documento para
recolhimento dos valores retidos dos credores. Este cadastro deve ter consisténcia com os parametros

do TCE, exigindo um empenho de origem, se a rubrica assim o exigir.
6.83. Gerenciar notas de despesas extraorcamentarias e dos seus estornos;

6.83.1. No gerenciador deve ser possivel visualizar as notas extras manuais ou originarias de
empenhos e receitas extras, bem como efetuar e consultar dados do pagamento das extras e

seus respectivos lancamentos contdbeis.
6.84. Permitir assinar digitalmente as notas extraor¢amentarias;

6.85. Possuir cadastro de consdrcios. No cadastro deverao ser informados os dados do
consadrcio e sua area de atuacao. Deve ser possivel realizar a prestacdo de contas com seus respectivos

lancamentos contabeis, incluir anexos e consultar os empenhos relacionados ao consércio.

6.86. Possuir cadastro de precatdrios. No cadastro deve ser possivel informar o tipo de

precatédrio, sua origem, beneficiario e a respectiva dotacdo orcamentdria;

6.87. Deve ser possivel realizar movimentacées de acréscimo de juros, cancelamentos e baixa
dos valores pagos pelo TJ, se precatério de emenda especial. O sistema deve fazer os lancamentos

contabeis das movimentacdes de forma simultdnea ao registro;

6.88. Deve ser possivel consultar os empenhos relacionados aos precatérios, ao selecionar o

precatério cadastrado;

6.89. Possuir relatério das movimentagcdes dos precatérios, demonstrando o saldo inicial, as

movimentacgdes e o saldo atual;

6.90. Permitir o cadastramento e incorporacdes posteriores (correcio monetaria, juros,
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encargos) de todas as Dividas Fundadas com todos os campos exigidos pelo TCE. Também deve gravar
em seu cadastro, para fins gerenciais, um histérico da movimentacao das dividas, a informacado do

numero de parcelas da divida e o comparativo anual entre o previsto e o realizado dos valores;

6.91. O sistema deve possuir um cadastro das dividas do Municipio, que permita a vinculacao
das mesmas aos empenhos correspondentes de forma automatica. No cadastro, devem ser
informadas as contas que serdo utilizadas para a movimentacdo da divida, , de modo que, nas
movimentac¢des (empenhos, liquidacGes e pagamentos), essas contas ndo precisem ser novamente

informadas, resultando em agilidade e reducdo de erros de lancamentos;

6.92. Permitir informar as parcelas da divida, realizando o comparativo entre os valores

informados e os valores efetivamente pagos;

6.93. Permitir incluir para as dividas cadastradas, as movimentacdes que lhes sdo pertinentes:
atualizagGes, cancelamentos, corre¢des, transferéncia de longo para curto prazo, realizando os

langamentos contdbeis de forma automatica;
6.94. Possuir relatdrio gerencial de uma divida especifica e de todas as dividas fundadas;

6.95. Possuir cadastro das Parcerias Publicos-Privadas que o poder publico tem firmadas com
outros entes publicos ou privados. O cadastro deve ter no minimo o tipo da parceria, a situacao, a
empresa parceira, objeto da parceria e o valor. No cadastro ainda deve ser possivel informar as

parcelas da parceria objetivando o preenchimento do anexo 13 — Dem. das Parcerias Publico Privadas;
6.96. Deve ser possivel incluir anexos na parceria Publico-Privada;

6.97. O sistema deve possuir mecanismo para relacionar os empenhos a Parceria Publico-

Privada, de modo que seja possivel consultar pela parceria cadastrada os empenhos relacionados;

6.98. Possuir processo de encerramento mensal, que verifique eventuais divergéncias de saldos

e que apds o encerramento nao seja alterado os lancamentos contabeis;

6.99. Integrar com o sistema de Patrimbnio, efetuando automaticamente na contabilidade os
lancamentos de movimentacdao dos bens bem como os lancamentos de depreciacdo, exaustdo e

amortizacao;

6.100. Gerar automaticamente os lancamentos de abertura do orgamento anual, demonstrando
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na rotina o total a ser langado de receita e de despesa. Abertura deve ser feita por entidade.

6.101. Efetuar os lancamentos de abertura do exercicio, de forma automatica, realizando os
langamentos contabeis de abertura bem como gravando no préprio langamento as contas-correntes

necessarias a geracao da MSC;

6.102. Iniciar os movimentos contdbeis no novo exercicio, mesmo que o anterior ainda nao

esteja encerrado;

6.103. Permitir refazer os langcamentos de abertura do exercicio, gravando os novos saldos apds

o encerramento do exercicio anterior;

6.104. Efetuar automaticamente na abertura do exercicio os valores de superavit na fonte de

recurso correta, para cada conta bancaria;

6.105. Efetuar antes do encerramento consisténcia da base de dados com emissao de relatorio

de inconsisténcias objetivando a integridade das informacgdes para o encerramento;

6.106. Encerrar exercicio em etapas, permitindo ao usuario o acompanhamento e a conferéncia

dos valores e langamentos contdbeis em cada etapa;

6.107. Permitir copiar as programacdes de pagamento em aberto ou aguardando retorno do
banco, para o ano seguinte na rotina de encerramento do exercicio. O sistema deverd fazer a baixa

das programacdes no exercicio atual e copia-las para o préoximo exercicio;

6.108. Permitir no encerramento do exercicio, a anulagdo de empenhos estimativos de modo

gue eles ndo sejam inscritos em restos a pagar;

6.108.1.Caso os empenhos estimativos ndo sejam anulados o sistema deve inscrevé-los em

restos a pagar;

6.109. Inscrever em restos a pagar, individualmente no encerramento do exercicio, os empenhos

a pagar, demonstrando quais os valores processados e ndo processados;

6.110. Efetuar lancamentos contabeis de encerramento do exercicio automaticamente;
6.111. Permitir cépia das notas extraorcamentarias a pagar para o exercicio seguinte;
6.112. Permitir reverter a movimentacao do encerramento do exercicio, bem como da inscricao
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dos restos a pagar e das notas extraorgamentarias de forma individualizada;
6.113. Possuir consulta unificada dos lancamentos contabeis efetuados nos sistemas integrados;

6.113.1.Deve ser permitido consultar o langamento, o evento a ele associado, o conta corrente

do estado (caso haja) o conta corrente da MSC e o usudrio que fez o lancamento;

6.114. Consultar saldos das contas contdbeis e dos saldos por vinculo de recursos de cada conta,

demonstrando os valores més a més;

6.115. Possuir ferramenta de soma, onde ao consultar os lancamentos contdbeis de
determinada conta, ao seleciona-los o sistema demonstre em tela o nimero de registros selecionados,

o valor a débito, o valor a crédito e a diferenca;

6.116. Consolidar balancete da administracdo direta e indireta; O balancete de verificacdo deve
ser emitido das contas de receita, despesa e das contas contdbeis. Deve ser possivel a emissdo por

indicador de superdvit, por més ou didrio e com possibilidade de paginacao;
6.117. Emitir Livro Didrio com termo de abertura e encerramento;

6.118. Emitir livro razao com termo de abertura e encerramento. Deve ser possivel a emissao do

livro razdo agrupando por data, tipo de lancamento e com opg¢do de resumir por fonte de recursos;

6.119. Emitir Balancete Analitico por Fonte de Recursos. Devem ser emitidas as contas de
receita, despesa e contas contdbeis, com possibilidade de listar e resumir por fonte de recursos e
resumir por especificacdo. Deve ser possivel listar uma ou mais contas e uma ou mais fontes de

recursos.

6.120. Emitir relatdrio de saldo de disponibilidade de recursos. Possibilitar a selecdo de uma ou
mais fontes de recursos. O relatério deve demonstrar por fonte de recursos: o saldo disponivel,

empenhos a pagar, restos a pagar, extras a pagar e o déficit/superavit por fonte;
6.121. Emitir DARF/PASEPARAGPS e imprimir recibo de IRRF e ISSQN;

6.122. Emitir relatério das notas extraorcamentdrias emitidas, estornadas e pagas, consolidando
por entidade. Deve ser possivel filtrar por credor, conta, fonte de recursos e nimero do empenho.

Deve permitir totalizar por fonte de recursos, conta contdbil e credor.

6.123. O sistema deverda atender integralmente no minimo as seguintes legislacdes, normas e
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manuais técnicos, entre outros que venham a substitui-los ou atualiza-los:
a) Lei n2 4.320/1964 — Normas Gerais de Direito Financeiro;
b) Lei Complementar n2 101/2000 — Lei de Responsabilidade Fiscal;
c) Decreto Federal n? 10.540/2020 — Institui o Padr3o SIAFIC;
d) Instrug¢do n2 02/2008 do Tribunal de Contas do Estado de Sdo Paulo (TCESP);
e) Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico (MCASP);

f) Sistema de Auditoria Eletrénica do Estado de Sdo Paulo — AUDESP (todas as suas fases

vigentes e futuras);

g) Obrigac¢Oes acessdrias de natureza tributdria, fiscal e contdbil, incluindo a integracdo com
a EFD-Reinf.
6.124. O sistema deverad ser capaz de adaptar-se a futuras alteragdes legais ou técnicas impostas

pelos drgaos de controle, sem necessidade de substituicao da solugdo contratada.

6.125. O sistema deverd contemplar rotinas automatizadas de encerramento contabil,
permitindo a emissdao dos Anexos de Balan¢o e demais demonstrativos contabeis exigidos pelos

orgdos de controle.

6.126. Devera permitir a gera¢ao automatica de arquivos XML contendo dados de:
a) Cadastro de unidades orcamentdrias e contas contdabeis;
b) Contas-correntes;
c) Dados de balanco e conciliagbes bancarias;

d) Em conformidade com o padrado exigido pelo Sistema AUDESP do TCESP.

6.127. O envio devera ocorrer de forma segura e validada, garantindo a integridade e

rastreabilidade das informacdes.

6.128. O sistema deverda prover integracdo nativa com os servidores da EFD-Reinf,

possibilitando:

a) Geracgado e assinatura digital dos arquivos XML de informacdes tributarias;
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b) Transmissdo automatica via webservice;

c) Validacdo e armazenamento dos arquivos no ambiente nacional da EFD-Reinf, conforme

exigéncias da Receita Federal.

6.128.1.A solucao devera contemplar todos os procedimentos e operagdes definidos no MCASP,
bem como as especificagdes do AUDESP, garantindo aderéncia as classificagbes contdbeis e

orgamentdrias em vigor.

6.128.2.0 sistema devera disponibilizar, em formato PDF e exportavel para Excel (.xlsx), no
minimo os seguintes relatérios, demonstrativos e analises contabeis e financeiras, de forma

parametrizavel e personalizavel pelo usudrio autorizado:

a) Balancete da Receita Orcamentaria — com opcdes mensal e anual;

b) Demonstrativo da Receita Extraorcamentaria — com opg¢des mensal e anual;

c) Razao de Receitas e Despesas Extras;

d) Balancete da Despesa, com demonstrativos sintéticos e analiticos;

e) Cadastro e Diario de Empenhos;

f) Cadastro de Empenhos com Histdricos e Parcelas;

g) Razado por Dotacgdo, discriminando todas as movimentagdes realizadas;

h) Andlise da Despesa Empenhada, Liquidada e Paga, classificadas por érgao,

unidade, funcao, subfuncao, tipo de empenho e tipo de licitacdo, permitindo selecao de

intervalo de datas para consulta;

i)Razdo por Fornecedor (individual ou geral), com filtros por processo ou contrato;
j)Notas de Empenho por periodo ou intervalo numérico;

k) Notas de Anulacdo de Empenho;

[)Relatdrios de Controle de Adiantamentos e Suprimentos de Fundos;

m) Credores em Diversas Ordens;

n) Restos a Pagar — processados, ndo processados e saldos de restos ndao pagos,
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6.129.

com demonstragao de dotagOes de origem;

o) Listagem de Notas ou Saldos de Reservas de Dotacao;
p) Balancete de Receitas e Despesas por fonte de recurso;
q) Resumo da Execugao Orgamentaria, com valores absolutos e percentuais de

execug¢do no exercicio;

r) Saldo de Empenhos a Pagar, com impressdo por empenho, fornecedor ou

dotacao;

s) Relatérios de Despesas classificados por Centro de Custo, detalhamento e item

da despesa.
6.128.2.1.Os relatérios deverdo possuir:

a) Filtros personalizaveis, permitindo selecdo por periodo, unidade, funcao,

subfuncdo e natureza da despesa;
b) Exportacdo em multiplos formatos (PDF, Excel e XML);

c) Assinatura digital e trilhas de auditoria, conforme as exigéncias da Lei n?

12.682/2012 (documentos digitais);
d) Disponibilidade para acesso on-line e histdrico armazenado por exercicio fiscal.

O mddulo devera integrar-se de forma automatica e bidirecional com os demais médulos

da plataforma de gestdo publica municipal, especialmente:

a) Contabilidade Geral e Patrimonial;

b) Orgcamento e Planejamento;

c) Gestdo de Compras e Licitacdes;

d) Tesouraria e Controle de Pagamentos;

e) Controle de Recursos Humanos (para contabilizacdo da folha).

f) A integracdo deverd ocorrer com sincronizacdo automatica de saldos,

lancamentos e eventos contdbeis, garantindo unicidade das informacdes no ambiente
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SIAFIC.

6.130. O sistema devera emitir todos os relatdrios exigidos pelas normas do Direito Financeiro,

em especial aqueles previstos na Lei 4.320/64 e na Lei Complementar n2 101/00 — LRF.

6.131. Devera possuir rotina para calculo e controle dos limites financeiros previstos na CF/88 e

na LRF para a despesa publica.
6.132. GESTAO FINANCEIRA

6.132.1.Possuir total integracdao com o sistema contabil, efetuando a contabilizacdo automatica

dos pagamentos e recebimentos efetuados pela tesouraria;

6.132.2.Possuir consulta gerencial dos pagamentos. Na consulta devem ser listados todos os
pagamentos efetuados, de empenhos, restos e extras. A consulta também de demonstrar as

retencdes baixadas na liquidacdo e no pagamento;

6.132.3.Sobre os registros da consulta, o sistema deve permitir visualizar, estornar, consultar os

langamentos contdbeis e incluir anexos;

6.132.4.A consulta gerencial deve permitir filtra os registros que foram assinados digitalmente,

0s que possuem anexo, os que tem finalidade FUNDEB e finalidade FMS informados;

6.132.5.0 sistema deve possuir a¢gao de duplicar nas rotinas de pagamento, movimento bancdrio,

receita orcamentaria, deducdo de receita e transferéncia financeira;

6.132.6.0 sistema deve permitir a gestdao das contas bancarias em rotina especifica, permitindo
a vinculagdao de uma ou mais fontes de recurso a conta bancaria. Esta definicao deve ser

observada em qualquer movimentacdo realizada no sistema;

6.132.7.Incluir varias receitas orcamentarias simultaneamente com contrapartida uma Unica

conta bancaria;

6.132.8.Permitir o lancamento das receitas de acordo com a Portaria vigente relacionada a
receita publica. O sistema deve consistir na receita com sua fonte de recurso x conta bancaria,

ndo permitindo salvar arrecadacao que esteja divergente;

6.132.9.Permitir a informacdo da fonte de recursos no momento do lancamento da receita, para

0s casos em que ndo ha rateio de percentual entre as fontes;
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6.132.10. Cadastrar deducdo de receita utilizando rubricas redutoras, conforme Manual de

Procedimentos Contdbeis da STN (Secretaria do Tesouro Nacional);

6.132.11. Incluir vdrias dedugdes de receita simultaneamente tendo como contrapartida

uma unica conta bancdria;
6.132.12. Incluir receitas extraorgamentdrias;

6.132.13. Selecionar varias receitas extraorcamentarias e gerar automaticamente as notas

extraorcamentarias, mantendo rastreabilidade dos registros;

6.132.14. Efetuar os lancamentos contabeis das movimentagbes financeiras
automaticamente ao incluir o registro, gravando simultaneamente a conta corrente da MSC

guando for o caso.

6.132.15. Todas as movimentacdes relacionadas a contas bancdrias e aplicacdes devem ser

imediatamente reproduzidas em registros contabeis, ndo se admitindo lapso de tempo;

6.132.16. Consultar na rotina de inclusdo, para cada receita, deducdo de receita e receita
extra os langcamentos contdbeis, podendo estorna-los e fazendo automaticamente os

lancamentos contabeis do estorno, mantendo o registro da situacao;

6.132.17. Realizar automaticamente nos langcamentos de receita de cota parte, o

langamento dos 20% do FUNDEB na dedugao da receita;

6.132.18. Incluir langcamentos de movimentacdo bancaria (depdsitos, transferéncias,

resgates e aplicagdes), informando as fontes e destinacGes de recursos;

6.132.19. Controlar saldos da conta bancaria por fonte de recursos no momento das suas

movimentacdes (depdsitos, transferéncias, resgates e aplicacdes);

6.132.20. Consultar na rotina de inclusdo, para cada movimentacdo bancdaria os
lancamentos contdbeis, permitindo estorna-los e fazendo automaticamente os lancamentos

contabeis do estorno, mantendo o registro da situacdo;
6.132.21. Permitir a inclusdao de anexos nos registros de movimento bancario;

6.132.22. Permitir a geracao de border6 dos registros de movimento bancario;
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6.132.23. Informar as transferéncias financeiras entre as entidades as Adm. Direta e

Indireta, indicando o tipo da transferéncia (Concedida/recebida) e a entidade recebedora;

6.132.24. Consultar em cada transferéncia financeira os langamentos contabeis, podendo
estorna-los e fazendo automaticamente os lancamentos contdbeis do estorno, mantendo o

registro da situagao;

6.132.25. Controlar as diarias permitindo incluir o funcionario/servidor, objetivo, destino,

periodo, valor concedido, empenho da despesa e a Lei que autoriza a concessao de didrias;

6.132.26. Disponibilizar no portal da transparéncia os dados das didrias assim que forem
incluidos;
6.132.27. Criar lote com diversas liquidacGes e notas extras para pagamento posterior,

definindo a data de vencimento, podendo ser pago através da rotina de pagamento ou

envio/baixa de borderd;

6.132.28. Consultar saldo da conta bancaria, saldo por fonte/destinacdo de recursos, na

Inclusdo de pagamentos;

6.132.29. Incluir empenhos, restos a pagar e notas extraorcamentdrias em um lote de
pagamentos;
6.132.30. Controlar prazo de vencimento dos pagamentos de empenhos, visando o

controle dos pagamentos em ordem cronoldgica, em conformidade com a lei vigente.

6.132.31. Emitir bordero6s para agrupamento de pagamentos a diversos fornecedores para

um banco, efetuar o mesmo tratamento para os pagamentos individuais;

6.132.32. Integrar com os arquivos de retorno dos bancos, com baixa de pagamento

automatica pelo software;
6.132.33. Efetuar o pagamento do border6 através de arquivo de retorno do banco;

6.132.34. Configurar a baixa dos registros no envio do border6, permitindo que o

pagamento dos registros se dé no momento da geragao.

6.132.35. Controlar movimentacdo de pagamentos, registrando todos os pagamentos

efetuados, podendo estornar os lancamentos contabeis automaticamente nas respectivas contas
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contabeis;

6.132.36. Filtrar itens a pagar por data de vencimento, credor, destina¢do/fonte de

recursos, podendo selecionar e pagar simultaneamente os registros;

6.132.37. Pagar de uma sé vez as despesas extraorcamentdrias geradas através de

retencdo na liquidagao;

6.132.38. Efetuar pagamentos pré-autorizados filtrando por data de vencimento;
6.132.39. Efetuar pagamentos totais ou parciais, bem como estornos totais ou parciais de
pagamentos;

6.132.40. Consultar para cada pagamento incluido os langamentos contabeis realizados,

permitindo seu estorno e fazendo automaticamente os lancamentos contabeis;

6.132.41. Emitir ordens de pagamento de restos a pagar, despesa extraorcamentaria e de
empenhos;

6.132.42. Listar cheques emitidos na rotina de pagamento e cheques avulsos numa Unica
consulta;

6.132.43. Gerenciar a conciliacdo bancaria com o extrato, visualizando os langcamentos

contdbeis e movimentag¢ao bancdria numa Unica tela;

6.132.44. Importar arquivos de extrato bancdrio nas extensdes OFC e OFX para a

conciliagdo bancaria e permitir a impressao do extrato importado;

6.132.45. Incluir pendéncias da conciliacdo para lancamentos contdbeis e registros do
extrato;
6.132.46. Criar automaticamente pendéncias para o extrato e lancamentos contdbeis e

copiar automaticamente as pendéncias ndo baixadas para a proxima conciliacdo.

6.132.47. Selecionar multiplos lancamentos contabeis exibindo a soma dos mesmos e

permitindo conciliar com um ou varios registros do extrato;

6.132.48. Conciliar de forma parcial, a medida que os valores vdao sendo conciliados

deverdo ser ocultados da consulta de lancamentos a conciliar, facilitando a conferéncia dos
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valores que ainda nao foram conciliados;

6.132.49. Visualizar e imprimir conciliagdes de periodos anteriores;

6.132.50. Possuir os filtros na tela de conciliagdo: data, descricdo, valor, controle de
langamento;

6.132.51. Ordenar coluna de valor na conciliagdo para o lado dos langamentos contabeis e

para o lado do extrato bancario;

6.132.52. Consultar pendéncias baixadas na conciliagao;
6.132.53. Emitir os relatérios de pendéncia e conciliacdo bancaria;
6.132.54. Consultar para cada pagamento incluido os langamentos contdbeis e para cada

langamento permitir o seu estorno, fazendo automaticamente os langamentos contdbeis de

estorno;
6.132.55. Consultar despesa empenhada a pagar por unidade orcamentaria;
6.132.56. Emitir autorizacdo bancdria para envio ao banco apds assinatura do ordenador

da despesa;

6.132.57. Possuir controle de assinaturas para envio de border6 ao banco, bloqueando a

geracgao e envio do borderd ao banco caso nao tenha as autorizagdes necessarias;
6.132.58. Emitir demonstrativo didrio de receitas arrecadadas e despesas realizadas;

6.132.59. Emitir demonstrativo das receitas arrecadadas més a més com possibilidade de

listar fontes de recursos e resumir por fonte;

6.132.60. Emitir demonstrativo didrio das receitas arrecadadas por cddigo reduzido da

receita (ficha) e categoria da receita.

6.132.61. Emitir relatorio das receitas arrecadadas més a més dos ultimos trés anos,

listando as fontes de recursos e com possibilidade de emissdao em planilhas;

6.132.62. Emitir extrato do credor, demonstrando informacdes dos empenhos e dos restos

a pagar na mesma op¢ao;

6.132.63. Integrar com o sistema tributario, efetuando de forma automdtica os
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langamentos contdbeis de arrecadagdo de receitas:

a) movimentacdes de Lancamento, Arrecadacdo e Recolhimento conforme

classificacdo da receita orgamentaria e contabil;

b) movimentacGes de renuncia de receita (cancelamento, prescricdo, anistia,

isengao, etc.);

c) movimentacdes da Divida Ativa (Inclusdo, Manutencdo, Exclusdo) conforme

classificacdo da receita orcamentaria e registro contabil;

6.132.64. Devera ser integrado ao sistema comercial utilizado no Departamento

Auténomo de Agua e Esgoto (DAAE).

6.132.65. Consultar lancamentos tributarios para conferéncia dos valores antes de efetuar
a integragdo bem como a emissdo de relatdrio de criticas caso haja inconsisténcias ou falta de

configuracgdes nas receitas;

6.132.66. Nos casos em que houver restituicdo de receita, integrar esses valores do
tributario e permitir ao usudrio gerar um empenho para restituir se o valor é de ano anterior e

gerar uma dedugdo de receita se a restituicdo ocorrer no ano corrente da receita;

6.132.67. Possuir fluxo de assinatura digital de ordens de pagamento, que permita tramitar
as ordens entre os assinantes de forma automatica, sé finalizando o processo se todos os

responsaveis tiverem incluido sua assinatura;

6.132.68. Configurar por fonte de recursos as receitas arrecadadas com multa de transito

e as respectivas despesas, com publicacdo automatica no portal da transparéncia;

6.132.69. Consultar os itens a pagar por data de vencimento, credor, destinacdo/ fonte de

recursos e com possibilidade de selecionar e pagar simultaneamente os registros mostrados.
6.132.70. Permitir incluir anexos no registro de pagamento;

6.132.71. Permitir a assinatura digital na ordem de pagamento e no comprovante de
pagamento. O sistema deve transferir automaticamente o documento para que mais pessoas

possam realizar a assinatura digital.

6.132.72. O sistema deve permitir a configuracdo das pessoas a quem o documento sera
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7.1.

transferido para assinar digitalmente.

6.132.73. Emitir relatorio de pagamentos efetuados. O relatdrio deve ter, no minimo, os
filtros: data de pagamento, credor, fonte de recursos, banco e permitir agrupar por data, banco,

credor, fonte de recursos e listando ou ndo as retencdes;

6.132.74. Possuir consulta no Portal do Municipio, para que os fornecedores, mediante
usuario e senha, possam consultar os valores a receber e recebidos, sem ter necessidade de

entrar em contato com o Municipio para receber informacdes.

MODULO: GESTAO DE CONTROLE INTERNO
O médulo devera conter no minimo as seguintes possibilidades:

7.1.1. A possibilidade de inserir atribuicdes de acesso a usudrios por senhas, permitindo a

caracteriza¢do dos usuarios;

7.1.2. A possibilidade de incluir auditoria, auditor, responsavel pela auditoria, relacionar

processo digital na auditoria e as instru¢cdes normativas do controle interno;

7.1.3. A possibilidade de cadastro e configuracdao do checklist, baseado em grupos e itens que

servira de base para as auditorias, respostas para os grupos e enquadramento em categorias;

7.1.4. A possibilidade de selecionar em um checklist para uma nova auditoria apenas os itens

gue se deseja analisar;
7.1.5. A possibilidade de incluir novos itens e duplicar um checklist;
7.1.6. A possibilidade de vincular érgao ou unidade, por centro de custo;

7.1.7. A possibilidade de incluir, configurar, notificar, monitorar e cancelar (com ou sem

justificativa) o evento/agendamento de auditoria;

7.1.8. A possibilidade de visualizar por tipos, compreendendo que todos visualizem, centro de

custo e/ou apenas responsaveis;
7.1.9. A possibilidade de cadastrar documentos em auditorias;

7.1.10. A possibilidade de inserir irregularidades de forma manual, parecer em cada
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8

8.1.

8.2.

irregularidade e especificar a providéncia que deve ser tomada;

7.1.11. A possibilidade de visualizar, emissdo, inclusdo de anexos e gerenciamento dos quadros

no relatdrio circunstanciado;
7.1.12. A possibilidade de cadastrar eventos e parametros;

7.1.13. A possibilidade de instaurar auditorias com base nas irregularidades apontadas nos

eventos;

7.1.14. A possibilidade de reposi¢ao de arquivos contemplando a possibilidade de gerenciar tipos

de arquivos por ano, tipo, titulo, descri¢do, busca por palavra-chave, alterar, excluir ou visualizar.

7.1.15. Possibilitar a elaboragdo, configuracao e alteracdo de relatérios especificos de Controle
Interno, a partir da importacdo ou integracdo de informacgdes oriundas de outros sistemas e

modulos da Administragao Publica Municipal.

7.1.16. Possibilitar que os relatérios sejam adaptdveis as necessidades do Controle Interno,
garantindo flexibilidade na geracdo de diagndsticos, acompanhamento da execucdo

orcamentadria e cumprimento das normas constitucionais, legais e infralegais.

7.1.17. Permitir a definicdo de critérios, parametros e regras de auditoria, possibilitando a
realizacdo de auditorias automatizadas, com cruzamento de dados entre sistemas e mdodulos
diversos da Administracdo Municipal, de forma peridédica e com geracdo automatica de alertas e

relatorios.

MODULO: GESTAO DE COMPRAS E LICITACOES
Possuir plena conformidade com a nova Lei de LicitagGes Lei 14.133/2021;

Possuir no cadastro de materiais, contendo um campo para a descricdo sucinta e

detalhada sem limitacdo de caracteres, possibilitando organizar os materiais informando a que grupo,

classe ou subclasse o material pertence, bem como relacionar uma ou mais unidades de medida;

8.3.

Possibilitar a identificagdo de materiais/produtos conforme especificacbes de

classificacdo, exemplo: Consumo / Permanente / Servicos / Obras, de Categoria, exemplo: Perecivel /

N3o perecivel / Estocavel / Combustivel;
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8.4. Possibilitar que o usudrio possa configurar no cadastro de produtos campos cadastrais de

sua escolha desde campos numéricos, textos ou listagem pré-definida;
8.5. Possibilitar o relacionamento do produto com marcas pré-aprovadas;

8.6. Possibilitar o relacionamento do produto com seu CATMAT ou CATSERV (Catédlogos de

Materiais e Servigos do Governo Federal);
8.7. Permitir anexar imagens de referéncia para os produtos;

8.8. Permitir a desabilitacdo de cadastros de produtos obsoletos, de forma a evitar seu uso

indevido, porém mantendo todo seu histérico de movimentagdes;

8.9. Possibilitar relacionamento com produtos e elementos de despesas, impedindo que

determinado produto seja comprado com elemento errado ou nao relacionado;

8.10. Possibilitar através da consulta do material, pesquisar o histérico completo de aquisicdes,
podendo consultar dados como as ordens de compras, contratos, atas de registro de precos,

fornecedor e valor unitario;

8.11. Permitir o cadastro de rol de itens, criando previamente listas de produtos que poderao

ser utilizadas nas demais rotinas do sistema;

8.12. Possuir rotina de solicitacao de cadastro de produto, disparando a notificagdo via sistema
e/ou por e- mail automaticamente ao setor responsavel, apds a aprovagdo o sistema devera enviar
notificacdo ao solicitante que o produto foi cadastrado e o cddigo utilizado, em caso de reprovagao

deverad ser enviado notificacdo para o solicitante com o motivo da rejeicao do cadastro do produto;

8.13. Permitir o cadastramento de comissdes de licitacdo: permanente, especial, pregoeiros,
leiloeiros e cadastro de fornecedor, informando a portarias ou decreto que as designaram, permitindo

informar também os seus membros, atribuicdes designadas e natureza do cargo;

8.14. Registrar os processos licitatorios e de dispensa, permitindo sua alteracao, identificando
numero e ano do processo, objeto, modalidades de licitacdo e data do processo, bem como dados de
requisicoes de compra, planilhas de precos, procurando, assim, cumprir com o ordenamento
determinado no pardgrafo uUnico do artigo 4.2 da Lei de Licitacbes e Contratos, que impde a

obrigatoriedade na formalizacdo dos atos administrativos. No caso de dispensa e inexigibilidade
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possuir relacionamento com o inciso da lei correspondente com o fundamento legal;

8.15. Sugerir o niUmero da licitacao sequencial por modalidade ou sequencial anual, permitindo

sua alteragao.

8.16. Permitir a digitacdo do processo licitatorio sem modalidade no sistema podendo escolher

a modalidade posteriormente apds emissdo do parecer juridico;

8.17. Disponibilizar ao usuario o gerenciamento dos processos através de fluxograma
(conhecidos como Workflow), onde todas as decisdes deverdo estar de acordo com as exigéncias
legais. Nesse fluxo devera ser possivel iniciar, julgar e concluir qualquer tipo de processo licitatério ou
dispensavel, sem a necessidade de abertura de novos moédulos dentro do mesmo sistema. Deve
acompanhar em tempo real o andamento do processo, habilitando a proxima etapa apds a conclusao
da etapa anterior. Essa liberacdo de etapas devera ser de facil visualizacao, utilizacdo e localizacdo por
parte do usudrio dentro do sistema. A visualizacdo devera ser identificada por cores especificas para
cada etapa do processo. O Workflow poderd apresentar as possiveis decisdes, mostrando o caminho
a ser seguido de acordo com a escolha realizada. Em cada fase do Workflow devera constar um tépico

de ajuda, para auxilio e orientacdo no caso de duvidas do seu utilizador. Bem como disponibilizar para

acompanhamento;
8.18. Possibilitar o anexo de documentos ao cadastro da minuta do edital;
8.19. Possibilitar a visualizacdao de todos os documentos e anexos da minuta em um Unico lugar,

agrupados por classificacado;

8.20. De acordo com as etapas do processo de licitacdo, possibilitar a emissdo de documentos
como editais, atas de sessdes de licitacdo, aviso de licitagcdo, termo de homologacao e adjudicacao,
parecer contabil, juridico e relatério de propostas e/ou lances. Bem como armazenar esses
documentos em banco de dados, possibilitando também o envio de documentos adicionais em

substituicdo ao original emitido;

8.21. Permitir o registro do parecer contabil, no processo de licitacdo, bem como sua
impressao;
8.22. Permitir o registro do parecer juridico e/ou técnico, no processo de licitacdo, bem como

sua impressao;

183



PREFEITURA DE ARARAQUARA
Secretaria de Governo
Subsecretaria de Tecnologia da Informacgao

8.23. Registrar a interposi¢ao de recurso ou impugnagao do processo de licitagao, bem como o

seu julgamento, com texto referente ao parecer da comissdo e/ou juridico;

8.24. Registrar suspensdo, anulagdo e/ou revogacdo do processo de licitagdo, possibilitando o

registro total ou parcial pela quantidade ou valor;

8.25. Possuir rotina para classificacdo das propostas do pregdo presencial conforme critérios

de classificacdo determinados pela Lei Federal no 14.133/2021.

8.26. Para as Licitacdes na modalidade de Pregdao Presencial possibilitar a visualizacdao dos
lances na tela, de forma pratica e agil, permitir efetuar lances por lote ou item, com opc¢do de
desisténcia/declinio do lance. Permitir que o pregoeiro estipule o valor do lance minimo durante o
cadastro dos itens do pregdo ou durante a rodada de lances. Bem como possibilitar que o pregoeiro

estipule tempo limite para cada rodada de lance por meio de cronometro;

8.27. Possuir rotina de negocia¢do do preco, com o fornecedor vencedor ao final da rodada de

lances de cada item;

8.28. Possibilitar o julgamento das propostas em relagdao a microempresa, empresa de pequeno

porte e empresa de médio porte de acordo com os critérios da Lei Complementar 123/2006;

8.29. Possuir rotina que possibilite cadastrar os documentos dos fornecedores participantes da
licitacdo;
8.30. Possuir rotina para o cadastro das propostas dos participantes, com indicacdo de valor

unitario, valor total. Bem como permitir consultar por fornecedor os quadros comparativos de precos,

identificando os vencedores;

8.31. Possibilitar o cadastro da desclassificacdo do participante, indicando a data e o motivo da

desclassificacdo;

8.32. Possibilitar o cadastro da inabilitacdo do participante, indicando a data e o motivo da
inabilitacdo. E, nos casos de pregdo presencial, caso o vencedor do item seja inabilitado permitir que
o pregoeiro ja identifique o remanescente e, possibilite seleciona-lo para negociacao e indicacdo de

novo vencedor;

8.33. Possibilitar na consulta do processo visualizar dados do processo, como lances (nos casos
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de pregdo presencial), requisicdo(Ges) ao compras, vencedor(es), propostas, itens do processo,
participantes, dotacdes utilizadas, ordens de compras emitidas e, dados sobre a homologacdo e

adjudicagao do processo;

8.34. Permitir o gerenciamento de processos de licitacdes “multientidade”. Onde a Licitacao
ocorre por uma entidade principal, onde sera realizado todo o gerenciamento, desde o seu cadastro
até contrato e ordens de compra. E, exista a indicacdo das entidades participantes, permitindo a

geracgao de contratos individuais por entidade, bem como suas ordens de compras;

8.35. Possuir fluxo diferenciado para licitacdes de publicidade possibilitando o cadastro das
sessOes de abertura de envelopes nao identificados e cadastro e julgamento das propostas técnicas,

de acordo com a Lei 12.232/10;

8.36. Possibilitar cadastrar no sistema a pontuacdo e indices para os itens das licitacdes com
julgamento por preco e técnica, possibilitando a classificagdo automatica do vencedor de acordo com

a pontuacdo efetuada na soma dos critérios de pontuacao;

8.37. Permitir relacionar a comissao de licitacao ao processo de licitagdo, bem como selecionar

os membros da comissdo que irdo realizar o julgamento da licitacao;

8.38. Possibilitar o cadastro das publicagdes das licitagdes, com indica¢ao da data da publicacao

e o veiculo de publicacao;

8.39. Permitir realizar a indicagdo do recurso orcamentario a ser utilizado no processo de
licitacdo, bem como sua respectiva reserva orcamentdria. Assim como a cada compra efetuada deverd

ser liberado o valor da reserva de acordo com a compra realizada;

8.40. Nos casos de licitacdes de Registro de Preco, permitir o cadastro dos registros referente
a ata de registro de preco, bem como controlar os respectivos registros e, possibilitar a alteracdo de

qguantidades, preco e fornecedores, quando necessario;

8.41. Permitir registrar os fiscais/gestores das atas de registro de preco, atribuindo sua fungdo

e vigéncia de gestao;

8.42. Permitir a integracdo com o sistema de contabilidade, onde deverd gerar langcamentos

referente a reserva de dotacdo orcamentdria no sistema de gestdo orcamentaria, bloqueando o valor
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da despesa previsto no processo licitatdrio ou compra dispensavel, assim como a interagao entre a

Solicitacdo de Compra com a emissdao do empenho.
8.43. Permitir gerar pacote xml para prestagdao de contas — AUDESP Fase IV.

8.44. Deve também efetuar o desbloqueio automatico dos valores reservados e nao utilizados

apos a finalizagdo do processo ou da compra;

8.45. Permitir realizar duplicidade/cépia de processos de licitagdo ja realizados pela entidade,

de forma a evitar a realizar o cadastro novamente de dados de processos similares;

8.46. Possibilitar nos processos que possuem a caracteristica de credenciamento/chamamento

a definicao de cotas, em licitagdes do tipo inexigibilidade ou dispensa de licitagao;

8.47. Possuir disponibilidade de publicacdo de dados e documentos do processo de licitacdo na
internet, podendo escolher o que deseja ser disponibilizado: Itens, Certiddes, Documentos Exigidos,
Quadro Comparativo Pregos, Vencedores, Contratos, Ordem de Compra, Edital, Anexos, Pareceres,
impugnacao, Ata de Abertura de Envelope de Documento, Ata de Abertura Envelope de Proposta, Ata

do Pregdo, Ata de Registro de Preco, Termo de Homologacao, Termo de Adjudicagao e contratos;

8.48. Possibilitar a realizacdo de pesquisa preco/planilha de preco para estimativa de valores

para novas aquisi¢coes;

8.49. A partir da pesquisa de preco/planilha de preco, tendo como critério de escolha para base
o preco médio, maior preco ou menor preco cotado para o item na coleta de pregos, permitir gerar
um processo administrativo ou permitir a emissdo de ordem de compra, com base no menor preco

cotado;

8.50. Possuir rotina para cotacdo de planilhas de precos on-line, possibilitando os fornecedores
digitarem os precos praticados, permitindo fazer o calculo dos pregcos médios, minimos e maximos
automaticamente, possibilitando importacdo desta planilha nos processos licitatérios a fins do cdlculo

da cotacdo maxima dos itens a serem licitados;

8.51. Possuir integracdo com o processo digital/protocolo criando automaticamente um
processo a partir da digitacdo de uma requisicdo e/ou solicitacdo de compras, podendo acompanhar

a movimentacdo do processo entre os setores da entidade;
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8.52. Gerar de forma automatica o compartilhamento dos anexos entre o processo licitatério

e o processo digital/protocolo, de forma que possa ser visualizado todos os documentos em um Unico

lugar;

8.53. Possuir rotina para solicitacdo de compra dos itens homologados da licitacao;

8.54. Possibilitar o controle das solicitagdes de compra autorizadas, pendentes e anuladas;
8.55. Possuir rotina para autorizacdo das solicitacdes de compras;

8.56. Controlar as solicitagdes de compra por centro de custo, ndo permitindo que outros

usuarios acessem ou cadastrem solicitacdes ndo pertencentes ao seu centro de custo;

8.57. Possuir rotina para avisar através de notificagcdes ou por e-mail sempre que for cadastrada

uma nova solicitacdo de compras, afins de agilizar o processo de compra;

8.58. Possuir rotina para avisar através de notificacées ou por e-mail sempre que for publicado

um novo termo de referéncia, a fim de agilizar o processo de compra.

8.59. Possuir rotina para cadastro de requisices ao Compras, onde poderd ser realizada uma
ordem de compra ou um processo de licitacdo para esta requisicao, onde podera informar os itens,

bem como recursos orcamentarios;

8.60. Possuir rotina para autorizacdo da requisicao ao Compras, onde permita realizar a reserva
dos recursos orcamentarios da requisicdo e compras sejam efetuados somente no momento de sua
autorizagao;

8.61. Emitir relatdrio de licitagGes informando todos os dados do processo, desde a abertura

até a conclusdo;

8.62. Permitir gerar a relagdo mensal de todas as compras feitas, para envio ao TCU, exigida no

inciso VI, do Art. 1o da Lei 9755/98.

8.63. O sistema devera possibilitar a integracdo nativa e automdtica com o Portal Nacional de
Contratacgdes Publicas (PNCP), nos termos do art. 174 da Lei n? 14.133/2021, permitindo a publicacdo
eletrénica e o envio estruturado dos dados e documentos obrigatérios relativos as fases de

planejamento, licitacdo, contratacdo e execucdo contratual.

8.64. A integracdo com o PNCP devera contemplar, no minimo:
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a) Publicacao de avisos, editais, anexos e seus respectivos extratos;

b) Divulgacdo de atas de registro de precos, contratos, aditivos, apostilamentos e termos de

encerramento;

c) Registro de dispensas e inexigibilidades, inclusive seus respectivos processos

administrativos e justificativas;

d) Publicacdo de resultados de julgamento, homologacdes, adjudicacdes e demais atos

formais exigidos pela legislacao;

e) Disponibilizagdo automatica de informagdes para consulta publica no ambiente do PNCP,

com atualizacdo sincrona ou periddica, conforme diretrizes do portal.

8.65. O sistema deverd manter controle de logs e registros de envio ao PNCP, permitindo o
rastreamento de cada publicacdo e assegurando a integridade, autenticidade e rastreabilidade dos

dados transmitidos.

8.66. Na hipdtese de indisponibilidade temporaria do PNCP, o sistema deverd registrar as
tentativas de envio e efetuar a retransmissdo automatica assim que restabelecida a comunicagdao com

o portal.

8.67. Possuir rotina para o cadastro de propostas dos pregdes presenciais apenas no valor do
lote, sem a necessidade do preenchimento dos subitens do lote, possibilitando o fornecedor vencedor
fazer a readequacdo dos valores dos subitens on-line nas suas dependéncias. Agilizando, com isso, o

cadastro das propostas e inicio dos lances e posteriormente digitacdo da readequacdo pelos usuarios;

8.68. Possibilitar a escolha dos assinantes de todos os documentos emitidos no sistema,
possibilitando escolher os formatos de geracdo (pdf, html, doc e xIs), quantidades de cdpias e

assinatura eletronica;

8.69. Possibilitar integracdo através de webservice com o sistema de gerenciamento de
pregdes eletronicos Compras Publicas, para que seja possivel importar os dados (lances, participantes,
documentos e atas), automaticamente através de agendamento ndo necessitando a digitacdo e nem

importacdo manual de arquivos;

8.70. Permitir exportar os arquivos para a prestacdo de contas, dos dados referentes a
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licitagOes, de acordo com as regras e sistema vigente;

8.71. Controlar a situacdo do processo de licitacdo, se ela estd aberta, anulada (total ou parcial),
homologada (parcial ou total), deserta, fracassada, descartada, aguardando julgamento, concluida,
suspensa ou revogada. Abrange as seguintes modalidades: Pregdo presencial, Registro de precos,

Concurso, Leildo, Dispensa, Inexigibilidade, Convite, Tomada de Precgos e Concorréncia Publica;

8.72. Gerenciar os controles necessarios para Registro de Precos, de acordo com art. 40 da Lei

14.133/2021;

8.73. Registrar e emitir solicitacdes ao compras de compra e servicos para o registro de preco,

facilitando assim o controle de entrega das mercadorias licitadas;

8.74. Criar modelos de edital padrdo para o uso do sistema sem ter que criar varios modelos

para licitacdes diferentes;

8.75. Possuir rotina para preenchimento online da proposta comercial, sem a necessidade de
exportacdo e importacdo de arquivos, possibilitando o preenchimento da proposta comercial pelo
préprio fornecedor em suas dependéncias, os dados devem ficar criptografados na base de dados
sendo necessdria senha para descriptografar e importar as propostas ao sistema, sem necessidade de
redigitacao;

8.76. Possuir rotina para cadastro de plano anual de licitacGes, onde os planos serdo compostos
por intengdes de licitacao;

8.77. Cada intencdo devera conter uma descricdo do objeto a ser licitado, o centro de custo
responsavel, se a mesma serd compartilhada com outros centros de custos e se serd possivel a inclusao

de novos itens;

8.78. Possuir rotina de adesdo a intencdo de licitacdo, onde as demais secretarias podem aderir

a participacdo da intencao;

8.79. Possuir rotina para definicdo dos itens da intencdo de licitacdo, podendo informar o
produto e sua unidade de medida, de forma que as secretarias que aderirem a intengao, irdo informar

o quantitativo do item desejado;

8.80. Permitir gerar planilha de preco através dos itens da intencdo, de forma a gerar o
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processo licitatério posteriormente;
8.81. Permitir gerar os itens da intencdo de licitacao através da importacdo de rol de itens;

8.82. Permitir o cadastro dos contratos de licitagdes, bem como o seu gerenciamento, como

publicacdes, seus aditivos e reajustes, permitindo também gerenciar o periodo de vigéncia dos

contratos;
8.83. Emitir alerta de término de vigéncia de contratos;
8.84. Possibilitar executar a liberacdo da diferenca reservada entre o valor vencido pelo

fornecedor e o valor total estimado, no momento da adjudicacdo do processo de licitacao,
disponibilizando assim essa diferenca de saldo para outras compras, ndo necessitando aguardar

comprar todo o processo para que seja executada essa liberacdo da diferenca;
8.85. Registrar a rescisdo do contrato, informando: motivo, data da rescisao;

8.86. Possuir identificacdo dos contratos aditivos do tipo acréscimo, diminui¢do, equilibrio,

rescisdo ou outros, e ainda, possibilitar a visualizacdo do tipo de alteracdo (bilateral ou unilateral);

8.87. Registrar os aditivos ou supressdes contratuais, realizando o bloqueio caso ultrapasse os
limites de acréscimos ou supressdes permitidas em Lei (Art. 124 da Lei 14.133/2021), deduzidos

acréscimos de atualizacdo monetdria (reajustes);
8.88. Registrar alteracdo contratual referente a equilibrio econ6mico financeiro;

8.89. Permitir registrar apostila ao contrato, para o registro da variacao do valor contratual
referente a reajuste de precos previstos no contrato, bem como atualiza¢Ges financeiras, bem como

alteracdes de dotacdes orcamentarias, de acordo com a Lei 14.133/2021.

8.90. Permitir a definicdo no contrato e aditivos de gestor/fiscais para fiscalizar a execugdo do

contrato na sua integra;
8.91. Possibilitar o cadastro das publicagdes dos contratos;

8.92. Emitir relatérios para controle de vencimento dos contratos, autorizacbes de

fornecimento e termos aditivos de contratos;

8.93. Permitir registro de fornecedores, com emissdo do Certificado de Registro Cadastral,
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controlando a sequéncia do certificado, visualizando os dados cadastrais, o objeto social e permitir a

consulta das documentacdes;

8.94. O sistema devera permitir o cadastro de fornecedores importando dados da Receita

Federal.

8.94.1. A importagao de dados a que se refere o item 8.94 fica condicionada a contratacao de
servico especifico para esse fim pela CONTRATANTE, sendo necessdrio apenas o sistema ter

disponibilidade técnica para implementacgao futura.

8.95. Possibilitar a realizacdo do julgamento do fornecedor, onde devera validar se o
fornecedor estd em dia com a validade dos documentos obrigatérios definidos no cadastro de

documentos, destacando as irregularidades no momento da emissao;

8.96. Registrar no cadastro de fornecedores a suspensdo/impeditivos do direito de participar

de licitagOes, controlando a data limite da reabilitacao;

8.97. Controlar a validade dos documentos do fornecedor, com emissdo de relatério por

fornecedor contendo a relagdao dos documentos vencidos e a vencer;

8.98. Possuir relatério dos documentos vencidos e a vencer do fornecedor;
8.99. Possibilitar o cadastro do responsavel legal/sécios do fornecedor da empresa/fornecedor;
8.100. Possibilitar o cadastro de indices contabeis, como: Ativo Circulante, Ativo Nao circulante,

Ativo Total, Patrimdnio Liquido, Passivo Circulante e Passivo N3o Circulante, indice de Solvéncia e

Capital Social da empresa/fornecedor;

8.101. Possuir emissdo de atestado de capacidade técnica para o fornecedor, emitindo

documento com os produtos/servigos fornecidos para a entidade;

8.102. Permitir o controle de validade de documentos do fornecedor durante a emissdo de

contratos e ordens de compra;

8.103. Emitir relatdrios gerenciais do fornecedor, mostrando registros referentes a ordens de

compra, licitagdes, contratos no exercicio, consolidado e por processo;

8.104. Permitir a emissdo da ordem de compra ou servicos, ordindria, global ou estimativa, seja

por meio de processo de licitacdo ou dispensavel;
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8.105. Ao emitir a ordem de compra, possibilitar informar dados referente a data de emissao e
vencimento, fornecedor, finalidade, recurso orcamentdrio, para que essas informagdes sejam

utilizadas na geragdao dos empenhos com suas parcelas;

8.106. Possibilitar o parcelamento de uma ordem de compra global e/ou estimativa,

possibilitando empenhamento das parcelas através de subempenhos;

8.107. Possibilitar alteracdo de dados da ordem de compra, como Finalidade/Histérico, Dados

de Entrega, Condi¢des de Pagamento, caso nao exista empenho na contabilidade;

8.108. Permitir a realizacdo do estorno da ordem de compra, realizando o estorno dos itens.
Caso a ordem de compra esteja empenhada, permitir através do estorno do empenho estornar os
itens de uma ordem de compra automaticamente sem a necessidade de estornar manualmente a

ordem de compra;

8.109. Permitir informar dados referente retengdo na ordem de compra;
8.110. Permitir registrar dado referente ao desconto, na ordem de compra;
8.111. Possibilitar a identificacao se os produtos da ordem de compra terdo consumo imediato

a fins de fazer os lancamentos contabeis de saida do estoque ja no momento do empenhamento;

8.112. Nao permitir efetuar emissdao de ordem de compra de licitagdes de registros de preco, em

gue ata esteja com a validade vencida;

8.113. Permitir consultar dados referentes ao recebimento da ordem de compra, visualizando o

saldo pendente a ser entregue, contendo as quantidades, os valores e o saldo;
8.114. Possibilitar, na consulta da ordem de compra, emitir um extrato de movimentacdo;

8.115. Permitir consulta on-line de débitos de contribuintes pessoa fisica/juridica na emissdo de

ordem de compra, ou contrato;

8.116. Permitir exportar os arquivos para a prestacdo de contas, dos dados referentes aos

contratos, de acordo com as regras e sistema vigente;

8.117. Possuir uma rotina que seja possivel gerenciar as licitagdes e contratos relacionados a Lei

13.019/14;
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8.118. Permitir inserir via portal da entidade Manifestagdo de Interesse Social;

8.119. Permite visualizar no Portal da Transparéncia em menu prdprio as Licitacdes, Contratos e

Prestagdes de Contas referente as parcerias;

8.120. Possuir rotina de agenda publica de licitagdes, a mesma deverd ser disponibilizada no
portal da entidade, bem como no portal da transparéncia, listando os eventos de data e hora de
entrega e abertura das propostas. Os registros devem ser gerados de forma automatica conforme o

cadastro dos processos licitatérios;

8.121. No cadastro dos contratos, quando estes forem referentes a concessdes de bens imdveis
do Municipio, poder relacionar os bens aos itens do contrato, de forma que o setor de patriménio

possa fazer a geréncia dos mesmos.

8.122. Possibilitar consultas e emissdo de relatdrios por materiais/servicos, fornecedores,

datas/periodos, tipo de contratac¢do (dispensa — com ou sem contrato/ inexigibilidade/licitagao).

9 GESTAO DE ALMOXARIFADO

9.1. Propiciar o gerenciamento de todas as movimenta¢des de estoque, desde Entradas,
Saidas e Transferéncias de materiais, efetuando a atualiza¢cdo automatica do estoque de acordo com

as movimentac¢des efetuadas;

9.2, Propiciar o gerenciamento automatico nas saidas através de Requisicdes ao
Almoxarifado, sugerindo as quantidades disponiveis em estoque e anulando as que ndo possuem

disponibilidade;

9.3. Permitir configurar a possibilidade ou ndo de lancar saidas de materiais sem requisicao.
9.4, Propiciar o controle de saldo fisico de estoque, possibilitando indicar seus limites
minimos;

9.5. Propiciar que seja delimitada aos departamentos mediante controle de cotas de

consumo, a quantidade limite de materiais que estes poderdo requisitar mensalmente ao

almoxarifado;

9.6. Propiciar para a estimativa de custo, que seja possivel a consulta das aquisicdoes efetuadas
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com informacgdes de valor das ultimas compras;

9.7. Propiciar que por meio de Requisicdio ao Compras seja possivel realizar pedidos de

materiais para reposi¢dao no estoque de acordo com a necessidade;

9.8. Propiciar que por meio de integracdao com o sistema de compras seja possivel efetuar
entradas de materiais importando dados oriundos da ordem de compra, ou ainda, efetuar entradas

por meio de informacdes de notas fiscais, acesso ao centro de custos, fornecedores e materiais;

9.9. Propiciar que os usuarios possam efetuar requisi¢cées/pedidos de materiais ao
responsavel do almoxarifado, possibilitando ainda, que estes mantenham o controle de pendéncias

dos seus respectivos pedidos para fornecimento de materiais;

9.10. Propiciar o gerenciamento das requisi¢cbes/pedidos de materiais, possibilitando o seu

atendimento parcial e o efetivo controle sobre o saldo ndo atendido;

9.11. Propiciar o controle de consumo a partir da utilizagdo de centros de custo
setores/departamentos) durante a distribuicdo de materiais por saida e/ou requisicdes/pedidos de

materiais;

9.12. Propiciar que o sistema efetue o calculo automatico do preco médio dos materiais, assim
como a sua atualizacdo a cada entrada de materiais em estoque, os quais serdo utilizados nas saidas

do almoxarifado;

9.13. Propiciar a execu¢do de abertura e fechamento de inventdrios, bloqueando as
movimentacdes (entradas/saidas) dos materiais quando estes, ou o estoque em que estiverem, esteja

em inventdrio, liberando-os apenas apds a conclusdo do inventario;

9.14. Propiciar que o responsavel pelo almoxarifado possa realizar bloqueios por produto, por
depdsito ou ainda por produto do depdsito, de modo que ndo seja possivel realizar nenhum tipo de

movimentacdo (entradas/saidas);

9.15. Propiciar a consulta rapida dos dados referentes ao vencimento do estoque, dispondo de

ao menos informacgdes dos vencimentos em 30 dias e dos ja vencidos;

9.16. Propiciar que a partir de integracdo com a contabilidade, sejam disponibilizadas as

informacgdes referentes a entradas e saidas de materiais a fim de que sejam contabilizadas pelo
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departamento contabil;

9.16.1. As informacdes referentes as entradas e saidas, disponibilizadas via integracao, deverdo
conter no minimo o consumo mensal, entradas por centro de custo, saidas por centro de custos,
descritivo das notas de entrada, entradas e saidas por produtos e seus valores, bem como dados

necessarios e suficientes para geragao de balancetes por periodo.

9.17. Propiciar a exibicdo das movimentag¢des por periodo e material, com saldo anterior ao

periodo (analitico/sintético) a partir da emissdo de relatério da ficha de controle de estoque;

9.18. Propiciar que a partir do produto, nota fiscal e setor, seja possivel realizar a emissdo de

relatérios de entradas e saidas de materiais;

9.19. Propiciar a exibicdo das movimentacdes de entradas, saidas e saldo atual por periodo a

partir da emissdo de relatério financeiro do depdsito de estoque;

9.20. Propiciar a exibicdo do saldo financeiro més a més por estoque, bem como o resultado

final no ano, a partir da emissao de um resumo anual das entradas e saido;

9.21. Propiciar que a partir da sele¢do por almoxarifado/deposito; periodo; materiais vencidos
e/ou materiais a vencer, seja possivel a emissdo de relatério de controle de validade de lotes de

materiais;

9.22. Propiciar o gerenciamento dos estoques de materiais nos inumeros

almoxarifados/depdsitos de forma integrada;

9.23. Propiciar que seja realizada a atualizacdo do més e ano do almoxarifado a partir de rotina

gue possibilite realizar virada mensal;

9.24. Propiciar que as remessas de saida de produtos do almoxarifado possam ser controladas;
9.25. Propiciar que uma ou mais requisicées ao almoxarifado possam ser vinculadas a remessa;
9.26. Propiciar o controle de etapas da remessa por meio de fluxo dindmico, validando

separagao, conferéncia, transporte e entrega.

10 MODULO: GESTAO DE PATRIMONIO
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10.1. Possibilitar o registro de inventarios de bens.
10.2. Permitir a geracdo de etiquetas com cédigos de barras e/ou QRcode.
10.3. Cadastrar bens da instituicdo classificando o seu tipo ao menos em: mdveis e imdveis,

com a identificacdo do bem se adquirido, recebido em doacdo, comodato, permuta e outras

incorporagdes configuraveis pela instituicao.

10.4. Devera permitir a inclusdo de bens patrimoniais proveniente de empenho da
contabilidade ou de ordem de compra, permitindo a importagao dos itens sem a necessidade de

redigitacdo dos produtos, fornecedor, valor e conta contabil.

10.5. Relacionar automaticamente na incorporacdo do bem a conta contdbil (ativo
permanente) utilizada no empenhamento para que nado tenha diferenca nos saldos das contas entre

0os modulos do patrimbénio com o contabil.

10.6. Possuir controle do saldo dos itens do empenho ou ordem de compra ndao permitindo

incorporar mais de uma vez o mesmo item.
10.7. Nao permitir lancamentos com datas de exercicios anteriores.

10.8. Deve permitir o cadastramento de diversos Tipos de bens além do moveis e dos imdveis
para ser usado no cadastramento deles. Deve permitir as adicionar categorias de bens, previamente

cadastradas no sistema legado.

10.8.1. O cadastramento mencionado no item anterior podera ser realizado de forma auténoma

ou ndo, respeitando as regras de negdcio implementadas no software.

10.9. Permitir o cadastramento de diversos Tipos de bens além do moveis e dos imdveis para

ser usado no cadastramento deles.

10.10. Permitir adicionar no cadastro de bens campos personalizados, de forma que o usudrio

possa modelar a tela do cadastro de acordo com as necessidades da instituicdo.
10.11. Permitir o recebimento de bens em grande quantidade a partir do cadastro continuo.

10.12. Permitir ao usudrio a possibilidade de visualizar somente os bens sob a sua

responsabilidade.
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10.13. Visualizar no cadastro e permitir o controle do estado de conservagao, exemplo: novo,

bom, étimo, regular.

10.14. Visualizar no cadastro e permitir o controle do estado de conservagao, exemplo: bom,

6timo, regular;

10.15. Visualizar no cadastro e permitir o controle da situacdao em que o bem se encontra com

relacdo ao seu estado, exemplo: empréstimo, locacdo, manutencdes preventivas e corretivas.

10.16. O sistema devera possuir através de consulta dos bens patrimoniais, uma rotina onde seja

possivel visualizar todos os bens que ja atingiram o valor residual.

10.17. Permitir consulta aos bens por critérios como cddigo de identificacdo, localizacao,
responsavel, cddigo do produto, descricdo, empenho, nota fiscal, natureza, tipo do bem, matricula e

inscricdo cadastral.
10.18. Permitir a consulta do valor liquido contdbil de cada bem.

10.19. Permitir consulta aos bens por critérios como cddigo de identificacdo, localizacdo,

responsavel, cédigo do produto, descrigdo.

10.20. Possibilitar o controle e a manutencado de todos os bens que compdem o patriménio da
instituicdo, permitindo de maneira rapida, de forma individual e/ou multipla o seu cadastramento,

classificacdo, movimentacao, localizacdo e baixa.

10.21. Possuir cadastro de comissdes, com indica¢cdo do texto juridico que designou, indicagao
dos membros responsdveis, com o objetivo de realizar registros de reavaliacdo, depreciacao,

inventario.

10.22. Possibilitar o controle da situacdo e do estado de conservagao do bem patrimonial através

do registro dos inventarios realizados.

10.23. Permitir realizar o inventario através de escolhas em grupos, exemplo: unidades,

reparticdo, responsavel, conta contabil, grupo, classe.

10.24. Permitir através da rotina de inventario de bens, a transferéncia automatica do bem

guando o mesmo estd alocado fisicamente em departamento incorreto.

10.25. Possibilitar a alimentacdo do sistema com as informacdes dos inventdrios dos bens
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patrimoniais, informando seu estado e localizagdo atual (no momento do inventario).

10.26. Emitir relatérios de inconsisténcia no momento que o bem estiver com status em

inventdrio, desde que ndo esteja em seu lugar de origem.
10.27. Emitir relatérios dos bens em inventario, com termo de abertura e fechamento;

10.28. Registrar todo tipo de movimentagao ocorrida com um bem patrimonial, seja fisica, por

exemplo: transferéncia ou financeira: agregacao, reavaliacdo, depreciacdo.

10.29. Permitir a consulta do histérico de cada bem patrimonial, permitindo a visualizacdo de
todas as movimentacg8es, fisicas e financeiras, inventario, anexos (fotos e/ou documentos e

anotac¢des) e manutencdo, podendo trazer filtro por datas de pesquisa.

10.30. Permitir consultar e vincular ao cadastro de bens o nimero do empenho ou da ordem de

compra; nota fiscal, natureza, tipo do bem, matricula e Inscricdo cadastral.

10.31. Permitir registrar a depreciagao e a reavaliagao dos bens individualmente bem como,

demonstrar um histérico com o valor contdbil atual, valor referente a alteracdo, seja ela a menor ou a

maior;
10.32. Permitir controlar todo o patrimonio por unidade gestora;
10.33. Possuir rotina de transferéncia de bens de uma entidade para outra, realizando a baixa

automatica na entidade de origem e incorporacao na entidade de destino, sem a necessidade de

cadastro manual, possibilitando fazer o estorno da transferéncia entre entidades;

10.34. Possuir rotinas de reavaliacdo e depreciacdo de acordo com as orientacdes das NBCASP -

Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico.

10.35. Permitir a inclusdo de motivos de baixa do bem de acordo com a necessidade da
instituicdo contendo no minimo os motivos: furto, roubo, inservivel, cessdo, manutencdo, nao

localizados (inventario), sucata, leildo, alienacao;

10.36. Permitir nas consultas a impressdo de relatdrios operacionais a partir dos dados

fornecidos pelo usuario;

10.37. Ter integracdo com os sistemas de Contabilidade Publica, Compras, Frota, Tributario;
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10.38. Deverd possuir rotina para solicitagcao de transferéncia dos bens patrimoniais, disparando
notificacbes para a pessoa responsavel, para avisar que existem solicitacdes de transferéncias

pendentes;

10.39. Possibilitar a emissdo de relatérios por situacdo, reparticao, categoria do bem, localizacdao

e data de aquisi¢do, natureza e tipo do bem.

10.40. Permitir a consulta dos lancamentos contdbeis através do gerenciamento do bem
patrimonial;
10.41. Permitir a impressao e registro do termo de responsabilidade para bens patrimoniais,

individuais, setoriais ou por responsavel;

10.42. Permitir a emissdo de: termo de baixa patrimonial, termo de responsabilidade e termo

de transferéncia.

10.43. Possuir rotina de virada mensal, onde deverd efetuar o calculo automatico da
depreciacdo, para os bens que estiverem cadastrados com data de inicio da depreciacdo, dentro do

més corrente seguindo a tabela dos percentuais inseridos no sistema e regras da NBCASP.
10.44. Permitir o estorno da virada mensal;

10.45. Devera emitir relatérios estatisticos para consulta e gerenciamento das informacgdes
patrimoniais, permitindo diversos tipos de agrupamento das informacdes. Ex: Conta Contabil, Tipo do

Bem, Responsavel e Centro de Custo;
10.46. Possuir relatdrio das manutencdes previstas e realizadas para os bens patrimoniais;

10.47. Permitir realizar avaliagcbes patrimoniais a partir de fdrmulas previamente cadastradas,

podendo ser editadas pelo préprio usuario;

10.48. Possuir rotina integrada com os mddulos de Contratos e Tributdrio, para controle das

concessoes de bens imoveis;

10.49. Permitir visualizar todos os contratos de concessdes de bens imdveis do Municipio, bem

como fazer a geréncia dos itens/bens;

10.50. De acordo com a matricula do imdvel, vinculada ao bem mével, e o concessionario do

bem, poder registrar no mddulo de receitas diversas o pagamento das taxas de concessdo/aluguel;
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10.51. Permitir, por dentro do médulo de patrimonio, consultar a situagdo dos pagamentos

referentes a concessao do imédvel.

10.52. Implementar a opg¢do de “Imprimir” e/ou “Salvar em PDF” em todas as interfaces onde

houver visualizacdo de relatdrios, documentos ou informacgdes exibidas ao usuario.

10.53. Permitir encerramento de periodo contdbil por més e por ano, bloqueando novas

alteragdes no intervalo definido.
11 MODULO: GESTAO DE FROTA

11.1. Cadastro de registros de veiculos e seus dados relevantes tais como: data de aquisicao,
descricdo, RENAVAN, espécie do veiculo, ano, cor, tipo de combustivel, modelo, marca, centro de

custo, capacidade do tanque e dados de seguro;

11.2. Possuir registros de Ocorréncias/Avaria do veiculo;

11.3. Controlar os débitos dos veiculos, tais como: licenciamento, seguro obrigatério, multas e
etc;

11.4. Possuir identificacdo da bateria, marca da bateria, registro de trocas de bateria;

11.5. Permitir lancamento e emissdo de autorizacdo de Abastecimento;

11.6. Possuir autorizacdao de Abastecimento e Ordem de Servico;

11.7. Possuir agenda por veiculo, departamento e motorista, registrando no sistema todas as

informacgdes sobre o motivo e a finalidade do agendamento;

11.8. Possuir o registro de entrada e saida de veiculos do patio (movimentacdo da garagem),

controlando horarios, quilometragem, e quais Motoristas estdo em posse dos veiculos;
11.9. Gerenciar e controlar gastos referentes a frota de veiculos, maquinas e equipamentos;

11.10. Manter integracdo com o cadastro de bens patrimoniais de forma a ndo duplicar dados
relativos aos veiculos, maquinas e equipamentos considerados como integrantes do patriménio.
AlteracOes efetuadas no cadastro patrimonial, a exemplo da transferéncia de centro de custo

(setor/departamento) deverao refletir imediatamente nos dados destes;

11.11. Possuir rotina para inclusdo de anexos ao cadastro do veiculo, onde seja possivel anexar,
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fotos, documentos do veiculo, multas, pagamentos e demais arquivos que sejam pertinentes ao
cadastro. Que seja ao menos nas seguintes extensoes: png, bmp, jpg, gif, doc, docx, ppt, pptx, xls, xIsx,

pdf, odt, ods, dwg;

11.12. Possibilitar a emissdo/impressdo de autorizagdes de abastecimento para preenchimento

manual, ou por uma ordem ja cadastrada no sistema;

11.13. Permitir o cadastramento das autorizacdes para servicos ou abastecimento;
11.14. Permitir o langamento da despesa a partir da autorizagao de servico;
11.15. Permitir o lancamento de despesas através de um registro referente a ordem de compra

dispensavel ou de licitagao;

11.16. Permitir o controle de troca de pneus possibilitando o lancamento automatico da
despesa;
11.17. Gerenciar as manutencgdes realizadas no veiculo, revisdes, lubrificagdes, trocas de dleo e

de pneu e etc., em dependéncias proprias ou de terceiros;

11.18. No cadastro do veiculo, poder vincular marca/modelo conforme tabela FIPE (Fundacgdo

Instituto de Pesquisas EconOmicas);

11.19. Permitir o controle das obriga¢cdes dos veiculos, como seguros e licenciamento;

11.20. Possuir tabela com todos os tipos de infracdo, conforme CTB (Cdédigo de Transito
Brasileiro);

11.21. Possuir um gerenciador de multas de transito, possibilitando informar a cidade da

ocorréncia da infracdo, infracdo de acordo com CTB (Cédigo de Transito Brasileiro), motorista, data de

vencimento;

11.22. Possuir uma consulta de multas, para que seja acessada a qualquer momento pelo
usuario;

11.23. Possibilitar o registro de dados referente aos pagamentos da referida multa informada;
11.24. Controlar o deslocamento dos veiculos registrando data e hora de partida e chegada e a

guilometragem percorrida, com emissao de planilhas para preenchimento e acompanhamento;
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IlI

11.24.1.Gerar ficha individual para cada deslocamento, na qual o campo “quilometragem fina

III

deverd ser preenchido manualmente, e a “quilometragem inicial” devera ser automaticamente

importada da ficha anterior, permitindo o acompanhamento sequencial dos registros.
11.25. Permitir o agendamento de viagens, servigos e consertos para cada veiculo da frota;

11.26. Permitir o cadastro de rotas para os veiculos e mdaquinas, bem como possibilitar o

controle das rotas fixas para de cada veiculo;

11.27. Possibilitar consultas para as manutenc¢des e taxas (licenciamento, seguro obrigatério,

seguro facultativo), bem como consultar as manutencdes previstas e realizadas;

11.28. Oferecer a guarita da garagem, a possibilidade de registrar as entradas e saidas dos

veiculos, bem como consulta dos respectivos registros;
11.29. Permitir o controle do seguro facultativo do veiculo;

11.30. Possuir rotina de validagdo da carteira de motorista, ndo permitir a utilizacdo de
motoristas com a CNH vencida, bem como ndo permitir a utilizacdo de funcionario como motorista

sem que ele possua CNH registrada no cadastro;

11.31. Possuir cadastro de motoristas, integrado com o setor de recursos humanos,
possibilitando definir se o motorista e terceirizado, cadastro da CNH (categoria, nimero e data de

validade);

11.32. Possibilitar controlar se o motorista relacionado a saida de um veiculo atingiu os 20

pontos necessarios para suspensdo da CNH;
11.33. Permitir controlar os veiculos por hodémetro, horimetro e sem marcador;

11.34. Permitir configurar o lancamento de mdquinas, com campos diferenciados, sendo

obrigatérios ou ndo, conforme a necessidade do maquinario;

11.35. Possibilitar trabalhar com privilégio de visualizacdo de veiculos por reparticdo, onde o

usuario logado podera somente dar manutencdo nos veiculos da sua reparticdo;

11.36. Quando o abastecimento for externo, permitir que o préprio frentista do posto através
de privilégios no sistema, efetue o lancamento do abastecimento mediante apresentacdo da

autorizacado de abastecimento emitida pelo 6rgdo responsavel;
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11.37. Possuir cadastro de destinos, para os veiculos e maquinas;

11.38. Permitir o cadastro de periodos de utilizacdo do veiculo e maquinas, mediante agenda,

para registrar obrigacdes para os veiculos;
11.39. Possuir consulta ao combustivel disponivel proveniente de licitacao;

11.40. Permitir controle de estoque préprio de combustivel, identificando as despesas se

oriundas de estoque prdprio ou de terceiros;

11.41. Deverd permitir a consulta dos modelos de veiculos;

11.42. Emitir relatérios de despesas por diversos agrupamentos: reparticao, periodo, veiculo e
fornecedor;

11.43. Possuir um relatério de processos, em que seja possivel imprimir todas as informacdes de

um ou diversos veiculos, conforme os filtros selecionados no momento da impressao;

11.44. Permitir controlar o consumo de combustivel e média por veiculo, emitindo relatério com

o status de consumo: alto, normal, baixo;

11.45. Permitir o registro da localizacdo (coordenada geografica), no registro das ocorréncias

dos veiculos;

11.46. Permitir registrar um sinistro a partir de uma ocorréncia do veiculo;
11.47. Permitir registrar a responsabilidade do sinistro, se proprio, de terceiros ou outros;
11.48. Permitir vincular a seguradora no cadastro do sinistro, apresentando automaticamente o

numero da apdlice do seguro;

11.49. No gerenciamento do sinistro permitir identificar a oficina a qual o veiculo foi

encaminhado;

11.50. Permitir informar as partes envolvidas no sinistro, registrando veiculo envolvido,

proprietario e condutor.
12 MODULO GESTAO DE FOLHA DE PAGAMENTO

12.1. Possuir rotina de cadastro de contratos de funcionarios com no minimo os seguintes

campos: data de admissdo, admissdo por regime de reserva de vagas, data de nomeacdo, data de
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posse, data de efetivo exercicio, drea de atuacgdo, regime, cargo, nivel salarial, data de término de
contrato temporario, lotacdo, horario de trabalho e local de trabalho, além de permitir a criacdo de
novos campos para cadastramento de informagdes adicionais sem necessidade de customizagao, nao

podendo existir limite de quantidade de contratos de funcionarios cadastrados na entidade.

12.2. O sistema devera permitir a geragdo dos niumeros das matriculas de forma sequencial

automaticamente.
12.2.1. As novas matriculas deverao seguir a sequéncia da numeracao do sistema legado.

12.3. Permitir realizar configuracdo de limite em dias para contratacdo por tempo determinado
por regime, gerando alerta ou bloqueios ao cadastrar um funciondrio com prazo superior ao

estabelecido.

12.4. Possuir rotina para relacionar anexos (como documentos, contratos, etc.) ao registro do

funcionario, ou especificamente a um de seus contratos.

12.5. Possuir Pasta Funcional virtual, exibindo em um Unico local os anexos relacionados ao

funcionario de diversas rotinas, como por exemplo, o contrato, cadastro de pessoa fisica, atos legais.

12.6. Possuir o cadastro de funcionarios vinculado ao cadastro Unico do sistema, evitando
redundancia de informagdes pessoais, neste cadastro devem ser informados os dados pessoais,

documentos, endereco e contatos da pessoa fisica.

12.6.1. O sistema deve permitir o bloqueio da atualizacdo de um ou mais campos do cadastro

gue possam impactar nas rotinas de transmissdo de informacdes para o eSocial.
12.7. Possuir validagdo de nimero do CPF e nimero do PIS/PASEP no cadastro da pessoa fisica.

12.8. Permitir indicar no cadastro Unico da pessoa fisica a geolocalizagcdo do endereco no mapa,
e permitir visualizar a geolocalizacdo dos funciondrios em um mapa unico, permitindo filtrar os

funciondrios por no minimo: regime, cargo, unidade de lotacdo e local de trabalho.

12.9. Possuir rotina de cadastro de regimes de contratacdo e relacionar funcionarios a estes,
tais como: celetista, estatutdrio, contrato em regime especial, emprego publico estagidrio, cargo
comissionado, agente politico, conselheiros tutelares, aposentados e pensionistas, bem como permitir

indicar o cddigo da Categoria do eSocial.
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12.10. Possuir rotina de consulta com informagdes funcionais que permita filtrar o cadastro por
no minimo: nome, idade, CPF, RG, PIS/PASEP, titulo eleitoral, CTPS, CNH, nacionalidade, idade, tipo
sanguineo/fator RH, sexo, estado civil, cor dos olhos, cor do cabelo, tipo de aposentadoria, cor da pele,
més da admissdo, data de nascimento, cargo, local de trabalho, endereco, e-mail e telefone; devendo
dispor das mesmas informagdes como colunas e permitir a sua impressao em PDF e exporta¢cdo em

Excel e CSV.

12.11. Possuir rotina de manutencdo de contratos de funciondrios, permitindo alteracdo de
forma coletiva de pelo menos as seguintes informacées: unidade de lotacdo/centro de custo,
classificacdo, grupo de empenho, local de trabalho, nivel salarial, regime, salario base e data término

de contrato tempordrio.

12.12. Possuir rotina de cadastro de dependentes de funciondrios para fins de saldrio-familia e

imposto de renda, bem como, permitir configurar limite de idade conforme o grau de parentesco.

12.13. Possuir rotina para cadastro de estagiarios, incluindo no minimo dados como: data inicial
e final, supervisor/orientador, instituicdo de ensino, curso, nivel do curso (ensino médio, técnico ou
superior), agente de integracdo (quando existente) e nimero da apdlice de seguro, permitindo ainda

a emissao do Termo de Compromisso de Estagio.

12.14. Permitir controlar multiplas previdéncias para cada funcionario, informando no minimo a
matricula previdencidria, a data de inicio e final do relacionamento, gerando os descontos em folha
de pagamento e contribuicdes patronais devidas pela entidade, bem como permitir controlar o

percentual de contribuicdo individual para previdéncias complementares.

12.15. Possuir rotina de cadastro para os cargos do quadro de pessoal da entidade informando
pelo menos: descricdo, enquadramento, grau de instrucdo exigido, CBO, quantidade de vagas criadas,
salario mensal, tipo de cargo, lei de criacdo, lei de extincdo, e individualmente cada atribuicdo e

competéncias exigidas, devendo permitir também a inclusdo de anexos.

12.16. Possuir rotina de cadastro de niveis salariais contendo no minimo: salario base atual,

histérico dos valores salariais, posicao vertical, posicdo horizontal, nivel inicial e final.

12.17. Possuir rotina para cadastro de todos os atos legais do funciondrio, permitindo registro

manual ou de forma automatica conforme respectiva movimentacao (como por exemplo, ao realizar
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o lancamento de um afastamento sendo informada uma portaria, esta deve ser automaticamente
relacionada aos atos legais do funcionario, o mesmo deve ocorrer ao realizar um reajuste salarial onde

foi informada uma lei complementar).

12.17.1.Deverdo ser migrados todos os dados e anotacdes dos contratos na vida funcional dos

servidores do sistema legado.

12.18. Possuir rotina de cadastro de ocorréncias aos funciondrios como adverténcias, elogios e
multas, contendo no minimo motivo, data, ato legal e observagao, permitindo ainda a inclusdo de

anexos.

12.19. Possuir rotina de cadastro de suspensées, devendo permitir também converter a

suspensdao em multa com lancamento automatico em folha de pagamento do respectivo desconto.

12.20. Possuir relatdrio de ficha com informacgdes do funcionario, contendo no minimo: foto do
funcionario, dados da documentacgado pessoal, dependentes, endereco, contatos, previdéncias, cargos,
afastamentos, faltas, periodos de licenca prémio, periodos de férias, atos legais, empregos anteriores,
locais de trabalho, unidade de lotagdo/centro de custo, cargos comissionados, fungdes gratificadas,
proventos e descontos fixos, conselho de classe, vale-transporte, vale-alimentac¢do, ocorréncias,
transferéncias, beneficiarios de pensao, planos de saude, histérico de alterac¢des salariais, histérico de

adicionais de tempo de servico e banco de horas.

12.21. Possuir rotina para realizar a transferéncia de funciondrios, identificando tipo (local de
trabalho, unidade de lotacdo/centro de custo, local de origem), indicando o destino, motivo e se a
solicitacdo foi deferida ou indeferida, com o respectivo responsavel pela andlise, devendo ainda

alterar as informacgdes no contrato e histérico do funciondrio quando realizado o deferimento.

12.22. Permitir realizar configuracdo de férias especiais para funcionarios, indicando niumero de
dias de direito de gozo de férias para o nimero de meses trabalhado, criando os periodos aquisitivos
automaticamente conforme cargo, fun¢do e regime configurado, e ainda se necessario permitir

relacionar individualmente a configuracao por funcionario.

12.22.1.Deverdo ser migrados todos os dados e anota¢des funcionais em relacdo as férias e
frequéncia dos servidores do sistema legado.

12.23. Permitir realizar configuracdo de perdas e prorrogacdes para os periodos aquisitivos de
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férias, licenga prémio e adicionais de tempo de servigo por motivo de afastamento e regime.

12.24. Possuir rotina de consulta dos periodos aquisitivos de férias dos funcionarios, indicando
no minimo: dias de direito, dias de perda, dias de prorrogagdo, dias pagos, dias a pagar, saldo
proporcional, identificacdo dos afastamentos/faltas que geram as perdas e prorrogacdes, bem como,

apresentar os periodos de calculo e gozo ja relacionados ao aquisitivo.

12.25. Possuir rotina de calculo de férias individual, coletiva e baseada em programacao,
baixando automaticamente os dias de gozo e pecunia do periodo aquisitivo, devendo permitir que um
Unico calculo utilize dias de dois periodos aquisitivos diferentes e também deve permitir o langamento

de mais de um periodo de gozo e peculnia para o mesmo periodo aquisitivo.

12.26. Possuir relatdrio detalhado dos periodos aquisitivos de férias, contendo filtro para exibir
os periodos vencidos, a vencer, vencidos em dobro, a vencer em dobro, vencidos em dobro no préoximo
més e periodos proporcionais, permitindo ainda exibir os periodos ja baixados com seus respectivos

periodos de gozo e pecunia.

12.27. Possuir relatdrio de avisos e recibos de férias.
12.28. Permitir apostilamento/suspensdo de férias.
12.29. Permitir realizar configuracao para que seja validado no langamento de programacao de

férias se o funcionario possui afastamento vigente no mesmo periodo da programacao, e da mesma
forma deve validar no langamento de afastamento se o funcionario possui programacao realizada na

mesma data.
12.30. Em relacdo as Férias deverd também:

12.30.1.Possibilitar a gestdo de periodos aquisitivos e concessivos, inclusive com alertas de

vencimentos (com possibilidade e editar quanto tempo de antecedéncia o alerta sera dado)

12.30.2.Aplicar e controlar automaticamente critérios de contagem de numero de dias de férias

de direto, incluindo impacto de faltas ou penalidades administrativas

12.30.3.Possuir histdrico de periodos aquisitivos de férias e dos periodos gozados ou

interrompidos por necessidade de servico

12.30.4.Permitir registro dos agendamentos de férias com ac¢do disponivel para concessao,
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cancelamento, suspensao, alteragdo ou exclusdo, conforme os diferentes regimes juridicos (CLT
e estatutdrio), norma e legislacdo pertinente em vigor. Em caso de concessdo, que este conste

automaticamente no calculo da folha de pagamento de férias e mensal;

12.30.5.Emitir relatérios de programacao de férias, exibindo todos os periodos de aquisi¢cdo de
férias, periodos de gozo, dias de abono e forma de pagamento, com alerta de periodos préximos

a vencer e que nao foram gozados.

12.30.6.Emissdo de lista de férias, geral ou por lotagdao, com op¢des de exportagao (no minimo
em pdf, xls, doc, ods, odt, csv, txt, html e xml), com possibilidade de escolha de emissdo com
Periodo Aquisitivo adquiridos e com o saldo de direito, bem como o Periodo Aquisitivo com
previsdo de aquisicdo até determinada data (com possibilidade de editar a data a ser

considerada).
12.30.6.1. Permitir edi¢ao do layout da lista indicada no item anterior.

12.30.7.Efetuar a emissdo de Requerimento de Férias, conforme servidor ou por lote, por data

de inicio de periodo concessivo, com possibilidade de gerar o arquivo individualmente.

12.30.8.Efetuar a emissdo de Requerimento de Férias, conforme servidor ou por lote, por data
de inicio de periodo concessivo, com possibilidade de gerar o arquivo individualmente.

12.30.9.Possuir rotina para programacao e calculo de Férias normais e coletivas.

12.30.10. Possuir rotinas de calculo automatico de médias de vantagens remuneratdrias
(exemplos: horas extras e gratificacdes) por periodo aquisitivo e possibilidade de consulta de sua

composicao de bases.

12.30.11. Possuir rotina para programacao de férias normais e coletivas, incluindo quadros

demonstrativos por setor.
12.30.12. Permitir programar o gozo e pagamento de férias antecipadamente.

12.30.13. Permitir critérios de parcelamento do saldo de férias para regimes distintos (CLT

ou estatutario).

12.30.14. Controlar saldo e parcelas de dias de férias automaticamente conforme ocorram

gozos ou indenizacdes.
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12.30.15. Permitir a conversdo parcial (venda) de dias de férias em abono pecunidrio.

12.31. Das Substituicdes:

12.31.1.0 sistema deverd conter ferramenta para a detec¢do automatica de férias de servidores

exercendo fungao de confianga e que enseje substituicado.

12.31.2.Deverd permitir a substituicdo tempordria (sem impacto no quadro de cargos e funcdes)
de pessoas em func¢des de confianca em razdo de férias ou outras licengas com calculo de

gratificacdo, em folha de pagamento, automatico e proporcional ao periodo substituido

12.31.3.Deverd permitir opcdo para auséncia ou especificacdo de substituicdo em um ou mais
funcdes, incluindo substituicdes diferentes em um mesmo més. Caso seja lancada a substituicao,
constar campo preencher nome com matricula do servidor substituto, periodo de substituicdo,

op¢ao de vencimento, documento pertinente, conforme a legislagao em vigor.

12.31.4.As substituicdes devem refletir automaticamente para o PONTO (considerando os
pardametros a ser considerados para o ocupante da funcdo ou cargo em confianca), para o
histérico do servidor substituto e para a FOLHA de pagamento mensal, bem como para

gratificacdes de médias em férias e 139.
12.32. Da Licenga Prémio

12.32.1. Devera permitir a aplicagdo automatizada de critérios para concessdao de Licenca-

prémio, incluindo contagem de faltas e gatilho de reinicio de contagem de periodo.

12.32.2. Devera possuir controle de certiddes de licen¢a-prémio concedidas com informacado de

saldos de direito, dias gozados e dias pagos em pecunia.

12.32.3. Devera possuir controle e exibicdo de periodos de direito, dias gozados e convertidos
em pecunia, auséncias que impactaram os critérios de concessdo no periodo e outras

informacdes relevantes.

12.32.4. Devera possuir controle de concessao, gozo ou transformacao em abono pecunidrio da

licenca-prémio de acordo com a legislacdo municipal.

12.32.5.Devera possibilitar a averbacao de periodo anterior ao ingresso no érgao para fins de

contagem de periodo.
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12.32.6. Das outras licengas
12.32.6.1. Devera viabilizar o langamento de licengas nao remuneradas

12.32.6.2.Deverd viabilizar o langcamento de Licenga maternidade e paternidade e

prorrogacdo dessas licencas incluindo seus reflexos em encargos de folha de pagamento.

12.32.6.3.Deverd viabilizar o langamento de outras licengas previstas na legislacao

municipal.

12.32.6.4.Devera ter integracao de todas as licengas com folha de pagamento e subsistema

de ponto.
12.32.7.Deverd possuir alertas de fim de periodo de gozo de licencas, incluindo licenga prémio.

12.32.8.Devera possuir rotina de cadastro de empregos anteriores, permitindo indicar
separadamente a averbacdo deste periodo para fins de adicional de tempo de servico e licenca
prémio.
12.33. Possuir rotina de consulta dos periodos aquisitivos de licenca prémio dos funcionarios,
indicando no minimo: dias de direito, dias de perda, dias de prorrogacao, dias averbados, dias ja

gozados dias ja pagos em pecunia e dias de saldo.

12.34. Permitir realizar lancamento de mais de um periodo de gozo para o mesmo periodo
aquisitivo de licenca prémio, bem como permitir o lancamento de licenca prémio em gozo e pecunia

para o mesmo periodo aquisitivo.

12.35. Possuir rotina para emissao da Certiddo de Tempo de Servico.

12.36. Possuir relatério de cdlculo da média de oitenta por cento (80%) das maiores
remuneragoes.

12.37. Possuir rotina para cadastrar os valores de estoque e mensais do COMPREYV relacionado

a determinado funcionario.

12.38. Possuir rotina para realizar reajuste dos niveis salariais, salario base dos funcionarios,
valor ou referéncia dos proventos e descontos fixos, valor salarial dos cargos, valor mensal do
COMPREV, valor do relacionamento de cargos comissionados e referéncia do relacionamento de

funcao gratificada.
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12.39. Em havendo saldo negativo a ser calculado automatico, gerando relatério por verba

contendo matricula nome, verba e valor para conciliagdo, permitindo definir prioridade de verba.
12.40. Permitir realizar cancelamento de reajuste salarial e permitir realizar reajustes negativos.

12.41. Possuir rotina de cadastro e controle de descontos parcelados e empréstimos

consignados em folha de pagamento.

12.42. Possuir rotina por meio de integracdo para a importacao de empréstimos consignados

para desconto em folha de pagamento, conforme layout fornecido pela CONTRATADA.

12.43. Possuir por meio de integracdo para a importacao de dados no movimento varidvel para

desconto em folha de pagamento, nos termos do item 12.105 e seu subitem.

12.44. Possuir integracdo com empresas de gestdo de empréstimos consignados nos termos do

item 12.105 e seu subitem.

12.45. O sistema deve exportar arquivos de retorno bancédrio em layouts fornecidos pelas
respectivas entidades financeiras, com o intuito de informar os pagamentos das parcelas descontadas

na folha dos servidores contraentes dos empréstimos.

12.46. Possuir rotina de cadastro de empresas que fornecem o vale-transporte com cédigo da
verba de desconto do vale-transporte em folha de pagamento, bem como, possuir cadastro dos

roteiros/linhas para os quais serdo utilizados o vale-transporte.

12.47. Possuir rotina de cadastro da quantidade de vales-transportes didrios ou mensais
utilizados pelo funciondrio, no caso de quantidade didria deve permitir indicar os dias da semana ou

ainda se deve ser calculado conforme o horario de trabalho do funcionario.

12.48. Possuir rotina para indicar uma quantidade de adicional ou dedugdo no vale transporte
para determinada competéncia, sem alterar a quantidade padrdo recebida pelo funcionario, porém

deve ficar registrado este lancamento.

12.49. Permitir realizar configuracdo para que o vale-transporte seja pago como provento na

folha de pagamento do funciondrio.

12.50. Possuir rotina para calcular o vale-transporte de cada funciondrio, considerando a

quantidade indicada para o funciondrio por roteiro/linha, calculando o valor maximo de desconto
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conforme percentual legal, deduzindo da quantidade os dias de férias e afastamentos, devendo indicar

também o custo total do vale-transporte, o custo para o funcionario e o custo para a entidade.

12.51. Permitir que o valor para desconto do vale-transporte seja gerado para folha de
pagamento.
12.52. Permitir rotina de cadastro de empresa de plano de saude, com rotina de importacao,

processamento de desconto conforme legislacdo municipal vigente, para servidores e dependentes,

em conformidade com as informacgdes que deverao constar no eSocial e FGTS.

12.52.1.As rotinas de importagdo que tratam o item anterior ficam condicionadas a
disponibilidade técnica da(s) empresa(s) operadora(s) do(s) plano(s) de saude e, eventuais custos

com desenvolvimento cobrados por ela(s) serdo de responsabilidade da CONTRATANTE.

12.53. Deve permitir parametrizar Operadora de Plano de Saude para gerenciar o beneficio
fornecido aos servidores e posteriormente levar as informagdes automaticamente na DIRF e Informe
de Rendimentos. Considerando mais de um tipo de plano, faixa etaria, valor de salario, percentuais

distintos para subsidio, valores distintos para dependentes e Coparticipac¢ao;

12.54. Deve permitir parametrizar Auxilio de Plano de Saude para gerenciar o beneficio
fornecido aos servidores, considerando Faixa Etdria, Valor De Saldrio, valores distintos do auxilio para
os servidores, Permitir Importacdo De Dados E Cadastros, Mediante Layout A Ser Fornecido;
Demonstrar Através De Relatdrios Os Valores Mensais Devidamente Discriminados E Distintos, geral

e por lotagdo/ custeio.

12.55. Permitir a importacdo de dados e cadastros no plano de saude, mediante layout a ser

fornecido pela empresa do plano;

12.56. Demonstrar através de relatorios os valores mensais devidamente discriminados e

distintos, geral e por lotagdo / custeio.

12.57. Possuir rotina de cadastro de afastamentos do funciondrio, permitindo indicar no
minimo: motivo (como por exemplo: falta, auxilio-doenca, licenca maternidade, licenca sem

vencimentos, etc.), data inicio e final, ato legal, més/ano de calculo e observacdo.

12.58. Deverdao ser migrados dos dados do ponto eletrénico utilizado atualmente pela
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CONTRATADA, conforme layout a ser fornecido para importacao das faltas e atrasos na ficha de

frequéncia da folha de pagamento.

12.59. Permitir realizar configuragdo no motivo de afastamento uma restricdo de lancamento de
afastamento por sexo, ndo realizando langamento nestes casos, como por exemplo, ndo permitir langar licenca

maternidade para homens.

12.60. Possuir rotina de cadastro de abono de faltas j& descontadas em folha, permitindo
informar o més/ano que sera realizado o ressarcimento e calculando de forma automatica em folha

de pagamento.

12.61. Realizar o cdlculo do adicional por tempo de servico em folha de pagamento, devendo
ainda dispor de relatério que indique os funciondrios que obtiveram alteracdo de percentual no

respectivo més/ano.

12.62. Possuir rotina de calculo de folha de pagamento dos tipos: mensal, mensal
complementar, rescisdo, rendimentos acumulados, férias, adiantamento de 13° saldrio (1° parcela),
139 saldrio, diferenga de 139 saldrio e adiantamentos salariais; permitindo filtrar os funcionarios por
no minimo: matricula, nome, més de aniversdrio, cargo, regime, local de trabalho, unidade de

lotagdo/centro de custo, fungdo e data de admissdo.

12.63. Permitir o controle de progressdao salarial, conforme legislagdo municipal vigente,

calculando os prazos e as perdas para a progressao, alterando inclusive o nivel e a referéncia salarial.

12.64. O sistema devera estar em conformidade com a legislagdo municipal vigente, permitindo
o cdlculo automatico da primeira parcela do 132 saldrio de acordo com critérios previamente definidos
pela Administracdo. Deverd possibilitar o agrupamento dos servidores conforme o més de
nascimento, vinculando cada grupo a uma data especifica de pagamento. Exemplo: servidores
nascidos em janeiro, fevereiro e margo terdo a primeira parcela creditada na folha de pagamento de
janeiro; os nascidos em abril, maio e junho na folha de fevereiro; e assim sucessivamente, conforme

as regras estabelecidas pelo Municipio.

12.65. Permitir o cdlculo para pagamento do pessoal ativo, inativo, pensionistas, vereadores e
estagidrios tratando adequadamente os diversos regimes juridicos, adiantamentos, pensdes e

beneficios, permitindo recalculos gerais, parciais ou individuais em ocasides de pagamento mensal,

213



PREFEITURA DE ARARAQUARA
Secretaria de Governo
Subsecretaria de Tecnologia da Informacgao

férias, 132 salario e rescisdo.

12.66. Possuir rotina de calculo de folha de pagamento dos tipos: mensal, mensal
complementar, rescisdao, rescisdao complementar, rendimentos acumulados, férias, adiantamento de
13° saldrio (1° parcela), 132 saldrio, diferenca de 132 saldrio e adiantamentos salariais; permitindo
filtrar os funcionarios por no minimo: matricula, nome, cargo, regime, local de trabalho, unidade de

lotacdo, funcdo e data de admissao.

12.67. Possuir rotina de consulta de calculos da folha de pagamento, onde seja possivel visualizar

detalhadamente o pagamento do funcionario, sem a necessidade de impressao de relatorios.

12.68. Deverd possibilitar comparar folhas de pagamento para identificacdo e mitigacdo de

eventuais problemas.

12.68.1.A rotina de comparacdo entre folhas de pagamento, deverd permitir confrontar valores
entre a folha atual e a anterior, por evento a ser selecionado pelo usudrio, ou de forma
automatica de todos os eventos constantes em ambas as competéncias, identificando diferencas

de proventos e descontos, com relatérios consolidados e por servidor.

12.69. Possuir registro do histdrico de calculos de pagamentos com informacdo de data, hora,

usuario que fez o calculo ou o cancelamento, proventos/descontos, valores e referéncias calculadas.

12.70. Possuir registro detalhado do célculo realizado de cada verba de provento e desconto que
compde o pagamento, detalhando a férmula da verba, e os valores retornados pelo processo de

calculo.

12.71. Possuir rotina de consulta com os proventos e descontos que sofreram incidéncia para

previdéncia e imposto de renda em cada folha de pagamento calculada.

12.72. Permitir realizar configuracdo do calculo da folha mensal para que efetue o pagamento
de determinadas verbas considerando uma quantidade de dias que o funcionario esteve em uma

unidade de lotacdo e funcao de forma automatica.

12.73. Possuir rotina para calcular rescisdes de forma individual e coletiva, deve permitir filtrar
por data de término de contrato, e ser realizados os célculos de férias indenizadas, proporcionais e de

139 saldrio automaticamente.
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12.74. Possuir relatorio do Termo de Rescisdo de Contrato de Trabalho, tanto de servidores

celetistas, quanto de servidores estatutarios.

12.75. Possuir rotina de cadastro antecipado dos pedidos de desligamento ou aviso prévio, com

a emissao de documento para assinatura pelo funcionario e entidade.

12.76. Possuir rotina para simular uma folha de pagamento de rescisdao, de forma que nao seja
efetivamente executado o processo de desligamento e demais reflexos no sistema, fazendo apenas o

registro em uma consulta a parte dos valores apurados.

12.77. Possuir rotina de cadastro de reintegracdo de funcionario demitido/exonerado por

decisdo judicial ou administrativa, reutilizando a mesma matricula.

12.78. Realizar o calculo automaticamente dos valores relativos ao salario-familia dos

dependentes para folha de pagamento.

12.79. Permitir realizar configuracdo de férmula de célculo diferente para cada provento e
desconto por regime, adequando o calculo da folha de pagamento as necessidades da entidade,

indicando ainda a existéncia de incidéncia de IRRF.

12.80. Permitir realizar configuracdo de incidéncias de base de previdéncia e FGTS de cada

provento e desconto de forma diferenciada para cada previdéncia e regime.

12.81. Possuir relatdrio de resumo da folha de pagamento permitindo filtrar por tipo de folha e
funciondrio, com quebra no minimo por: regime, grupo de empenho, unidade administrativa e local
de trabalho, exibindo o total de cada provento e desconto, total bruto, total de descontos, total liquido

e 0s encargos patronais (previdéncias e FGTS).

12.82. Possuir rotina que permita langar proventos/descontos varidveis na folha (como por
exemplo: horas extras, adicional noturno, etc.), por langamento coletivo ou individual por funcionario,

permitindo ainda indicar observacdes.

12.83. Permitir realizar lancamento de proventos/descontos fixos para determinado periodo de
tempo (como por exemplo: insalubridade, mensalidade sindical, etc.), com langamento coletivo ou

individual por funcionario, permitindo ainda indicar observacées e ato legal.

12.84. Permitir realizar langcamento de proventos/descontos para calculo na folha de
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rendimentos acumulados, contendo nimero do processo e periodo de referéncia, gerando sugestao
automadtica de valores por periodo conforme os valores totais, sendo que deve permitir edicdo

manual.

12.85. Possuir relatério de resumo dos valores liquidos da folha por banco, apresentando no

minimo: nome do banco, agéncia, nome, matricula, CPF e niUmero da conta.

12.86. Possuir relatério de recibo de pagamento do funcionario, com op¢des do no minimo os

seguintes filtros: tipo de folha, regime, cargo, banco, unidade administrativa e local de trabalho.

12.87. Possuir rotina de cadastro de mensagens de texto para impressao em todos os recibos de

pagamento ou para apenas determinados funcionarios.

12.88. Possuir rotina para gerar empenhamento automatico para o Mdédulo da Contabilidade
conforme as configuracoes realizadas, evitando trabalhos de digitacdo manual para empenhamento e

a exportacdo/importacdo de arquivos.

12.89. Possuir relatério de planilha contdbil com os valores da folha de pagamento e dos

respectivos encargos patronais.

12.90. Possuir relatdrios auxiliares que detalhem o valor retido e o valor patronal das

contribuicdes previdenciarias de RGPS e RPPS.

12.91. Possuir rotina de cadastro de pensdes alimenticias, indicando no minimo: funciondrio
instituidor, dependente da pensdo, data de inicio, data final, dados bancdrios do beneficiario e
detalhes para desconto em folha de pagamento; devendo o desconto ocorrer de forma automatica na

folha de pagamento do funcionario, cessando automaticamente na data final.

12.92. Permitir realizar lancamento de pensdo alimenticia para varios dependentes de um

mesmo funcionario.
12.93. Possuir rotina de consulta do valor calculado da pensao alimenticia.

12.94. Possuir relatdorio de recibo de pagamento de pensionista, contendo na emissdo as

informacgdes do funcionario, beneficidrio e responsavel, bem como os valores pagos na competéncia.

12.95. Possuir rotina de cadastro e emissdo de autorizacdo de didrias de viagem para

funcionarios.
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12.96. Realizar o cdlculo do INSS e do IRRF dos funciondrios que acumulam dois cargos, para o

correto enquadramento de aliquota.
12.97. Possuir relatério dos saladrios de contribui¢cdo para o INSS por funcionario.

12.98. Possuir rotina de cadastro de funcionario a um cargo comissionado, devendo permitir
configurar para calcular automaticamente a diferenga entre o saldrio do cargo comissionado e o

salario do cargo efetivo quando um funcionario efetivo ocupar uma vaga.

12.99. Permitir realizar configuracdo e calcular médias para férias, 13° saldrio e licenga prémio,
e que estas médias possam ser calculadas por no minimo: referéncia, valor e valor reajustado

considerando uma tabela especifica.

12.100. Possuir rotina para calcular o valor disponivel da margem consignavel, devendo descontar
os empréstimos ja existentes e permitir configurar quais outras verbas devem deduzir do valor
disponivel, podendo ser calculado pelo valor liquido ou bruto da folha de pagamento, ou ainda

considerando algumas verbas especificas por meio de uma base de calculo.
12.101. O sistema devera permitir simulagdes parciais ou totais da folha de pagamento;

12.102. Apds calculo fechado, ndo deve permitir movimentacGes que afetem o resultado do
calculo ou histérico mensal, mas deve permitir que um usudrio autorizado possa reabrir o calculo

mensal e liberar a movimentacao.

12.103. O sistema devera garantir a disponibilidade e seguranga das informacgdes histdricas das

verbas e valores de todos os pagamentos e desconto.

12.104. As consultas aos lancamentos e calculos realizados deverao ser facilitadas, fornecendo as

mais variadas consultas em tela.

12.105. As rotinas mencionadas nos itens 12.42, 12.43 e 12.44, deverdo ser integradas as solucdes
da(s) empresa(s) responsavel(is) pelos respectivos servicos, preferencialmente por meio de
webservices, de forma automatizada e segura. Caso nao seja possivel a integracdo automatizada, o
sistema deverd disponibilizar a exportacdo dos dados em arquivo nos formatos .txt ou .xml,
obedecendo rigorosamente ao layout definido na documentacdo técnica fornecida pela(s) empresa(s)

destinataria das informacdes.

217



PREFEITURA DE ARARAQUARA
Secretaria de Governo
Subsecretaria de Tecnologia da Informacgao

12.105.1. As condi¢des para as integra¢gdes mencionadas no item anterior estarao

condicionadas ao disposto no item 67.11 e seu subitem.

12.106. Permitir controlar a emissao das margens consignadas por um servigo no portal por
banco, de forma que o funcionario consiga realizar a emissdo para outro banco somente depois de
determinado periodo ou mediante liberagdo manual do funcionario do departamento de recursos

humanos.

12.107. Possuir rotina para calcular a provisado de férias, 13° saldrio e licenga prémio, permitindo
ainda disponibilizar os valores provisionados automaticamente para o Mdédulo da Contabilidade por

meio da contabilizagcao.

12.108. Realizar a integragao das baixas de provisao com o Mddulo da Contabilidade juntamente

com o empenhamento automatico da respectiva folha.

12.109. Possuir registro detalhado do calculo realizado de cada verba de provento e desconto que

compde o calculo de provisao, detalhando a férmula da verba, e os valores retornados pelo processo.

12.110. Permitir realizar configuracdo para que ao empenhar a rescisdo gere automaticamente

um estorno ou ajustes nos saldos de provisdo do funcionario.

12.111. Possuir relatério de saldos de provisdao por funcionario por tipo (férias, 13° salario e
licenga prémio), permitindo o detalhamento dos proventos/descontos provisionados e baixados, bem

como eventuais ajustes e estornos realizados.

12.112. Possuir rotina de importacdo de didrias do Médulo da Contabilidade, sem necessidade de

geracdo de arquivo texto de exportacdo/importacdo, visando langamento em folha de pagamento.

12.113. Permitir realizar configuracao para que o responsavel pela unidade administrativa receba
via e-mail uma notificacdo informando que foi realizado calculo de férias para o funcionario

subordinado.
12.114. Possuir relatdrio com as informacgdes de quais funciondrios possuem dois contratos.

12.115. Possuir rotina que permita importagdo de proventos/descontos variaveis, conforme

layout fornecido pela CONTRATADA.

12.116. Possuir rotina de importacdo de proventos/descontos fixos, conforme layout fornecido
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pela CONTRATADA.

12.117. Possuir rotina de importacdo mensal do Mddulo de Fiscalizagdo (se contratado) das
informacdes de produtividade dos fiscais visando langamento em proventos/descontos variadveis para

calculo na folha de pagamento.

12.118. Permitir realizar configuracdo de restricdo de acesso (login) de usuarios que sado
funciondrios durante o seu periodo de férias, apds sua rescisdo, durante seus afastamentos e

conforme o seu horario de trabalho, impossibilitando automaticamente o acesso dele ao sistema.

12.119. Possuir relatério de funcionarios cedidos e recebidos, que apresente no minimo: seu

periodo de cessdo, local de cessdo e numero do ato legal.

12.120. Possuir rotina de cadastro do funciondrio em uma determinada funcdo, informando no
minimo motivo, data inicio, data final e atos legais, além de permitir a criacdo de novos campos para

cadastramento de informac¢des adicionais sem necessidade de customizagao.

12.121. Possuir rotina de cadastro do funciondrio em uma determinada funcdo gratificada,
permitindo indicar uma referéncia ou percentual e periodo de recebimento, devendo ainda permitir
configurar para calcular o valor em folha de pagamento, além de permitir a criacdo de novos campos

para cadastramento de Informacgdes adicionais sem necessidade de customizagao.

12.122. Possuir rotina de cadastro de funcionarios recebidos por disposicdo que ndo possuem

contrato na entidade, gerando também as informacgdes para o portal da transparéncia e eSocial.

12.123. Possuir rotina para calcular o vale-alimentacdo dos funcionarios, conforme configuracao

e relacionamento dos funcionarios com direito.

12.124. Possuir rotina de alteracdo do cddigo de funcionario (matricula) para qualguer outro

cadigo ainda ndo existente na entidade.

12.125. Permitir realizar configuracdo para que seja gerada solicitacdo de acesso
automaticamente ao funcionario para o portal de servicos (onde terd a acesso a sua folha de

pagamento, relatério de férias, dentre outros) quando realizar seu cadastro como funciondrio.

12.126. Permitir realizar configuracdo para relacionar automaticamente uma funcao gratificada,

para determinados cargos, quando realizado o cadastro do contrato do funcionario.
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12.126.1. Caso o cargo seja designado ou especifico e com valores com previstos em
legislagdo, o sistema deverad vincular automaticamente a verba no movimento fixo para

pagamento.

12.127. Permitir realizar configuragao para relacionar automaticamente o nivel salarial inicial

quando realizado o cadastro do contrato do funciondrio, vinculando também o cargo ao salario.

12.128. Permitir realizar configuracdo para que no lancamento de proventos e descontos
variaveis gere alerta informando se o funcionario que esta sendo realizado o lancamento possui cargo

comissionado.

12.129. Permitir realizar configuracdo para que no lancamento de proventos e descontos

varidveis gere alerta se o funcionario que estd sendo realizado o lancamento possui funcao gratificada.
12.129.1. Deverdo ser migrados todos os lancamentos varidveis do sistema legado.

12.130. Permitir realizar configuracao para liberar a emissdao do recibo de pagamento em um
servico no portal, por tipo de folha e regime, mesmo sem o més/ano de célculo estar completamente
encerrado e permitir também configurar uma data futura para liberagao das informacgces mesmo apds

o encerramento do periodo.

12.130.1. O recibo de pagamento devera ser demonstrado somente apds o encerramento

da folha de pagamento.

12.131. Possuir rotina de recadastramento funcional, que permita configurar quais funcionarios
devem realizar o recadastramento por meio de um servico no portal, indicando um periodo e

controlando quais funcionarios realizaram ou ndo o recadastramento.

12.132. Permitir que as informacgdes prestadas pelos funciondrios a partir do recadastramento
sejam atualizadas automaticamente na base de dados mediante o deferimento de um funciondrio do
departamento de recursos humanos, sendo que esta atualizacdo automatica deve estar disponivel no
minimo para: nome, data de nascimento, PIS/PASEP, RG, CNH, CTPS, titulo de eleitor, nome do pai e
made, grau de instrucdo, sexo, deficiéncias, estado civil, contatos (e-mail, telefone e celular), endereco

completo e empregos anteriores.

12.133. Possuir rotina para controlar a apresentacdo de documentos de dependentes para direito
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ao recebimento de salario familia, controlando e cessando o pagamento conforme a validade indicada.

12.134. Possuir rotina para cadastro de funcionarios residentes/domiciliados no exterior,

informando os respectivos campos em relagdo a receita federal e tributagao.

12.135. Possuir rotina de consulta com as informacdes complementares de IRRF vinculadas ao
calculo da folha de pagamento, como dependentes, pensionistas, planos de saude/assistenciais e
previdéncia complementar, estas informacgdes serdo utilizadas para envio do evento de pagamentos

ao eSocial.

12.136. Possuir rotina de exportacdo de avaliacdo atuarial no padrdao nacional CADPREV da
Secretaria da Previdéncia (arquivos de: ativos, aposentados, pensionistas, ativos

exonerados/falecidos, aposentado falecidos, pensionistas falecidos e dependentes).

12.137. O sistema devera realizar o calculo da folha em um tempo razodvel, ndo superior a 1

(uma) hora e sem impactar no desempenho do sistema nos outros modulos.

12.138. O sistema devera permitir geracdo de relatérios de modo que possamos emitir em um
Unico documento, os dados cadastrais do servidor com documentos pessoais, dados do contrato de
trabalho e valores contantes na sua ficha financeira, além do movimento fixo e calculo da folha de

pagamento.

12.139. Durante o processo de migracdo de dados, deverdo ser importados todas as fichas

financeiras dos respectivos cadastros de servidores.

12.140. Para o célculo do reajuste salarial, deverd ser considerada a estrutura existente no Plano
de Cargos e Carreiras dos érgaos e sua descricdo quanto aos valores entre as referéncias salariais e a

respectiva aplicacdo do aumento entre elas.
12.141. O sistema ainda devera:

12.141.1. Manter o registro das informacgdes histdricas necessarias as rotinas anuais, 132

Saldrio, rescisbes de contrato e férias.

12.141.2. Realizar calculos automaticos de encargos como FGTS, INSS (duplo vinculo,

funcionario, patronal e GILRAT), IR (simplificado, completo e RRA) e outros

12.141.3. Formacdo de diferentes bases de calculo (exemplos: encargos e Licenga-prémio)
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conforme critérios de incidéncia e isengao

12.141.4. Permitir edicdo pontual, por selecdo de matriculas individual ou grupos, na
composi¢cdao de uma base de calculo, para acrescentar e retirar algum evento ou valor

(Composicdo de Bases. Exemplo: I.R.R.F), para retificacdo pertinente

12.141.5. Permitir configuracao e calculo automatico dos proventos referentes as médias
e vantagens percebidas, de modo individual e coletivo, ao calcular férias, 132 salario ou rescisao

de contrato;

12.141.6. Permitir o controle automatico dos valores relativos aos beneficios dos

dependentes, tais como salario familia, auxilios creche e educacdo e outros;

12.141.7. Possuir cadastro de beneficidrios de pensao judicial e das verbas para pagamento
por ocasido de férias, 132 e folha de pagamento, com suas respectivas formulas, conforme

determinacao judicial;

12.141.8. Possibilitar o cadastro, configuracao da regra, parametrizacdo e o gerenciamento

de beneficios como assisténcia médica, odontoldgica e coparticipacao;

12.141.9. Permitir que os descontos de assisténcia médica e odontoldgica, ou outro com
as mesmas caracteristicas participem do calculo de férias ou rescisdao de forma automatica, sem

precisar de lancamento manual (lancamento de varidveis);

12.141.10. Permitir que o registro e controle de convénios e empréstimos consignados
participem do calculo da folha mensal, férias ou rescisdo de forma automatica, sem precisar de

langamento manual (langamento de varidveis);

12.141.11. Permitir que, no ato de registro da concessao, beneficios como Licenca-Prémio,
Adicionais de tempo de servico e Sexta-Parte, participem do célculo da folha mensal, férias ou

rescisdo de forma automadtica, sem precisar de lancamento manual (lancamento de varidveis);

12.141.12. Permitir a inclusdo de valores variaveis na folha, como os provenientes de horas
extras, periculosidade, insalubridade, faltas, empréstimos, descontos diversos, a¢des judiciais e

outros;

12.141.13. Possibilitar, de forma automatica, o calculo do pagamento proporcional devido
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a ocorréncia de nomeagao, exoneragao, aposentadoria, movimento de fungao e outros

12.141.14. Tratamento de IRRF de cada folha de pagamento do funcionario (mensal, 132 e
férias) com sele¢do automatica de desconto (geral na forma da Lei 9250/1995, Art. 4, § 22 ou
simplificado na forma da Lei 13149/15) e outras altera¢des de Leis e Instrucdes Normativas da

Receita federal pertinentes

12.141.15. Permitir calculo de Férias normais e coletivas, em conformidade com a legislacdao
em vigor (constando o saldo de direito, os dias a descontar por faltas, avos perdidos, ou outros

motivos) e com proporcionalidade ao nimero de dias autorizados

12.141.16. Incluir possibilidade de adiantamento de parcela do 132 saldrio nas férias com
configuracdo do numero de parcelas e dos meses em que serdo permitidos o adiantamento,

conforme dispositivo legal em vigor

12.141.17. Incluir possibilidade de opgao para o pagamento de abono pecunidrio
12.141.18. Célculos automaticos de médias de horas extras, médias de gratificacdes e outras
12.141.19. Permitir calculo e emissdao de Rescisdao Complementar, a partir do langamento

do valor complementar via movimento de rescisdo pela competéncia do pagamento, gerando
automaticamente o registro destes valores na Ficha Financeira do més, para integra¢do contabil

e demais rotinas.

12.141.20. Permitir calculo automatico de férias proporcionais, férias vencidas e 132 salario

para fins de rescisao

12.141.21. Permitir os beneficios — periodos aquisitivos (Férias, Licenca-Prémio, Adicionais
como ATS e Sexta-Parte) participem do célculo da rescisdo de forma automatica, ou seja, sem

precisar de lancamento manual (lancamento de varidveis).

12.141.22. Possuir rotina para programacao e cdlculo do Décimo Terceiro (Adiantamento,

Anual e Complemento Final Dezembro)
12.141.23. Contagem automatica de avos de 132 salario

12.141.24. Desconto automatico de parcela adiantada de 132 saldrio na ocasido da folha de

139 integral, inclusive detectando automaticamente valores adiantados em férias.
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12.141.25. Permitir a configuracdo de rubricas de folha de pagamento de diversas
naturezas:

12.141.26. Rubricas de aplicagao de subsidios (exemplo: plano de saude)

12.141.27. Rubricas de parcelamento (exemplo: consignados)

12.141.28. Rubricas proporcionais a dias (exemplo: data corte de plano de satude e DSR)
12.141.29. Rubricas de tempo de servico

12.141.30. Rubricas de médias (exemplo: hora extra)

12.141.31. Rubricas de complementacdo sobre valor de referéncia (exemplo:

complementacdo de aposentadoria)

12.141.32. Rubricas pontuais (exemplo: honorarios)

12.141.33. Rubricas de valores adiantados (exemplo: férias e 139)

12.141.34. Rubricas que combinam as caracteristicas anteriores em desconto ou crédito
12.141.35. Rubricas informativas (exemplo: desconto em base de célculo de IR)

12.141.36. Disponibilizar tabelas de rubricas: cddigo, descricdo, natureza da rubrica,

controle de incidéncias, etc.;

12.141.37. Permitir anotacdes de observagdes em rubricas langcadas em variavel de folha

para fins de justificativa

12.141.38. Permitir o controle de diversos regimes juridicos, bem como contratos de duplo

vinculo, quanto ao acumulo de bases para IRRF, INSS e FGTS;

12.141.39. Disponibilizar rotinas de calculo encargos de INSS nos cddigos de recolhimento

pertinentes, incluindo funcionario, patronal e GILRAT, operando o devido desconto em folha de

pagamento
12.141.40. Disponibilizar rotina de cdlculo de FGTS
12.141.41. Parametrizacdo de tabelas de céalculos (INSS, IRRF, saldrio familia, etc.), cujos

valores e/ou percentuais sejam armazenados historicamente, sem limite de tempo e atualizados

automaticamente;
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12.141.42. Calculo de IRRF nas modalidades completo e simplificado (completo na forma da
Lei 9250/1995, Art. 4, § 22 ou simplificado na forma da Lei 13149/15) com sele¢do automatica
do regime mais vantajoso nas folhas de pagamento, operando o devido desconto em folha de
pagamento, contemplando outras alteracdes de Leis e Instrucdes Normativas da Receita federal

pertinentes que entrarem em vigor durante a execugdo do contrato;

12.141.43. Identificacdo de pagamentos de mesma natureza e competéncia para fins de

formacao de base de calculo de IRRF e INSS

12.141.44. Realizar cdlculos automaticos em conformidade com todos os instrumentos
legais vigentes da Administracdo Publica para, por exemplo, calculo dos tributos patronais,

imposto de renda, etc;

12.141.45. Geragao automatica de eventos de escrituragao no eSocial e AUDESP
12.141.46. Viabilizar rotina de calculo de IRRF RRA, em observancia as normas e a legisla¢do
em vigor

12.141.47. Viabilizar rotinas de cdlculo de outros encargos aplicaveis a folha de pagamento

cuja legislacdo obrigue ou venha a obrigar durante a prestacdo do servico
12.141.48. Controle do Saldo Margem Consignavel;

12.141.49. Permitir aimportacdo do movimento de consignacdes via arquivo, para desconto

na Folha de Pagamento
12.141.50. Geracao de Carta margem

12.141.51. Permitir a formatacdo e geracdo dos arquivos de ordem de pagamento, em

conformidade com o layout do banco conveniado da Casa

12.141.52. Possibilitar a opcdo de leitura do arquivo de retorno do banco (comprovantes de

transferéncia);

12.141.53. Viabilizar rotina de integracdo com SIAFIC seja diretamente ou por comunicacao

de arquivo para APl intermedidria;

12.141.54. Permitir a emissdo de diversos relatdrios da folha de pagamento, de acordo com

a necessidade, extratos mensais e por intervalos maiores, liquidos, movimento, férias, rescisodes,
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média e vantagens e verbas, de modo individual e coletivo, sintético e analitico, com opgao de

soma dos periodos (totalizador);

12.141.55. Permitir emissdao de relatdrios de extrato mensal de folha de pagamento, de

liquidos, de integracdo contabil, entre outros.

12.141.56. Permitir o controle dos dependentes de servidores/funcionarios, inclusive para

fins de desconto em IR realizando automaticamente a baixa na época e condi¢des devidas;

12.141.57. Atender ao Sistema AUDESP e E-SOCIAL em sua legislacdo em vigor e naquelas

que vierem a vigorar durante o contrato

12.141.58. Permitir a geracdo de informagdes mensais e anuais para Tribunal de Contas
(AUDESP), Previdéncia Social (eSocial), Fundo de Garantia do Tempo de Servico (eFGTS), DIRPF,
eSocial e outros cuja legislacdo obrigue ou venha a obrigar durante a prestacdao do servico,
considerando integragcdes com as APl de servigos do governo para envio de informacgdes e

recebimento de resposta;

12.141.59. Permitir que informacgdes de assisténcia médica e odontoldgica, de rendimentos
recebidos acumuladamente, entre outras sejam enviadas ao sistema da DIRF e/ou eSocial de

forma automatica.

12.141.60. Permitir o controle do quadro de vagas por cargo, funcdo e/ou lotagdo (maximo,
ocupado e saldo) (vide Lei 9153/2017 anexo |) com controle de vagas reservadas (exemplo: PCD
e negros) e atualizacdo automatica da situacdo da vaga conforme eventos de nomeacdo, entrada

em exercicio, exoneracdo, vacancia ou aposentadoria.

12.141.61. Permitir a programacdao de quadro de vencimentos conforme Cargo, nivel,

padrdo (exemplo: Ato da mesa 8/2025).

12.141.62. Permitir o registro, gestdo e controle individuais de movimentacdo da
remuneracado dentro desse quadro e em conformidade com elegibilidade, critérios e politicas de

progressdo funcional (vide Lei 9153/2017 Capitulo IIl).

12.141.63. Devera conter a possibilidade individualizada de opc¢do salarial quando houver

(exemplo: designacdo para funcdo de confianca, Lei 10505/2022).
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12.141.64. Deverd permitir e controlar remuneragdes conforme teto salarial.

12.141.65. Devera possuir rotinas de registro, controle, simulacao, aplicacdo e reversao de
reajustes globais (dissidio coletivo) e individuais de vencimentos (progressdao funcional),
incluindo visualizacdo de parametros do reajuste e selecdo apenas de reajustes com

inconsisténcias.

12.141.66. Permitir insercdo de dados dos atos legais em lote, por meio de arquivo,

conforme modelo/layout do sistema externo de gestdo legislativa.
12.141.67. Devera possuir registro de cessdo de funcionario de ou para outro érgao.

12.141.68. Deverd possuir listagem e gestdao de beneficios, como Vale transporte, salario-

familia, plano de salde, entre outros;

12.141.69. Devera permitir o cadastro e controle de estagiario no sistema, disponibilizando
a insercao das informacgdes pertinentes do estagio, por exemplo, dados pessoais do estagiario,
agente integrador, supervisor do estagio, instituicdo de ensino, coordenador do curso e unidade

concedente;

12.141.70. Devera emitir o relatério de gerenciamento com alerta de vencimento a cada

periodo de estagio obrigatdrio e ndo obrigatério, bem como de avaliagdes periddicas.

12.141.71. Devera permitir a reintegracdo de pessoal da data da demissdo ou da data de

oficio, bem como continuidade na contagem de tempo para as vantagens de direito.

12.141.72. Devera permitir a inclusdo e configuracdo de motivos de rescisdo, assim como
respectivos codigos a serem gerados para escrituracdo e prestacao de contas a 6rgdos externos

(eSocial e FGTS) e outras obrigacGes legais.

12.141.73. Devera permitir o registro de opc¢do salarial (exemplo: designacdo para funcao
de confianga, Lei 10505/2022), inclusive em casos de substituicdo, e de progressdo funcional

dentro do quadro de vencimentos.

12.141.74. Devera permitir o controle do tempo de servico efetivo considerando diferentes
motivadores de atraso ou suspensdo, individuais ou coletivos, e averbacdo de tempo de servico

anterior cumprido em outro drgao.

227



PREFEITURA DE ARARAQUARA
Secretaria de Governo
Subsecretaria de Tecnologia da Informacgao

12.141.75. Deverd permitir o cdlculo automatico de adicionais remuneratérios por tempo
de servico.
12.141.76. Deverd permitir o controle de beneficios concedidos devido ao tempo de servigo

(anuénio, quinquénio, licenca prémio, progressGes salariais e outros), com controle de

prorrogacdo ou perda por faltas e afastamentos.

12.141.77. Devera possuir listagem histdrica de licencas e afastamentos.
12.142. Do eSOCIAL
12.142.1. O sistema deverd atender o eSocial em todos os parametros, formatos e

periodicidades legais estabelecidos pelos instrumentos legais vigentes ou que venham a vigorar
durante a prestacdo do servico.

12.142.2. O sistema deverd possuir ferramenta que realize uma busca na base de dados e
apresente relatério de inconsisténcias das informacées pessoais dos funciondrios, no minimo as
exigidas pelo eSocial, facilitando a realizagdo de um recadastramento para atualizagdo dos

cadastros.

12.142.3. O sistema devera possuir médulo NA WEB que possibilite a realizacdao de um
recadastramento para atualizacdo de dados cadastrais dos funciondrios, permitindo que os
mesmos acessem a uma interface e informem seus dados pessoais, documentacao, endereco,
dependentes, cursos e certificados de formacdo profissional e demais informacées pessoais, com

possibilidade de anexagdao de documentos digitalizados.

12.142 4. O sistema deverd estar preparado para atender as exigéncias do eSocial, nos
prazos estipulados pelo Governo Federal para a prestacdo das informacdes pelos Orgdos
Plblicos, gerando os arquivos XML nos padrdes estipulados nos layouts do eSocial, com
assinatura digital, dos Eventos Iniciais, Eventos de Tabelas, Eventos Ndo Periédicos, Eventos

Periédicos, Eventos de SST entre outros.

12.142.5. O sistema devera possuir ferramenta que apresente relatorio de diferencas entre

os valores calculados pelo eSocial e o descontado em folha de pagamento.

12.142.6. O sistema deve gerar relatdrios instrutivos, com o objetivo de otimizar a rotina e

facilitar a analise dos registros, com dados padronizados, sendo imprescindivel a presenca dos
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campos: matricula, CPF e data (de acordo com evento a ser gerado: admissdo, desligamento e

alteracgdes).

12.142.7. O sistema deve apresentar o numero do recibo dos registros transmitidos e
aprovados no eSocial, bem como as mensagens de erro de registros rejeitados, divergentes ou

inconsistentes.

12.142.8. O sistema deve viabilizar o envio dos registros de forma individual ou em lote

com integracdo de assinatura eletrénica.
12.142.9. O sistema devera ainda:

12.142.9.1. O sistema devera viabilizar o envio dos registros de forma individual ou

em lote com integracdo de assinatura eletronica.

12.142.9.2. Atender o eSocial em todos os parametros, formatos e periodicidades
legais estabelecidos pelos instrumentos legais vigentes ou que venham a vigorar durante a

prestacao do servigo.

12.142.9.3. Permitir a gestao, geracao, controle, validacdao e envio de eventos do
eSocial em conformidade com layouts oficiais vigentes ou que ou venha a vigorar durante

a prestacao do servico.

12.142.9.4. Possuir controle de recibos do eSocial.

12.142.9.5. Possuir controle de prazos de envio de eventos do eSocial.

12.142.9.6. Possibilitar o recebimento de eventos de retorno do eSocial.

12.142.9.7. Possuir rotinas de saneamento da base de dados e informacdes

integrados dos diversos mdodulos.

12.142.9.8. Possibilitar configurar rotinas de saneamento da base de eventos,
incluindo a importacdo de informacbes da base do governo e comparativo da base do

sistema, com sugestdes de agdes para sincronizagdo das bases.

12.142.9.9. Possibilitar o controle e gestao, individual por funcionario ou coletivas,

das informacdes integradas dos diferentes modulos com vistas a geracdo dos eventos.
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12.142.9.10. Possibilitar o controle e gestdo, individual por funciondario ou coletivas,

dos eventos gerados a partir das informacdes integradas dos diferentes mdédulos.
12.142.9.11. Possibilitar a exclusao controlada de eventos integrados no eSocial.

12.142.9.12. Possibilitar a identificacdo de folha de pagamento aberta e alerta de ndo

geracao de evento enquanto ndo houver fechamento da respectiva folha.

12.142.9.13. Possibilitar a edicdo do arquivo xml anterior ao envio ao eSocial por meio

do sistema com objetivo de sanar erros pontuais de integra¢ao de dados do sistema.

12.142.9.14. O sistema deverd gerar e enviar os eventos do eSocial considerando a
dependéncia cronoldgica adequada das informac¢des, de modo a garantir a consisténcia

cronoldgica da escrituracdo dos eventos.

12.142.9.15. O sistema devera considerar o periodo de vigéncia adequado das

rubricas na geracdo dos eventos referentes a folha de pagamento.

12.142.9.16. O sistema devera considerar as incidéncias (INSS empregado e patronal,

FGTS e IRRF) de modo integrado com a folha de pagamento.

12.142.9.17. O sistema deverd possuir ferramenta que apresente relatério de
diferencas entre os encargos (INSS e IRRF) calculados pelo eSocial e o descontado em folha

de pagamento.

12.142.9.18. O sistema devera possuir ferramenta que apresente relatério de FGTS

calculado pelo eSocial.
12.142.10. DA PRESTACAO DE CONTAS AUDESP

12.142.10.1. O sistema devera atender o AUDESP em todos os parametros, formatos
e periodicidades legais estabelecidos pelos instrumentos legais vigentes ou que venham a

vigorar durante a prestacdo do servico.

12.142.10.2. Permitir a geracdo de arquivos para o sistema AUDESP TCE/SP do Mddulo

de Atos de Pessoal, conforme layout oficial do TCE-SP.

12.142.10.3. Permitir a geracdo de arquivos para o sistema AUDESP TCE/SP do Mddulo

de Remuneracodes, conforme layout oficial do TCE-SP.
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12.142.10.4. O sistema deve permitir gerar pacote xml para presta¢ao de contas —
AUDESP TCE/SP Fase Il

12.142.10.5. O sistema devera realizar a verificagdao e apresentar as inconsisténcias de
dados necessdrias a prestacdo de contas junto ao AUDESP/TCE-SP, preferencialmente

antes da geragao dos arquivos.

12.142.10.6. Devera igualmente aceitar o tratamento das inconsisténcias apds a
geracdo dos arquivos, desde que o tempo médio de processamento da opera¢dao nao
exceda 5 (cinco) minutos, de modo a evitar retrabalho e 6nus adicionais aos processos

internos de prestacdao de contas do Municipio.

12.142.10.7. Permitir a programacgao do calendario da AUDESP manualmente ou por
arquivo, inclusive automatica no caso do TCE/SP prover API para recepcdo em lote das

informacdes, e incluindo alertas de prazos.

12.142.10.8. Devera emitir relatdrio de admissdes e exoneragdes para alimentacdo do
Sistema de Controle de Admissdo e Aposentadoria/Pensdo do Estado de Sdo Paulo

(SISCaa).

12.142.10.9. Devera integrar os dados de concursos publicos e convocagbes para

envio ao AUDESP.

12.142.10.10. Devera possuir rotina de importacao de dados de concursos publicos,

incluindo dados de resposta, gabaritos e demais informacdes requisitadas pela AUDESP.
13 MODULO: RECRUTAMENTO E SELECAO

13.1. Possuir rotina para controlar bolsas de estudos concedidas aos funcionarios indicando

data inicio e final, servico comunitario prestado, e prazo de final permanéncia.

13.2. Permitir realizar configuracdo de motivos de afastamentos e rescisdo que nao podem ser
utilizados por funciondrios com bolsas de estudo conforme o prazo final de permanéncia, gerando

alerta.

13.3. Possuir rotina de cadastro de curriculos de candidatos a vagas, indicando no minimo os

cursos que o candidato possui e referéncias pessoais para contato.

13.4. Possuir rotina de cadastro de avaliacdo dos curriculos, indicando notas para cada etapa
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do processo de avaliagao.

13.5. Possuir rotina para controlar as requisi¢cdes de funcionarios, permitindo indicar o tipo de
requisicao, funciondrio a ser reposto, cargo, fungao, local de trabalho, e justificativa para a requisicao,

devendo permitir registrar as etapas da requisicao.

13.6. Possuir rotina de cadastro de concursos publicos e processos seletivos, contendo os dados
do edital, as datas (data do edital, data de publicacdo, data de validade, data de prorrogacdo) e
permitindo incluir anexos, além de cargos, vagas, reservas de vagas, lista final de classificados e
guaisquer outros dados necessarios para futura criacdo de arquivos com informacdes para atender o

solicitado pelo sistema AUDESP.

13.7. Possuir rotina de cadastro da quantidade total de vagas de ampla concorréncia para cada
cargo e especialidade dos concursos publicos e processos seletivos, permitindo indicar ainda o saldrio
base, fun¢do, grau de instrucdo exigido, exigéncias para o cargo, e se for o caso as vagas para cadastro

de reserva, deficientes, afrodescendentes e indigenas.

13.8. Possuir rotina de cadastro de candidatos inscritos nos concursos publicos e processos
seletivos, indicando o cargo e especialidade para o qual o candidato se inscreveu, se foi aprovado ou
ndo, sua nota final, sua classificacao geral, e se for o caso sua classificacdao na lista de deficientes,
afrodescendentes e indigenas, devendo permitir ainda o registro histdrico com data da situacdo da

respectiva inscricdo (por exemplo: inscrito, desistente, nomeado, admitido, etc.).

13.9. Possuir rotina de importacao dos dados dos concursos publicos e processos seletivos para
o sistema, conforme layout fornecido pela CONTRATADA, dispondo pelo menos de opc¢bes para
importacdo dos dados gerais do concurso, cargos e especialidades e candidatos, devendo o processo
de importacdo realizar o registro automatico da pessoa fisica do candidato caso o mesmo ainda ndo o

possua na base de dados.

13.10. Possuir rotina no portal de servicos que permita a inscricdo de candidatos em concursos
publicos e processos seletivos, permitindo indicar data inicio e final do periodo de inscricdo, devendo
permitir ainda ao candidato inscrito que faca emissdo de um comprovante de inscricdo e que seja

possivel configurar a exigéncia de relacionar anexos durante a inscri¢ao.

13.11. Permitir realizar configuracdo para que no servico no portal para inscricdes de candidatos
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em concursos publicos e processos seletivos seja realizada emissdo de cobranga de taxa de inscri¢cdo
(se contratado o Mddulo de Arrecadacdo) permitindo indicar valor geral ou valor especifico por cargo
e especialidade, devendo permitir que a emissdao seja realizada no ato da inscricdo e também

reemitida posteriormente pelo préprio candidato.

13.12. Possuir na rotina de consulta de candidatos de concursos publicos e processos seletivos
uma forma de verificar a situacao da respectiva taxa de inscricdo, bem como seu valor e nUmero de

langamento.

13.13. Possuir na rotina de consulta de candidatos de concursos publicos e processos seletivos
uma forma de verificar seus contatos como e-mail, telefone celular, comercial e residencial, devendo

permitir também que esta consulta seja impressa e exportada.

13.14. Possuir rotina para registrar e controlar a convocacdao de candidatos em concursos
publicos e processos seletivos, com a indicacao da quantidade de vagas por cargo e especialidade que
serdo chamadas e realizar o relacionamento automatico dos candidatos na convocacao conforme sua

situacdo e ordem de classificagdo, considerando as requisicdes aprovadas que permitem convocagao.

13.15. Possuir relatério de convocacdo de candidatos em concursos publicos e processos

seletivos, contendo detalhes da convocacéo e lista dos candidatos por cargo/especialidade.

13.16. Permitir realizar notificacdo por e-mail dos candidatos convocados em concursos publicos
e processos seletivos automaticamente conforme alteracao da situacdao do mesmo na convocacao,

enviando uma mensagem pré-configurada e personalizada no sistema.

13.17. Permitir realizar notificagdes manuais por e-mail aos candidatos convocados em

concursos publicos e processos seletivos, indicando um assunto e mensagem.

13.18. Possuir rotina de consulta do histérico de notificacdes realizadas por e-mail aos

candidatos convocados em concursos publicos e processos seletivos.

13.19. Possuir rotina de consulta com o quadro de vagas dos cargos da entidade considerando
as requisicoes de funcionarios que ja foram deferidas e estdo em processo de contratacdo, além de

exibir os funcionarios ja contratados que ocupam as respectivas vagas.

13.20. Possuir rotina de consulta dos candidatos aprovados em concursos publicos e processos
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seletivos que estdao aptos para convocagao, ou seja, esteja com a situagao indicada como apto para

convocagao.

13.21. Possuir rotina de gestdo de convénios de recursos humanos, como por exemplo,
convénios com instituicdes de ensino para recrutamento de estagiarios, realizacdo de cursos, etc.,

permitindo ainda incluir movimentagdes, atos legais e anexos.

13.22. Possuir rotina para criacdo de questionarios por cargo e especialidade de concursos
publicos e processos seletivos visando geracdo dos cadernos de prova e gabaritos para preenchimento

manual no dia da prova.

13.23. Possuir rotina para processar gabaritos digitalizados que foram preenchidos
manualmente pelos candidatos, devendo calcular a nota conforme respostas do candidato e respostas

corretas indicadas no questiondrio.

13.24. Possuir rotina de importacdao das notas obtidas nas provas para calcular a nota final do

candidato de concurso publico e processo seletivo.

13.25. Permitir enviar notificacdes por e-mail aos candidatos de concursos publicos e processos
seletivos, contendo assunto e mensagem personalizada e possibilitando visualizar o histdrico de

envios destas notificagdes.

13.26. Possuir rotina para gerar o ensalamento dos candidatos de concursos publicos e
processos seletivos conforme os locais de prova configurados, nimero de vagas por sala e os

candidatos inscritos.

13.27. Possuir relatério do ensalamento dos candidatos de concursos publicos e processos

seletivo por local de prova para geracdo da lista de presenca e lista de porta.

13.28. Possuir relatorio de emissdo da ata de prova por local para os concursos publicos e

processos seletivos.

13.29. Possuir rotina de gestdo de banco de talentos, onde pode ser indicado interesse do
funciondrio para alguma drea de atuacdo, devendo exibir ao usuario todos os cursos de formacao e
aperfeicoamento que o funcionario possui, bem como seus empregos anteriores e espagos para

observacgoes.
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13.30. Possuir rotina no portal de servigos permitindo o funciondrio se cadastrar no banco de
talentos e adicionar observacbes sobre sua formacdo, cursos de aperfeicoamento, empregos

anteriores e drea de atuagdo pretendida.

13.31. Possuir rotina para construir e disponibilizar questionario para o funciondrio responder

ao se cadastrar no banco de talentos.

13.32. Possuir rotina de consulta de quadro de vagas das funcdes gratificadas, exibindo por
funcdo gratificada as vagas criadas, ocupadas e saldo de vagas, exibindo também os funcionarios que

estdo ocupando as respectivas vagas.
13.33. O sistema também devera:

13.33.1. Permitir cadastrar concursos e processos seletivos de servidores e estagidrios

considerando quadro de vagas de edital e outras informacdes bdasicas do edital.

13.33.2.Possuir cadastro de informacdes de candidatos classificados (exemplos: nome, nimero
de inscricdo, classificacdo e cargo) com possibilidade de importacdo de dados do cadastro da

empresa organizadora do concurso.

13.33.3.Possuir cadastro de critérios para ordem de convocac¢ao conforme ampla concorréncia e

vagas reservadas.

13.33.4. Conter automatizacdo da logica da ordem de convocacao conforme histérico e critérios

de convocacdes.

13.33.5. Possuir portal publico (dashboard) de monitoramento/mapa de vagas e convocac¢des

com possibilidade de publicacdo ou restricao de documentos.

13.33.6.Possuir portal privado (dashboard) de controle de vagas e convocagBes com

possibilidade de publicacdo ou restricio de documentos.

13.33.7.Possuir registro da convocacdo com data, meio de envio (e-mail, AR etc.) e da

confirmacdo de ciéncia/recebimento.

13.33.8.Controle dos prazos legais para manifestacao do candidato perante a convocagao, com

emissdo de alertas automaticos

13.33.9.Possuir identificacdo e registro de desisténcias, ndo comparecimentos, ou outras
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ocorréncias pertinentes a convocagao.

13.33.10. Possuir emissdo de documentos personalizados de convocac¢do (com modelo

editdvel pelo 6rgao).

13.33.11. Possuir filtros por cargo, data, status da convocacao e situacdo do candidato (em

aberto, desistente, nomeado etc.).

13.33.12. Possuir cadastro e registro de nomeacgdes efetivadas, com vinculo ao cargo e a

vaga provida.

13.33.13. Permitir a inclusdo de dados obrigatdrios: nimero da Portaria de nomeacao,

data, tipo de provimento (efetivo, comissionado etc.).
13.33.14. Possuir histérico de nomeacgdes por cargo e por concurso.

13.33.15. Integracdo com AUDESP.

14 MODULO: GESTAO DE ESTAGIO PROBATORIO

14.1. Possuir rotina de cadastro e geracdo de periodos de estagio probatdrio e periodos de
avaliagao.
14.2. Permitir realizar configuracdo de avaliacdo para estdgio probatério, podendo informar:

tipo, critérios, fatores, alternativas, comissao que efetuara a avaliacdo e respectivos modelos.

14.3. Possuir rotina de cadastro de avaliador como excecdo para efetuar a avaliacdo de

determinada unidade administrativa, podendo ainda informar o periodo de vigéncia dessa excegao.

144, Permitir realizar relacionamento de varias comissdes de avaliacdo de estdgio probatdrio

para um unico funciondrio.

14.5. Permitir realizar automaticamente o relacionamento dos periodos de estagio probatério

com os modelos de avaliacdo correspondente a cada regime.

14.6. Possuir rotina para gerar automaticamente os avaliadores para cada avaliacdo de estagio

probatdrio de acordo com o tipo de avaliador informado.

14.7. Realizar a geracao da avaliacdo subsididria de estagio probatério por troca de local de
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trabalho e por cadastro de afastamentos.

14.8. Permitir realizar configuracdo de pesos diferentes para cada fator da avaliacdo de estagio

probatério.

14.9. Permitir realizar a liberacdo dos periodos de estagio probatério individualmente,

coletivamente e de forma automadtica através do ajuste de periodos.

14.10. Permitir realizar configuracdo para que a liberacdo dos periodos de estagio probatdrio
possa ocorrer a partir de um dia informado, considerando ainda meses de caréncia para lancamento

do periodo de liberagao.

14.11. Permitir realizar configuracdo da quantidade de anos do estagio probatdrio e ainda poder

classificar quantas avaliacdes devem ocorrer para cada ano de avaliacao.

14.12. Permitir realizar configuracdo de um avaliador padrdo de estdgio probatdrio, sendo que

este sera o responsavel pelo médulo e poderd efetuar manutencdes nas avaliagdes.

14.13. Possuir rotina de consulta das avaliacbes de estagio probatdrio ja realizadas para um

determinado avaliador/avaliado.

14.14. Possuir rotina de consulta das avaliacdes de estagio probatério pendentes para um

determinado avaliador/avaliado.

14.15. Possuir relatério de ficha de avaliacdo de estagio probatério para preenchimento manual,
e permitir impressao desta mesma ficha de avaliagdo com as notas preenchidas para cada alternativa

conforme ja cadastradas no sistema.

14.16. Possuir relatério do resultado das avaliagcdes de estagio probatdrio onde demonstre o

resumo de todas as avaliagdes para um funcionario.

14.17. Permitir realizar configuracdo de quais motivos de afastamentos geram perdas e

prorrogacdes em periodos de estagio probatodrio.

14.18. Permitir realizar configuracdo de quais relacionamentos do funcionario com funcdo

gratificada e cargo comissionado geram perdas e prorrogacdes em periodos de estagio probatdrio.

14.19. Permitir realizar configuracdo de modelos de avaliacdo de estagio probatdrio

diferenciado enquanto o funcionario estd relacionado a uma funcdo gratificada.
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14.20. Permitir realizar configuracdo de agendamento para notificagdo automatica por e-mail

para o avaliador quando existir uma avaliacdo de estdgio probatério disponivel para realizacao.

14.21. Possuir relatério de resumo sobre o preenchimento de determinado fator das avaliagdes
de estdgio probatdrio, para fins estatisticos, contendo graficos, e permitindo selecionar quais

avaliacOes realizadas e fatores devem ser considerados na emissao.

14.22. Permitir realizar configuracdo para que o sistema calcule ou n3o a folha de pagamento
mensal do funcionario se o periodo de estagio probatdrio foi finalizado, porém as avaliagdes ainda

ndo foram totalmente realizadas, gerando aviso durante o processo de célculo.

14.23. Permitir realizar configuracao para que o sistema calcule ou nao a folha de pagamento

mensal do funcionario se o mesmo foi reprovado no estagio probatdrio.

14.24. Devera possuir alertas de periodo para realizacdo de avaliacdes periddicas e especiais.

15 MODULO: GESTAO DE AVALIAGAO DE DESEMPENHO DE SERVIDORES

15.1. Possuir rotina de cadastro de grupo de cargo podendo relacionar os cargos

correspondentes ao grupo para uso em configuracdes das avaliacdes de desempenho.

15.2. Permitir realizar configuracdo para cada grupo de cargo os tipos de avaliacdo
desempenho como: progressao vertical, progressao horizontal, progressao horizontal consecutiva,

adicional de desempenho, adicional de formacdo e adicional de capacitacao, separadamente.

15.3. Realizar o relacionamento dos periodos de desempenho com os modelos de avaliagao de

desempenho correspondente a cada grupo de cargo automaticamente conforme configurado.

15.4. Permitir realizar configuracdo de avaliacdes para analisar o desempenho funcional,
podendo informar: tipo, critérios, fatores, alternativas, avaliador que efetuara a avaliacdo, bem como

os modelos de avaliagdo.

15.5. Permitir realizar configuracdo da frequéncia da avaliacao de desempenho para a geracao

dos periodos de avaliacdo se anual ou por intersticio.

15.6. Permitir realizar configuracdo de peso para cada fator da avaliacdo de desempenho.
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15.7. Possuir rotina de cadastro e geragdao de intersticios, periodos de desempenho e de
periodos de avaliacdo, visando progressao vertical e horizontal, adicionais de titulacdo, desempenho

e capacitagao.

15.8. Realizar o relacionamento automatico de avaliadores para cada avaliacdo de

desempenho de acordo com o tipo de avaliador informado.

15.9. Possuir rotina de cadastro de avaliador como excecdo para efetuar a avaliacdo de
desempenho de determinada unidade administrativa, podendo ainda informar o periodo de vigéncia

dessa excecao.

15.10. Realizar a geragdo de avaliacdao de desempenho subsidiaria por troca de local de trabalho

e por cadastro de afastamentos.

15.11. Permitir efetuar liberacdo dos periodos de avaliacdo de desempenho de forma individual,

coletiva e automatica.

15.12. Permitir realizar a configuracdo de avaliador padrao, sendo que este sera o responsavel

pelo moédulo e podera efetuar manutengdes nas avaliacdes de desempenho.

15.13. Possuir rotina de consulta das avaliacdes de desempenho ja realizadas para um

determinado avaliador/avaliado.

15.14. Possuir rotina de consulta das avaliacbes de desempenho pendentes para um

determinado avaliador/avaliado.

15.15. Possuir relatério de ficha de avaliacdo de desempenho para preenchimento manual e
permitir impressdao desta mesma ficha de avaliacdo com as notas preenchidas para cada alternativa

conforme ja cadastradas no sistema.

15.16. Possuir relatdrio de resultado da avaliacdo onde demonstre o resultado de todas as

avaliacdes de desempenho e periodos para um funciondrio em forma de grafico.

15.17. Permitir realizar configuracdo de quais motivos de afastamentos geram perdas e
prorrogacdes em periodos de avaliacdo de desempenho, inclusive por tipo com regras distintas:
progressdo vertical, progressdao horizontal, adicional de desempenho, adicional de formacdo e

adicional de capacitacao.
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15.18. Permitir realizar configuracdo de quais relacionamentos do funciondrio com fung¢ao
gratificada e cargo comissionado geram perdas e prorrogacées em periodos de avaliacdo de

desempenho.

15.19. Possuir rotina para realizar a progressao salarial automatica, alterando o nivel salarial no

contrato do funcionario, conforme tabela de niveis salariais configurada no sistema

15.20. Possuir rotina para executar a progressao salarial por tempo de servico, alterando o nivel

salarial no contrato do funciondrio, conforme tabela de niveis salariais configurada no sistema.

15.21. Permitir realizar configuracdo para que a progressao salarial vertical ocorra levando em

consideragao os pontos adquiridos pelo funcionario dos periodos de habilitacao.

15.22. Possuir rotina de cadastro para relacionar os assistentes ao periodo de avaliacdo, para
gue os mesmos possam acompanhar a realizacdo das avaliagdes de desempenho de outros

funcionarios.

15.23. Permitir realizar configuracdo da pontuacdo que o funcionadrio recebera para a progressao

vertical por cada curso prestado.

15.24. Possuir rotina onde possa ser informada a data de entrega prévia do histdrico escolar ou
a declaragdo de conclusao de curso, bem como a data oficial da entrega do certificado do curso

prestado.

15.25. Permitir realizar configuragdo para que o funcionario tenha direito a progressao

horizontal mesmo que as avaliacGes de desempenho ndo tenham sido realizadas.

15.26. Permitir que o usuario possa escolher no momento do lancamento dos cursos prestados
no mddulo de Treinamento e Desenvolvimento (se contratado) se as horas do curso serdo ou ndo

consideradas para as progressodes, podendo optar em contar para progressao horizontal ou vertical.

15.27. Permitir realizar configuracdo de perda do periodo de desempenho e periodo de

intersticio quando o funciondrio possuir alguma ocorréncia por adverténcia e repreensao.

15.28. Permitir realizar configuracdo para que os funciondrios cedidos para outros 6rgaos

tenham seus periodos de desempenho ou periodos de intersticio perdidos enquanto durar a cessao.

15.29. Permitir realizar pagamento do adicional de desempenho através de um percentual fixo
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ou acumulativo de acordo com a quantidade de intersticios ao qual o funciondrio tenha direito.
15.30. Permitir realizar lancamento de perda manual para o adicional de desempenho.

15.31. Possuir rotina de cadastro de funcionarios com atividades que possam gerar alguma

pontuacdo extra para que seja considerada na apuracdo dos pontos para progressdo vertical.

15.32. Permitir realizar configuragdo de limite de pontos extras que poderdo ser considerados

na apuracdo da progressao vertical.

15.33. Possuir rotina de consulta das pontuagdes adquiridas por intersticio, podendo efetuar o
detalhamento das pontuacgdes finais, apresentando os periodos relacionados aos intersticios, bem

como as pontuagdes adquiridas para cada item de pontuacao.

15.34. Possuir relatério do resultado das pontuacbes obtidas por intersticio, devendo ainda
disponibilizar o relatério apresentando de forma sintética ou detalhada das informacgdes referentes as

pontuac¢bes obtidas para o intersticio em questao.

15.35. Permitir realizar configuracdo de agendamento para notificacdo automatica por e-mail

para o avaliador quando existir uma nova avaliagdo de desempenho disponivel para realizagao.

15.36. Possuir relatorio de resumo sobre o preenchimento de determinado fator das avaliacdes
de desempenho, para fins estatisticos, contendo graficos, e permitindo selecionar quais avaliagdes

realizadas e fatores devem ser considerados na emissao.
15.37. Devera ainda:

15.37.1.Permitir o lancamento de capacitacGes e cursos efetuados, para alimentar a avaliacdo

desempenho e evolugdo funcional.

15.37.2.Possibilitar a filtragem de cursos e capacitacdes realizados pelos servidores, por periodo

e por setor.
15.37.3.Possuir alertas de periodo de realizacao de avaliacdes periddicas e especiais.

15.37.4.Permitir o langamento e controle de avaliagGes periddicas com possibilidade de soma de

pontuacdes de itens individuais, com informacao histérica incluindo visualizacao grafica.
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16 MODULO: GESTAO DE TREINAMENTO E DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL

16.1. Possuir rotina de cadastro de cursos, informando um dos seguintes niveis:
aperfeicoamento, médio, técnico, superior, especializagdo, mestrado e doutorado, permitindo
relacionar o cadastro de cursos superiores e técnicos com as tabelas padronizadas do MEC (Ministério

da Educacao).

16.2. Possuir rotina de cadastro de instituicdes de ensino, permitindo relacionar com a tabela

padronizada do MEC (Ministério da Educagao) e aos cursos oferecidos pela institui¢do.

16.3. Possuir rotina de cadastro de turmas para realizacdo de cursos, indicando no minimo:
carga horaria, vagas, instituicdo promotora, instrutor, local do curso, conteido programatico, pré
requisitos, publico-alvo, critérios de avaliacdo, frequéncia minima para aprovacdo e se emite

certificado ou certidado.

16.4. Permitir realizar langamento das despesas realizadas por turmas de cursos, como por

exemplo: contratacdo de instrutor, locacdo de espaco, confeccdo de materiais, etc.

16.5. Possuir rotina de cadastro para os cursos realizados pelo funcionario (como por exemplo:
cursos de capacitacdo, aperfeicoamento, palestras, ensino superior, pos-graduacdo, etc.), indicando
no minimo: carga horaria, data inicio e final, data de emissao do certificado, frequéncia, instituicao de

ensino e situacdo do curso, sendo que estes cursos podem ou nao estar relacionados a turmas.

16.6. Possuir rotina no portal de servicos que permita aos funcionarios realizem sua inscri¢cao
em determinada turma, controlando o periodo de inscricdo (data inicio e final) e a quantidade de vagas
disponiveis, encerrando a disponibilidade de Inscricdo quando a quantidade de vagas for alcancada,

devendo ainda emitir um comprovante de inscri¢dao ao funcionario inscrito.

16.7. Possuir rotina para controle dos participantes das turmas, realizando lancamento da
frequéncia conforme a carga horaria prevista no curso, de forma que o usuario possa indicar se o

funciondrio esteve presente em cada uma das horas previstas.

16.8. Possuir rotina para controle da frequéncia dos participantes das turmas por meio de leitor

biométrico homologado pela CONTRATADA.

16.9. Possuir rotina para controle da frequéncia para que o instrutor da turma efetue o registro
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da frequéncia dos participantes por meio de uma rotina especifica para realizar a chamada por data e

periodo do curso, registrando a presenca ou auséncia e gravando logs de cada manutencao.

16.10. Possuir relatorio de ficha de chamada das turmas visando controlar manualmente a
frequéncia dos funcionarios inscritos no curso, onde seja disponibilizado um campo para marcar falta

ou presenca por hora/aula do curso.

16.11. Possuir relatdrio de ficha de assinaturas das turmas visando controlar manualmente a
frequéncia dos funciondrios inscritos no curso, onde seja disponibilizado um campo para cada

funcionario inscrito no curso assinar.

16.12. Possuir rotina para encerramento das turmas, de forma que os funcionarios que
alcancaram a frequéncia minima de participacdo configurada, tenham a sua participacdo no curso

alterada para aprovada, bem como fique disponivel a emissdo do certificado ou certidao.

16.13. Possuir rotina de emissao de certificado ou certidao de participagdao nas turmas de cursos,
de forma que sejam exibidos no documento as informacdes do curso, os dados do funciondrio, sua
frequéncia e um numero de identificacdo/controle de emissdo, sendo que somente deve permitir

emissdo para turmas encerradas e participantes aprovados.

16.14. Possuir rotina no portal de servigcos que permita aos funcionarios realizem a emissao do
seu certificado ou certidao de participacdo nas turmas de cursos, sendo que somente deve permitir

emissao para turmas encerradas e participantes aprovados.

16.15. Possuir relatério de cursos prestados por funcionario, permitindo filtrar por periodo,
indicando pelo menos nome do curso, data inicio e final, carga horaria, e somatdrio total de carga

horaria.

16.16. Permitir realizar configuracdo da validade (em meses) de determinado curso,
disponibilizando rotina para geracdo de registro de necessidade de treinamento aos funcionarios

conforme data anterior de realizacdo do curso.

16.17. Possuir rotina de criagdo de questionarios on-line para envio aos participantes de cursos,
como por exemplo para avaliacdo de satisfacdo, permitindo que o préprio funcionario responda o

guestionario por meio de um servico no portal de autoatendimento.
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16.18. Permitir relacionar um questionario on-line para todos os participantes de uma mesma

turma, notificando por e-mail que um questionario foi disponibilizado para responder.

16.19. Possuir relatério com os resultados e respostas dos questiondrios, devendo contar ainda

com indicadores graficos, média e desvio padrdo das questdes que possuem pontuacao.

16.20. Permitir realizar configuracdo na criagdo de turmas de restricdo de inscricdo de
funcionarios por unidade de lotagdo/centro de custo, local de trabalho, regime, cargo e funcdo,
indicando que o curso é restrito a determinado grupo, ou seja, ndo deverd ser exibido no servico de

inscricdo do portal este curso para os funcionarios fora deste publico alvo.
16.21. Devera ainda:

16.21.1.Possibilitar o mapeamento de competéncias técnicas e biopsicossociais dos cargos e

funcoes.

16.21.2.Permitir o cadastramento de cursos e capacitagdes pertinentes aos cargos e fun¢des com

informacdes de carga hordria e competéncias abordadas.

16.21.3.Permitir a elaboragcado de planos gerais e individualizados de capacitagdao conforme o
cruzamento dos mapeamentos de competéncias e considerando cursos realizados

anteriormente.

17 MODULO: SEGURANGCA E MEDICINA DO TRABALHO

17.1. Possuir rotina de cadastro de atestados médicos com no minimo as seguintes
informacdes: profissional de salde emitente, multiplos CIDs relacionados, motivo do atestado, data
inicio e final, hora inicio e final, data de apresenta¢do/entrega, nimero do protocolo, situacdo, grau

de parentesco permitindo ainda incluir anexos.

17.2. Possuir relatério de comprovante de entrega de atestado médico, permitindo ainda

configurar se deve ser impresso automaticamente apds o cadastro do atestado médico.

17.3. Possuir rotina de cadastro de pericias relacionadas a atestados médicos e permitir
configurar para que ao realizar o deferimento da pericia este atestado médico seja cadastrado como

afastamento, gerando reflexos na folha de pagamento.
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17.4. Possuir relatério de atestados médicos, permitindo filtrar no minimo por: periodo,
funciondrio, cargo, regime, motivo, profissional de saude, local de trabalho, unidade administrativa e

CID.

17.5. Possuir relatdrio gerencial de atestados médicos, permitindo andlise dos atestados
médicos lancados de um determinado periodo, quantidade de dias, CIDs com maior frequéncia, média

de idade e custo que o atestado médico representa para entidade.

17.6. Permitir realizar configura¢do para indicar se a data de apresentacdo/entrega e nimero
do protocolo do atestado médico serdo gerados automaticamente ou devem ser informados

manualmente.

17.7. Possuir relatério de absenteismo baseado nos atestados médicos, calculando o indice
conforme as horas de trabalho planejadas para os funcionarios e as horas totais de atestados médicos
por competéncia, devendo dispor da opg¢do de apresentar o custo estimado dos funciondrios com

estes atestados.

17.8. Permitir realizar configuracdo para indicar se deve ser realizado o cadastro de
afastamento a partir do cadastro de atestado médico, abrindo automaticamente a rotina de

afastamentos para confirmar as informacdes, devendo neste caso manter um vinculo entre ambos.

17.9. Permitir realizar configuracdo, por motivo de atestado, eventuais restricGes de
lancamento por regimes de trabalho e cargos, impedindo o cadastro do atestado caso o funcionario

selecionado se enquadre nas restricdes.

17.10. Permitir realizar configuracdo, por motivo de atestado, se o campo para informar o

dependente estara habilitado ou nao, e se sera obrigatdrio ou opcional.

17.11. Possuir rotina de cadastro de juntas médicas por data de vigéncia com identificacdo dos

profissionais de saude que a compdem.

17.12. Possuir rotina de agendamento para consultas e exames médicos de profissionais ou
unidades de saude, indicando os horarios disponiveis para atendimento e cadastro de restricao

temporaria de agenda em virtude de férias ou outros compromissos do profissional/unidade.

17.13. Possuir relatdrio de comprovante de agenda de consultas ou exames médicos, indicando
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no minimo: os dados do profissional de saude, unidade, nome do funcionario, data e hora do

agendamento.

17.14. Possuir rotina de cadastro da CIPA (Comissdao Interna de Prevencdo de Acidentes)
contendo no minimo: periodo de vigéncia, membros e suas funcdes, com a possibilidade de relacionar

as atas emitidas pela respectiva comissao.

17.15. Possuir rotina de cadastro do plano de trabalho da CIPA, contendo para cada atividade as
acOes, objetivos, local de realizacao, estratégia de acao, data inicio e final e os membros responsaveis

pela execucgdo.

17.16. Possuir rotina de cadastro de inspe¢Ges de seguranca, permitindo indicar data, horério,
responsavel pela inspecdo, e permitindo ainda cadastrar os detalhes da inspecdo por meio de um

formulario personalizado.

17.17. Possuir rotina de cadastro e controle das reunides da CIPA, indicando o tipo de reunido
(ordinaria ou extraordindria) data, hora, local e participantes gerados automaticamente conforme a
comissao selecionada, devendo permitir ainda adiar a reunido registrando justificativa e nova data,

registro da ata da reunido e lancamento das presencas dos participantes.
17.18. Possuir relatdrio do calendario anual de reunides da CIPA.

17.19. Possuir rotina de cadastro de eventos da SIPAT (Semana Interna de Prevencdo de
Acidentes de Trabalho), permitindo registrar a equipe organizadora, atividades previstas, local, data,

hordrio e custos envolvidos, possuindo ainda relatdorio com a programacao da SIPAT.

17.20. Possuir rotina de cadastro e controle do processo eleitoral da CIPA, permitindo cadastro
da comissdo eleitoral, registro de interessados em se candidatar a membro da CIPA e registros de

votacdo nos candidatos, com controle do percentual de participacdo e resultado da votacao.

17.21. Possuir rotina de cadastro dos exames toxicoldgicos realizados por funcionarios, com

dados do exame como laboratério, nUmero, data e profissional de saude.

17.22. Possuir rotina de cadastro dos grupos homogéneos de exposicdo (GHE), permitindo criar
0s grupos a partir de locais de trabalho, cargo e func¢do, ndo sendo necessdria a identificacdo individual

por funcionario do grupo ao qual esta exposto.
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17.23. Possuir rotina de consulta de funcionarios por grupos homogéneos de exposicdo,
permitindo verificar para cada funciondrio qual grupo estd exposto, bem como, sendo possivel

identificar quais funcionarios ainda ndo possuem grupo.

17.24. Possuir rotina de cadastro de ordens de servi¢o especificas ou por grupo homogéneo de
exposicdo, permitindo identificar na ordem de servico os fatores de risco, EPIs obrigatodrios,
treinamentos necessarios, medidas preventivas, normas internas e procedimentos em caso de

acidente de trabalho.

17.25. Possuir rotina de cadastro de equipamentos de protecado individual e coletivo (EPI e EPC),

contendo no minimo: dias de validade, dias para revisao e certificado de aprovacao.

17.26. Permitir realizar lancamento de entregas e baixas de EPI e EPC para funciondrios de forma

individual e coletiva, permitindo ainda emissdo de comprovante de entrega de EPI e EPC.

17.27. Permitir realizar lancamento de entregas de EPl e EPC para funcionarios de forma

individual com confirmacdo de biometria em leitor homologado pela CONTRATADA.

17.28. Permitir realizar configuracdo para que as entregas de EPl e EPC sejam integradas com
estoque do Mddulo de Almoxarifado (se contratado), efetuando automaticamente a baixa do estoque

conforme o cadastro da entrega.

17.29. Possuir rotina para controlar as revisdes de EPl e EPC em uso, com indicacdo da data da

préxima revisao, responsavel e observacoes.

17.30. Possuir relatério que apresente a média do tempo de uso de cada EPIl e EPC entregue com
registro de baixa, possuindo no minimo: quebra por cargo, unidade administrativa, local de trabalho
e grupo homogéneo exposi¢cdao, bem como exibindo no minimo as seguintes informacgdes: funcionario,

data de entrega, data de baixa, quantidade, tempo de uso e média de tempo de uso de cada EPI/EPC.

17.31. Possuir rotina de cadastro dos responsaveis pelos registros ambientais e monitoracao

bioldgica, com dados do cadastro Unico, tipo de responsabilidade e periodo de vigéncia.

17.32. Possuir rotina de cadastro do LTCAT (Laudo Técnico das Condi¢cbes Ambientais do
Trabalho), com periodo de vigéncia, registrando detalhadamente as condi¢cdes ambientes de trabalho

de cada grupo homogéneo de exposicao configurado, com seus respectivos riscos, possiveis danos a
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salde, meios de propagacao, medidas de controle, tempo de exposicao, fontes geradoras, indicando

se é aplicavel EPI e quais EPIs seriam.

17.33. Possuir rotina de cadastro do PGR (Programa de Gerenciamento de Riscos), registrando
detalhadamente a avaliacdo dos riscos de cada grupo homogéneo de exposicao, com seus respectivos

perigos, possiveis danos a saude, etc.

17.34. Possuir relatério de necessidade de entregas de EPI baseado no PGR, com opc¢des de
emissao por grupo homogéneo de exposicao e por funcionario, a indicacao dos EPIs necessarios e com

opc¢ao para emissao com as entregas ja efetuadas.

17.35. Possuir rotina de cadastro do PCMSO (Programa de Controle Médico de Saude
Ocupacional), com periodo de vigéncia, detalhes sobre o programa (com no minimo: objetivos,
responsabilidades, procedimentos para exames médicos ocupacionais, registro e arquivo de
informacgdes, primeiros socorros e campanhas de saude), registrando detalhadamente por grupo
homogéneo de exposicao os exames médicos previstos para admissao, periddico, mudanca de funcao,

retorno ao trabalho, monitoragao pontual e demissao.

17.36. Possuir rotina para cadastro de questiondrios personalizados para atendimentos de
enfermagem, psicélogo e assistente social, permitido sua impressao para preenchimento manual e

também preenchimento via sistema.

17.37. Possuir rotina de cadastro do Atestado de Saude Ocupacional (ASO) relacionando os
exames realizados/apresentados com o seu respectivo resultado, data de realizacdo e data de
validade, permitindo ainda a emissdao do ASO ja preenchido com os dados do sistema ou em branco

para preenchimento manual.

17.38. Permitir vincular ao Atestado de Saude Ocupacional (ASO) um formulario personalizado

de anamnese médica.

17.39. Permitir realizar lancamento de Atestado de Saude Ocupacional (ASO) dos seguintes
tipos: admissional, periédico, retorno ao trabalho, mudanca de riscos ocupacionais, demissional,

licenca sem vencimentos e monitoracdo pontual.

17.40. Permitir realizar lancamento no Atestado de Saude Ocupacional (ASO) os seguintes

resultados: apto(a), inapto(a), apto(a) com restricdo(des), apto(a) com recomendacdo(des) e inapto(a)
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temporario.

17.41. Possuir integracdo para gerar as informacdes do Atestado de Saude Ocupacional (ASO)

para o eSocial (Mddulo Prestagdo de Contas).

17.42. Permitir realizar configuracdo para que conforme o resultado do Atestado de Salde

Ocupacional (ASO) seja sugerido ao usuario a inclusdao de um hordrio na agenda.

17.43. Permitir que o Atestado de Saude Ocupacional (ASO) do tipo admissional seja relacionado
a um candidato de concurso publico ou processo seletivo, sem que seja necessario vincular este tipo

de ASO a um contrato de funcionario.

17.44. Permitir realizar configuracdo para o usudrio receber um alerta informando sobre a
eminéncia de vencimento de segundo periodo de férias, quando incluir um Atestado de Saude

Ocupacional (ASO) do tipo Retorno ao Trabalho e o funcionario estiver apto ao retorno.

17.45. Possuir relatério com as informagdes sobre os vencimentos do Atestado de Saude

Ocupacional (ASQ), permitindo filtrar por periodo de vencimento.

17.46. Possuir rotina de cadastro da CAT (Comunicacdo de Acidente de Trabalho), incluindo
detalhes do acidente como no minimo: agente causador partes atingidas, situacdo geradora,
depoimento do acidentado e dados de testemunhas, permitindo ainda registrar eventuais despesas e

reembolsos pagos ao funciondrio acidentado.

17.47. Possuir rotina de cadastro da CAT (Comunicagdo de Acidente de Trabalho) pelo portal
pelo proprio funciondrio.
17.48. Possuir rotina de cadastro de Investigacdo referente a uma Comunicacao de Acidente de

Trabalho, permitindo a homologacdo do registro do acidente mediante parecer de técnico e médico.

17.49. Permitir realizar registro na Investigacdao do Acidente de Trabalho de no minimo as
seguintes informacdes: idade, grau de instrucdo. IMC, se possui outro emprego, se realiza horas extras,

clima, umidade relativa do ar (%) e temperatura (2C).

17.50. Possuir relatério da investigacdo da CAT devendo apresentar as informacgbes da

comunicacao do acidente e as relacionadas a investigacao.

17.51. Possuir relatdrio da CAT conforme layout padronizado do INSS.
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17.52. Possuir integracao para gerar as informagbes da CAT (Comunicagdo de Acidente de

Trabalho) para o eSocial (Mddulo Prestacdo de Contas).

17.53. Possuir rotina de cadastro do atendimento médico vinculado a uma CAT (Comunicagdo
de Acidente de Trabalho) e a Investigacdo da CAT, contendo informacgdes sobre o profissional de saude

que realizou o atendimento, natureza da lesdao, multiplos CIDs, diagndstico provavel e observagdes.

17.54. Possuir rotina de cadastro de Incidentes de Trabalho ocorridos nos locais de trabalho da
entidade, permitindo indicar no minimo: descricdo da ocorréncia, testemunhas, data e hora,

testemunhas e analise de causas.

17.55. Possuir relatdrio do PPP (Perfil Profissiografico Previdencidrio) conforme as informacgdes
ja cadastradas para o respectivo funciondrio (cargos, locais de trabalho, CAT. etc.) e riscos indicados

no LTCAT.

17.56. Possuir rotina de cadastro de restricago médica de funcionarios, informando o tipo de
restricdo (por exemplo: readequacdo e reabilitacdo), motivo, periodo, grau, profissional de saude,

multiplos CIDs, e registros de acompanhamentos com data.

17.57. Permitir indicar na restricdo médica para cada atribuicdo do cargo se o funcionario estd

liberado ou ndo para realizar.

17.58. Permitir realizar configuracdo de envio de e-mail automatico ao responsavel quando uma

determinada restricao médica estiver préxima ao seu prazo final.

17.59. Possuir rotina de cadastro de visitas técnicas realizadas pelos profissionais de seguranca

e medicina do trabalho, indicando no minimo: o tipo de visita, responsavel e detalhes.

17.60. Possuir rotina de cadastro da brigada de incéndio, com no minimo: registros dos
pavimentos das edificacGes, treinamentos necessarios, exames médicos necessarios, plano de acdo e

controle de reunides.

17.61. Possuir rotina de cadastro e controle dos extintores, indicando no minimo: responsavel,

fornecedor, localizacdo, data de instalagdo e data de validade.

17.62. Possuir rotina para cadastro das recargas e dos testes hidrostaticos realizados nos

extintores, contendo no minimo: data, validade, empresa e responsavel técnico.
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17.63. Possuir rotina de cadastro de solicitagdes médicas, permitindo aos profissionais de satde
o registro de solicitacGes diversas aos funciondrios (como por exemplo, encaminhamento para
especialistas, prescricdo de medicamentos, solicitagdo de exames complementares, etc.), possuindo

ainda relatério com a respectiva solicitacao.

17.64. Possuir relatério de prontuario funcional em medicina e seguranga do trabalho do
funcionario, dispondo em um mesmo relatério no minimo informagdes sobre: atestados médicos,
acidentes de trabalho, EPI/EPC entregues, atestados de satide ocupacional, laudos médicos, pareceres

de junta médica, restricdes médicas e solicitacdes médicas.

17.65. Possuir rotina de cadastro de planos de saude, permitindo indicar o nimero ANS do plano,

e as verbas para descontos de mensalidades e despesas extraordinarias em folha de pagamento.

17.66. Possuir rotina de cadastro dos funcionarios aos planos de saude, permitindo indicar no
minimo: data de adesdo, numero do contrato (carteirinha), valor da mensalidade do titular,
dependentes, data inicio e final de cada dependente, valor da mensalidade de cada dependente,
numero do contrato (carteirinha) de cada dependente, bem como, as despesas extraordindrias

(consultas, exames médicos, etc.) e devolucbes separadamente por titular e dependente.

17.67. Realizar a geracdao de forma automatica das informacgdes dos planos de saude, como
mensalidades e despesas mensais, separadamente entre titulares e dependentes na geracdo das

informacgdes da DIRF e na emissdao do comprovante de rendimentos.

17.68. Possuir relatério detalhado das mensalidades e despesas dos planos de saude, podendo
ser emitido por funcionario com quebra por periodo, apresentando mensalmente os valores de

mensalidade de titulares e dependentes, bem como todas as despesas e devolugdes relacionadas.

17.69. Possuir rotinas de cadastro da analise ergonémica do trabalho e avalia¢cdo individual de
riscos ergondmicos relacionados a cada funciondrio, indicando no minimo: maquinas e equipamentos
utilizados, mobiliarios do posto de trabalho, EPl e EPC utilizados, condicbes ambientais (como
iluminacdo, temperatura, ruido) e consideracdes e recomendacbes técnicas, devendo permitir

também a inclusdo de anexos.

17.70. Possuir rotinas de cadastro do PCA (Programa de Conservacdo Auditiva) e resultados dos

exames audiométricos realizados pelos funcionarios.
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17.71. Possuir rotinas de cadastro de vacinagdo dos funcionarios.

17.72. Possuir rotina de prontudrio médico, permitindo registro de atendimentos realizados ao
funcionario, contendo no minimo: informagdes sobre o atendimento, profissional de saude, parecer

médico, multiplos CIDs, exames requisitados, diagnéstico.
17.73. Possuir relatério de laudo médico baseado no prontuario médico.

17.74. Possuir rotina de prontuario de atendimento psicoldgico e de assisténcia social,
permitindo registros para esses tipos de profissionais, bem como elaboragdo de parecer e

encaminhamentos.
17.75. Devera ainda:

17.75.1.Permitir registrar os exames periodicos, clinicos e complementares e manter os dados
histéricos, incluido a possibilidade de alimentacdo dos registros dos exames em lote por meio de

arquivo (exemplo: xml).

17.75.2.Permitir a emissao de relatérios gerenciais e alertas que indiquem os prazos de validade

dos exames periddicos.

17.75.3.Permitir registrar os dados dos responsaveis pelas informacdes de monitoracdo dos

registros Ambientais, Bioldgicos e demais naturezas por periodo, mantendo histdérico atualizado.

17.75.4.Permitir registrar e manter atualizado o histérico, as técnicas utilizadas para

neutralizacdao de agentes nocivos a saude.

17.75.5.Permitir registrar e manter atualizado o histdrico da exposicao do trabalhador a fatores

de riscos, integrando-as com o mddulo do eSocial.

17.75.6.Permitir gerenciar e manter atualizado todas as informacgdes cadastrais, pertinentes ao
PPP, como alteracdo de cargos, mudanca de agente nocivo, transferéncias, descricdo dos cargos

e atividades exercidas pelo funcionario.

17.75.7. Permitir a visualizacdo e exportacdo de relatdrios de auséncias (absenteismo),
considerando CID e suas categorias, de modo a possibilitar a identificacdo de possiveis padroes

de adoecimento laboral.

17.75.8.Alertar e considerar os reflexos especificos das doencas elencadas em legislacdes
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especificas de cada 6rgdo na ocasido de langamento de atestados médicos.
18 MODULO: PONTO ELETRONICO

18.1. Permitir importar marcagGes de ponto via arquivo texto no padrdao AFD do Ministério do

Trabalho/INMETRO.

18.2. O sistema devera estar integrado com o layout dos relégios de ponto eletrénico da

CONTRATADA (atualmente no padrao DIMEP).

18.2.1. A integracdo que trata o item anterior estard sujeita as mesmas condi¢des elencadas no

item 67.11 e seu subitem.

18.3. Permitir realizar configuracdo do horario noturno padrao (com exce¢do por regime),
minutos de tolerancia para considerar como falta na entrada e saida (com excecdo por horario e
regime), minutos de tolerancia diaria para desconto de faltas (com excecdao por horario e regime),
minutos minimos para considerar como horas extras na entrada e saida (com excec¢do por hordrio e
regime), minutos minimos didrios para considerar como hora extra (com excecdo por horario e regime)

e quantidade de minutos para desconsiderar registros de ponto duplicados.

18.4. Possuir cadastro de feriados e pontos facultativos, permitindo configurar para identificar

de forma diferenciada nos langamentos de ponto do funciondrio.

18.5. Possuir rotina de controle de banco de horas dos funcionarios, permitindo lancamentos
manuais de valores positivos (banco de horas), negativos (folgas/faltas), bem como lancamentos para
folha de pagamento (pagamentos e descontos), permitindo ainda relacionar anexos ao respectivo

langamento.

18.6. Permitir configurar e controlar tipos de bancos de horas distintos, permitindo o controle

dos saldos de cada tipo de banco de horas de forma separada.

18.7. Permitir configuracdo para estorno automatico de saldo positivo de banco de horas,
permitindo indicar tipo, regime e dias de validade, realizando automaticamente o estorno conforme

configurado.
18.8. Possuir relatdrio de banco de horas por funcionario com totalizador por tipo de banco.

18.9. Possuir rotina de controle de banco de dias dos funciondrios, permitindo langcamentos
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manuais de valores positivos (banco de dias), negativos (folgas/faltas), permitindo ainda relacionar

anexos ao respectivo Iangamento.

18.10. Permitir configurar e controlar tipos de bancos de dias distintos, permitindo o controle

dos saldos de cada tipo de banco de dias de forma separada.

18.11. Permitir configurar para que folgas langadas no banco de horas e banco de dias abonem

faltas e sejam apresentadas nos langamentos de ponto do funciondrio

18.12. Permitir configurar se as horas trabalhadas além do expediente previsto dependem de
autorizacao, devendo dispor de rotina para langamento de autorizacdo de realizacdo de horas extras
e banco de horas, efetuando o langamento de ponto conforme configuracdo e considerando se existe

autorizagao.

18.13. Permitir criar escalas de sobreaviso e permitir relacionar funciondrios a determinadas
escalas e dias da semana, de forma que no processamento do ponto sejam calculadas as horas mensais
de sobreaviso que o funcionario tera direito a receber, devendo também dispor de configuracdo se as
horas efetivamente trabalhadas dentro da escala de sobreaviso deduzem ou ndo das horas de

sobreaviso calculado.

18.14. Permitir configurar um motivo de langamento de ponto para gerar no espelho de ponto

do funciondrio um registro nos respectivos dias com batidas impares.

18.15. Permitir configurar um motivo de langamento de ponto para gerar no espelho de ponto

do funcionario indicando o total de horas trabalhadas esperadas no respectivo dia.

18.16. Permitir registrar os periodos de realizacdo de hora atividade para os funcionarios visando
abono automatico durante o processamento do ponto, indicando data inicio e fim, quantidade de

horas e dias da semana.

18.17. Possuir relatdrio de hora atividade por funcionario, permitindo verificar a quantidade de

horas e os dias em que possui hora atividade prevista em determinado periodo de tempo.

18.18. Permitir realizar configuracdo por motivo de langamento de ponto para gerar
lancamentos em folha de pagamento, como horas extras, faltas, adicional noturno, sobreaviso e banco

de horas (positivo e negativo).
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18.19. Possuir rotina para calculo dos langamentos de ponto, de forma que os registros de ponto
e demais configuracdes realizadas sejam verificadas e as ocorréncias sejam apuradas, dispondo na tela
de geracao de filtros no minimo por: data inicial e final do periodo de apuragao, funciondrio, regime,

unidade administrativa, local de trabalho e cargo.

18.20. Permitir configurar para que o calculo dos langamentos de ponto do periodo corrente seja

realizado de forma automatica e assincrona mediante agendamento.

18.21. Realizar abono automatico, durante o processamento do ponto, de informacgbes ja
cadastradas em outros Mddulos como férias, afastamentos, licengas prémio em gozo, licenga

maternidade e atestados, mediante a configuracao de motivos de langcamento de ponto.

18.22. Permitir realizar configuracdo se o horario de trabalho do funciondrio permite
compensacdo didria automatica, ou seja, apesar do funciondrio possuir hordrio fixo de trabalho
esperado é permitido que o mesmo realize compensagdes no préprio dia, devendo o sistema controlar

automaticamente esta compensagao.

18.23. Permitir cadastro e configuracdo de diferentes tipos de horarios para serem relacionados
aos funcionarios, devendo dispor no minimo de hordrios: semanais (indicando hora de inicio e final
para cada periodo nos dias da semana), turno (permitindo indicar hora de inicio, quantidade de horas
trabalhadas, horario de intervalo e horas de folga), livre (permitindo indicar a quantidade de horas de
trabalho esperada por dia da semana) e mensais (permitindo indicar a quantidade de horas de

trabalho esperada por més).

18.24. Permitir relacionar aos funciondrios o hordrio de trabalho esperado em determinado

periodo, indicando data inicial e final.

18.25. Possuir servico no portal que permita realizar registros de ponto manuais mediante login,
permitindo relacionar os funcionarios autorizados a utilizar este tipo de registro, bem como deve

permitir restringir o registro de ponto por configuracdo de IP.

18.26. Possuir recurso que permita captura da geolocalizagcdo onde foi realizado o registro de
ponto pelo servico no portal, devendo dispor da possibilidade de visualizacdo dos registros de ponto
efetuados em uma visualizagdo em mapa.

18.27. Possuir servigco no portal que permita realizar registros de ponto com a utilizacdo de leitor
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biométrico homologado pela CONTRATADA, permitindo relacionar os funciondrios autorizados a
utilizar este tipo de registro, bem como deve permitir restringir o registro de ponto por configuracdo

de IP.

18.28. Possuir consulta dos registros de ponto efetuados pelos servicos no portal de forma

manual mediante login e por leitura biométrica.

18.29. Possuir consulta dos registros de ponto importados e permitir a realizacdo da
manutencdo destes registros, porém sem possibilitar a exclusdo da marcagdo originalmente
importada, podendo ser apenas ignorada, além de exigir relacionar um motivo para justificar a

operagao.

18.30. Permitir realizar a alteracdo de um registro de ponto importado, porém neste caso deve
ser marcado como alterado e manter a informacao original registrada separadamente, além de exigir

relacionar um motivo para justificar a alteracgao.

18.31. Possuir relatério dos langamentos de ponto apurados em determinado periodo por
funcionario.
18.32. Possuir relatério em formato grafico dos lancamentos de ponto apurados em

determinado periodo, permitindo ainda a compara¢ao com outros periodos.

18.33. Possuir rotina que permita fechar o calculo de ponto de um determinado funcionario, de
um determinado dia ou de um determinado dia de um funcionario, evitando que o processo de cdlculo
de lancamentos de ponto altere qualquer registro ja fechado, impedindo também que novos registros

de ponto sejam importados.

18.34. Possuir rotina para ajustes e conferéncias do ponto do funciondrio permitindo acessar o
dia para inserir a marcacdo faltante, ignorar uma marcacdo equivocada e efetuar lancamentos de

abono manuais.

18.35. Permitir emitir o espelho de ponto do funcionario, contendo os registros de ponto
esperados e efetuados, bem como o detalhamento de todos os langamentos de ponto calculados em
cada dia, devendo ainda identificar os registros de ponto que foram alterados ou inseridos

manualmente.
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18.36. Possuir rotina que permita relacionar os espelhos de ponto dos funciondrios como

anexos, por meio de digitalizacdo ou upload de arquivos.

18.37. Permitir configurar a diferenciacdo das faltas ocorridas dos atrasos/saidas antecipadas
pela quantidade de minutos ou percentual, de modo que sejam efetuados lancamentos no ponto do

funcionario com motivos diferentes conforme o caso.

18.38. Permitir configurar uma quantidade de horas adicionais sem direito a hora extra (como
por exemplo, para quando ha determinacdo temporaria de turno Unico), de modo que sejam

efetuados lancamentos no ponto do funcionario com motivos diferentes conforme o caso.

18.39. Permitir configurar uma quantidade minima de horas intrajornada por horario, de modo
gue ndo serdo geradas horas extras no intervalo quando ndo completar o minimo estabelecido, devem

ser efetuados lancamentos no ponto do funciondrio com motivos diferentes conforme o caso.

18.40. Possuir servico no portal para que o funcionario possa solicitar ajustes no seu ponto,
devendo dispor no minimo de opc¢des para: incluir um registro de ponto informando hora, motivo,
justificativa e anexos, e incluir um lancamento de ponto (abono) informando quantidade de horas,

motivo, justificativa e anexos.

18.41. Possuir rotina que permita andlise e deferimento/indeferimento das solicitacGes de
ajustes de ponto efetuadas pelos funciondrios, sendo que somente a partir do deferimento o

respectivo ajuste ficara disponivel para processamento no calculo do ponto.

18.42. Deverad ainda:
18.42.1.Cadastrar datas em que o expediente deverd ser reduzido ou ampliado.
18.42.2.Configurar dia util ndo trabalhado.
18.42.3.Configuracdo de periodo de contagem de Descanso Semanal Remunerado.

18.42.4.Permitir a verificacdo de descanso intrajornada e interjornada com ag¢des automaticas

configuraveis.

18.42.5.Executar apuracdo de horas normais, horas extras em dias normais, horas extras em dias
feriados ou de folga, de horas extras com percentuais diferenciados, de horas noturnas, atrasos,

saidas antecipadas, auséncias e de tolerancias nas marcacdes.
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18.42.6.Possuir relatdrio de horas extras, de ocorréncias, registros por periodo, faltas e atrasos,

horas trabalhadas, intervalos, saldo de banco de horas ou compensacao de hora.

18.42.7.Emitir relatério detalhado da frequéncia dos servidores para verificagdo de
inconsisténcias, geracdo de espelho ponto, por periodo, lotacdo e/ou por cargos/funcdo/grupo

ocupacional.

18.42.8.Permitir que o espelho de ponto contenha informacgdes de tempo de servico, saldos de

férias, saldos de abono, contagens para critérios de licenga prémio e evolugao funcional e outros.

18.42.9.Gestdo e controle de banco de horas ordinario (pago) e de funcdo de confianca (ndo
pago).

18.42.10. Configuracao e verificacdo automatica de critérios de liquidacdo parcial e total

de banco de horas.

18.42.11. Permitir criar regras flexiveis para a apura¢do automadtica do saldo de banco de
horas selecionando ocorréncias positivas e negativas para compor esse banco (créditos, débitos
e pagamento), com possibilidade de definir em que dias serdo consideradas e com que

valorizacdo (50%, 70%, 100%, 120%) serdo agregadas ao saldo do banco de horas.

18.42.12. Permitir a sincronizacdo do banco de horas com abatimento de horas pagas em
folha.

18.42.13. Permitir a emissao de relatdérios de saldo de banco de horas por lotacgao.
18.42.14. Disponibilizar ao usuario administrator criar motivos pré-cadastrados para

justificativas de faltas, atrasos no ponto, atestados, abonos, licencas e outros.

18.42.15. Possibilitar o tratamento de horas, dias e periodos de faltas abonadas, faltas

justificadas, atestados, licencas ou outros mediante indicacdo de motivo pré-cadastrado.

18.42.16. Permitir o cadastro de faltas injustificadas e aplicar automaticamente seus

efeitos para férias, estagio probatdrio, evolucdo funcional e outros.

18.42.17. Aplicacdo de rubrica especifica em folha de pagamento conforme a auséncia ou
afastamento.
18.42.18. Permitir controle e histdrico de afastamentos, ocorréncias disciplinares, faltas
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nos periodos normais e periodos de concessao de férias e licencas.

18.42.19. Possibilitar anexo de documentos comprobatérios (atestados e solicitacdes de

servidores).

18.42.20. Integragdo futura com plataforma ‘Atesta CFM’ de atestados do Conselho
Federal de Medicina (vide Resolugdo CFM n? 2.382/2024) para recebimento, validagdo e outras

acdes pertinentes aos atestados médicos.

18.42.21. Controle e Geragdo de folha de frequéncia para assinatura fisica, conforme
modelo.
18.42.22. Insercdo automatica na folha de pagamento das ocorréncias do ponto, tais

como, horas extras, faltas, atrasos, afastamentos (atestados) e demais informacdes pertinentes.

19 MODULO: GESTAO DE IPTU

19.1. Possibilitar o cadastramento de edificios, condominios, loteamento, localidades, estes

devem ser possivel de relacionar com o cadastro imobilidrio.

19.2. Permitir o cadastramento de zoneamentos conforme plano diretor municipal, sobre estes
cadastros de zoneamento permitir configurar informacbes adicionais sem intervencdo técnica,
permitindo, por exemplo, cadastrar e atribuir indices urbanisticos como: nimero de pavimentos,
afastamentos frontais e laterais como também possibilitar relacionar as atividades permitidas,

permissiveis e proibidas.

19.3. Permitir desativar zoneamentos e permitir relacionar estes zoneamentos ao cadastro

imobilidrio, podendo um imével estar relacionado a varios zoneamentos.

19.4. Permitir o cadastramento de novas situacoes cadastral além do padrao de: ativo, baixado
e suspenso. Através desta rotina é possivel o usuario criar novas situacGes cadastrais a qualquer

momento para relacionar aos imdveis, como por exemplo: Embargado, em construcao etc.

19.5. Permitir realizar e gerenciar as vistorias dos imdveis, permitindo cadastrar tipos de
vistorias e possibilitar cadastrar formularios especificos nas vistorias. Permitir anexar arquivos nas

vistorias realizadas.
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19.6. Possuir cadastro de planta genérica de valores, relacionado a um bairro e logradouro.
Neste cadastro dever ser possivel o usudrio configurar qualquer informacdo adicional como por

exemplo: valor do m2, tipo de pavimentagao, se possui coleta de lixo etc.

19.7. Permitir relacionar a planta genérica de valores a terrenos urbanos, possibilitando em um

Unico terreno conter mais de uma planta de valores, conforme testadas do imoével.

19.8. Possuir rotina que controle e gerencia todo o cadastro imobilidrio municipal, seja ele
urbano ou rural. Nesta rotina deverd ser possivel cadastramento de terrenos, unidades, imdveis rurais

e permitir a manutencdo dos registros.

19.9. Em todo o cadastro imobilidrio devera possuir o cédigo do cadastro, a inscricao imobilidria
e o tipo: terreno, unidade ou rural. Em toda a unidade seja ela autbnoma ou englobada deve estar

relacionado a um cédigo de cadastro de terreno.

19.10. Permitir cadastramento de informagdes adicionais no boletim do cadastro imobilidrio,
sem intervencdo técnica de empresa especializada. O usuario podera incluir informacdes e formularios
no imovel a qualquer momento, podendo cadastrar informagdes diversas isoladas para terrenos,

unidades ou imoveis rurais.

19.11. O cadastro do imdvel deve conter no minimo as seguintes informagdes: Numero do
cadastro imobilidrio, inscricdo imobilidria, area do terreno, area construida e total construida em m?,
matricula do imével, proprietdrios e demais proprietdrios, endereco do imédvel e endereco de
correspondéncia, coordenadas geograficas do imdvel através de ferramenta de mapas, zoneamento,

testadas, numero de pavimentos, afastamentos, tipo de utilizacao.

19.12. Permitir que os campos que compdem a inscricdo imobilidria sejam configuraveis,

podendo alterar a ordem, tamanho e a descricdo dos campos.

19.13. Permitir consultar o histérico de alteracdo de cada cadastro imobilidrio, permitindo
consultar os histéricos em uma data especifica, o sistema deverd informar o usuario exatamente os

dados do cadastro na data informada.

19.14. Permitir emitir o espelho do cadastro imobiliario através de uma data definida pelo

usuario.
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19.15. Na prépria rotina de cadastro de imdveis, selecionando um imdvel em especifico, o
sistema devera dar a opg¢do para detalhar dados de: Isengdes, Alvaras, Vistorias, Entregas/Devolugdes
de documentos, Processo de ITBI, e Protocolos diversos relacionados ao imédvel (listar todos os

protocolos que o imdvel obteve durante todos os exercicios) e permitir acessar o extrato de débitos

do imovel.
19.16. Permitir anexar arquivos nos cadastros imobilidrios.
19.17. Possuir um demonstrativo da linha do tempo do cadastro imobilidrio, que demonstre ao

usuario desde a data inicio do cadastro e o histérico de altera¢Ges nos demais periodos.

19.18. Em toda alteracdo de qualquer imével, o sistema deverd gravar automaticamente o
histérico de alteracao, gravando a data de alteracdo, campo alterado, informacao anterior, informacao
nova e o usuario que realizou a alteragao. Permitir ainda inserir histérico manual no cadastro
imobiliario.

19.19. Permitir o usudrio configurar bloqueios de alteracdo em determinado cadastro
imobilidrio, e somente mediante autorizacao do usuario supervisor a alteracao deve ser liberada. Por
exemplo, cadastro numero x ndo pode ser alterado pelo motivo y. Ou todos os cadastros que estdo

em area de risco ou APP ndo podem ser alterados sem autorizagao do supervisor.

19.20. Possibilitar copiar cadastro imobilidrio e permitir definir a quantidade de cadastro para a

copia. Ao final, o sistema deve perguntar ao usudrio se deseja alterar cada cadastro copiado.

19.21. Permitir alteracdo geral de qualquer informacdo do cadastro imobilidrio, podendo o
usuario definir os filtros de alteracdo. Por exemplo: Caso o usudrio precisa alterar todos os imdveis
localizados na rua x ou no bairro y para construido, o sistema devera dar essa opg¢do. Ou entdo permitir
alterar a situacdo cadastral “baixar”, “ativar”, “desativar”, “suspender” para todos os imdveis que

possuem determinada caracteristicas, entre outras informacgdes relacionadas ao imdvel.

19.22. Possibilitar a alteracdo geral de qualquer informacdo cadastral da planta genérica de

valores, podendo filtrar por bairro ou logradouro;

19.23. Possibilitar configurar para que uma alteracao cadastral do imdvel seja relacionada a um

numero de protocolo.
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19.24. Permitir desmembrar e unificar iméveis. Em todo o processo de desmembramento ou
unificagdo devem ser gerados novos cadastros imobilidrios, e alterar automaticamente o status dos
antigos imoveis para desmembrado ou remembrado. Permitir imprimir o comprovante de

desmembramento/remembramento.

19.25. Permitir a simulacdo de IPTU de forma individual de um determinado imodvel,
possibilitando alteracdes de dados cadastrais do imdvel sem afetar a base cadastral atual do imével,
apenas para simulagdo. Por exemplo, permitir simular o IPTU do Imével x no ano de 2015 com area
construida e drea territorial de X m?, o sistema deve apresentar os valores venais, imposto e permitir
a efetivacdo do lancamento se o usudrio assim desejar. Na efetivacdo ndo poderd alterar os dados
cadastrais atuais do imdvel. Nesta mesma rotina se o imdvel possuir englobamentos, devera dispor

de opcao para o usudrio alterar dados de unidades englobadas para fins de simulacao.

19.26. Permitir cadastrar e configurar a receita de calculo do IPTU, definindo valores minimos
dos débitos e das parcelas, atribuir descontos diferenciados, validar a existéncias de débitos para
concessao dos descontos, podendo ainda definir qual tipo de débito a ser valido, se exercicio, divida
ativa, parcelamento ou todos. Permitir definir mais de uma opc¢ao de data de pagamento, e controlar
de forma anual os parametros de calculo de cada tributo e valores venais, com suas respectivas

férmulas de calculos.

19.27. Permitir a gerac¢do de notificacdo e/ou aviso de débitos em PDF para imdveis com débitos
no municipio. Possibilitando a geracdo em lote permitindo filtrar por um valor minimo, por endereco
bairro, logradouro. E permitir ainda a geracdo de arquivos para terceiros em formato txt ou xml.

Permitir inserir no PDF da notificacdo o boleto com cddigo de barras para pagamentos.

19.28. Possuir a consulta de todas as notificacGes e aviso emitidas por imovel, permitindo filtrar
por data de geracdo, tipo de notificacdo, contribuinte, imdvel e permitir a remissao ou cancelamento

do documento.

19.29. Possuir relatério comparativo de valores do IPTU, no qual deve ser possivel filtrar por
percentual ou valores, a maior ou a menor dos tributos ou valor venal comparando com o exercicio
anterior. Neste comparativo deve permitir comparar os valores de no minimo dois exercicios, sendo

possivel alterar o filtro do exercicio.
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19.30. Possuir um relatdrio resumido dos valores de IPTU, possibilitando filtrar por exercicio. Em
um Unico relatdrio deve conter os valores lancados, valores liquidos, descontos, isen¢des e imunidades
de cada tributo. Neste mesmo relatério deve detalhar a quantidade de langamentos e de guias
emitidas por cota Unica e por parcelas. Demonstrar valores pagos até o momento e o indice de

inadimpléncia.

20 GESTAO DE ISS

20.1. Possibilitar o cadastro unico de contador e permitir relacionamento de contador nas
empresas

20.2. Permitir o cadastro de atividades padrao CNAE e relacionamento com a lista de servigo.
20.3. Permitir relacionar o cadastro de atividades com a tabela de CBO (Cddigo Brasileiro de

ocupacao) para identificacdo dos auténomos;

20.4. Permitir definir grau de risco em cada atividade classificando entre: baixo, médio, alto ou
dependente.

20.5. Permitir alteragdo de forma geral das caracteristicas de uma atividade.

20.6. Permitir unificar atividades econémicas, na unificacdo todos os registros relacionados a

atividade unificada, deverao ser alterados automaticamente para o novo cédigo.

20.7. Permitir o cadastramento de situacdo cadastral da empresa e por padrdo possuir as

situagdes: ativo, cancelado e suspenso.

20.8. Permitir realizar e gerenciar as vistorias nas empresas, cadastrar tipos de vistorias e
possibilitar cadastrar formularios especificos nas vistorias. Permitir adicionar arquivos e imagens nas

vistorias realizadas.
20.9. Possibilitar o cadastramento dos tipos de empresas: MEI, LTDA, MEI, EPP etc.

20.10. Possibilitar o cadastramento de tipos de sdcios: Administrador, diretor, coordenador etc,
controlar o percentual de cada sdcio. No cadastramento dos tipos de sdcio poder definir quais desses

tipos serdo validos para verificacdo de débitos para fins de certiddao negativa dos débitos.

20.11. Permitir o controle e gerenciamento de todas as empresas estabelecidas no municipio,

tanto fisicas quanto juridicas, permitindo filtrar por: tipo de empresa, atividades (principal e
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secunddria), nome da empresa, optante do simples nacional, data inicio de atividade, por contador,

por sdcio e por informacdes adicionais do cadastro econémico.

20.12. Permitir incluir empresas no municipio relacionando ao cadastro Unico de contribuintes.
Na inclusao da empresa permitir: relacionar o cadastro imobiliario, informar as atividades principais

e/ou secundarias, tipo de empresa, contador, socios, dados do contrato social e regime de tributagao.

20.13. Permitir cadastrar e controlar cadastro econémicos provisorio, possibilitando definir dias
de validade destes cadastros. O sistema devera baixar ou desativar automaticamente os econémicos

provisorios vencidos.

20.14. Ao alterar um cadastro mobilidrio demonstrar ao usuario a data e o nome do usuario que

realizou a Ultima alteracdo, a fim de facilitar para o usuario da ultima alteracdo realizada na empresa;

20.15. Na inclusdo ou alteracdo da empresa permitir informar o endereco da empresa e o

endereco de correspondéncia.

20.16. Possibilitar configurar para validar a existéncia de débitos da empresa no ato de alterar

ou incluir uma empresa, como também permitir configurar para validar a existéncia de débitos dos

sécios.

20.17. Permitir anexar arquivos no cadastro da empresa.

20.18. Permitir atribuir coordenadas geografica da empresa através da ferramenta de mapas.
20.19. Permitir ver no mapa as empresas que retornaram em uma consulta. Por exemplo,

consultar todas as empresas de uma atividade especifica, o recurso de ver no mapa deve carregar

todas as empresas consultadas se elas possuirem coordenadas geograficas.

20.20. Permitir cadastramento de informagdes adicionais no cadastro econbémico, sem

intervencdo técnica, o usuario podera incluir informacdes e formularios sempre que necessario.

20.21. Registrar automaticamente o histérico de todas as altera¢des realizadas na empresa,
informando no minimo: data de alteracdo, campo alterado, informacdo anterior, informacdo nova e

usuario que realizou o procedimento.

20.22. Possibilitar a visualizacdo do espelho do cadastro econOmico através de uma data

especifica, o sistema devera informar ao usudrio exatamente os dados cadastrais da empresa na data
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informada.

20.23. No préprio gerenciamento e consulta de empresas, ao selecionar uma empresa o sistema
devera dispor de recursos para detalhar: vistorias realizadas na empresa, processos de fiscalizagdo,
Protocolos diversos, alvards expedidos, permitir detalhar débitos da empresa e historico financeiro da

empresa.

20.24. Permitir alteracdo geral do cadastro mobilidrio podendo o usudrio definir os filtros de
alteragdo. Por exemplo: Permitir alterar todas as atividades de determinadas empresas, ou entao,
permitir alterar a situacdo cadastral “baixar”, “ativar”, “desativar”, “suspender” todas as empresas
que possuem determinada caracteristicas, entre outras informacdes relacionadas ao cadastro
mobiliario.

20.25. Permitir o cadastramento de tipos de alvards, definir configuracdes distintas por ano e
para cada tipo como, por exemplo: Atribuir prazo de validade, validar a existéncia de débitos na

inclusdo, permitir relacionar layouts distintos para cada tipo de alvara.

20.26. Possibilitar nas configuracdes dos tipos de alvaras definir métodos de bloqueio para
emissdo. Por exemplo, empresa com algum tipo de restricdo em seu cadastro bloquear a emissao. O

usuario podera definir mensagens de bloqueio.

20.27. Possibilitar definir quais tipos de alvaras estara visivel para emissdao pelo portal do
cidadao.
20.28. Permitir gerenciar e consultar todos os alvards emitidos por periodo, por tipo, por

empresa, possibilitando ainda na mesma consulta reemitir ou reimprimir o documento, assinar

digitalmente e permitir cancelar o documento.

20.29. Possibilitar consultar todos os processos relacionados ao mobiliadrio selecionado, com o
recurso de visualizar detalhes do processo tais como: tramite, assunto, sub-assunto, anexos do

processo, pareceres, etc.

20.30. Permitir a geracdo de alvara de forma individual e/ou geral em lote.
20.31. Dispor de servicos no portal do cidaddo para consulta de autenticidade de alvaras
emitidos.
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20.32. Possibilitar cadastrar tipos de eventos como, por exemplo: Feiras, shows e
comemoragdes.
20.33. Permitir a inclusdo de eventos com no minimo as seguintes informagdes: Nome,

responsavel, cadastro econdmico se houver, data inicio, data fim do evento e endereco. Possibilitar
ainda cadastrar informacgdes adicionais ao evento que podem ser configuradas a qualquer momento

pelo usudrio.

20.34. Possibilitar no cadastro de evento a emissdo do alvard de evento com layout

personalizado.

20.35. Possibilitar o cadastro de veiculos permitindo cadastrar a marca do veiculo, modelo,
prefixo, placa, diferenciando placa Brasileia e do MERCOSUL, empresa relacionado ao veiculo e
condutor. A fim de poder registrar taxis, veiculos de transportes de pessoas e/ou veiculos frigorificos

que exigem inspecdes e vistorias sanitdrias entre outros fins.

20.36. Permitir emissdo de forma on-line da certiddo de baixa de empresa e do comprovante de

inscricdo municipal.

20.37. Possibilitar configurar e cadastrar o calculo de ISS fixo, ISS Fixo anual, Taxa de licenca
localizagdo ou outras taxas que por ventura for necessario ser lancadas a empresas. Permitir
configurar a férmula de calculo e definir valores minimos para geracdo do débito e da parcela. Como

também permitir atribuir descontos diferenciados.

20.38. Permitir a geracdo de notificacdo e/ou aviso de débitos em PDF para empresas com
débitos no municipio. Possibilitando a geracdo em lote, permitindo filtrar por um valor minimo, por
empresa, por endereco bairro, logradouro. E permitir ainda a gera¢do de arquivos para terceiros em

formato txt ou xml. Inserir no PDF da notificacdo o boleto com cddigo de barras para pagamentos.

20.39. Permitir a emissao de relatério de comparativos de valores, dispondo filtro de dois
exercicios, pelas receitas, por contribuinte ou empresa. O sistema devera listar as empresas e o valor

de cada exercicio.

20.40. Possibilitar a importacao dos arquivos fornecido pela receita federal em formato txt das
empresas do simples nacional, gerando um arquivo de saida das empresas com débitos ou com

pendéncias no municipio. O sistema devera manter a consulta de todos os arquivos importados e
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exportado e permitir download dos arquivos.

20.41. Na prépria importagdo das empresas do simples nacional, permitir consultar via sistema
todas empresas que constam no arquivo, possibilitando a impressao do termo de deferimento e

indeferimento do simples nacional.
20.42. Emitir relatorios de contribuintes por atividade/CNAE, ou grupo de atividade.

21 MODULO: GESTAO DE ITBI

21.1. Permitir controlar e gerenciar todos os processos de transferéncias de iméveis urbanos e
rural diferenciando os processos internos dos on-line. Na inclusdo do ITBI a informacao principal é o
cadastro imobiliario, a fim de facilitar a avaliagdo do imdvel, no ato de informar o cadastro imobiliario
o sistema deve demonstrar ao usuario os dados principais do imdvel sendo: Proprietario, Area do

terreno, drea edificada, endereco e mapa de localizagdo.

21.2. Em um Unico processo de transferéncia deve ser possivel relacionar todas as unidades

pertencentes ao terreno, como também atribuir o valor venal de cada imével.

21.3. O sistema devera dispor de configuragao para permitir definir a férmula de cdlculo dos

valores venais, no qual podera ser diferente da base de célculo do IPTU.

21.4. Permitir o cadastramento de diferentes aliquotas cada um com seu percentual como:
compra, venda, financiamento etc. Permitir diferenciar as aliquotas que poderao ser inclusas para o

ITBI on-line.

21.5. Na inclusdo de um ITBI sendo ele, interno ou on-line, no transmitente permitir transferir
parcialmente a propriedade através de um percentual, permitir informar varios adquirentes cada um
com seu percentual de compra. O sistema deve consistir se o percentual adquirido ou transmitido for

diferente de 100%.

21.6. Possibilitar o usudrio definir se atualiza o endereco de correspondéncia do imdvel para o

novo comprador.

21.7. Permitir inserir informacg@es adicionais na inclusao do ITBI, possibilitando incluir campos

do tipo: data, lista, numérico, alfanumérico, booleano.
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21.8. Permitir inserir anexos ao processo de ITBl interno e no on-line.

21.9. Controlar o histérico de cada processo de ITBI registrando a data, campo alterado,

informacao anterior, informagdo nova e usuario nome.

21.10. Possibilitar o cadastramento de tabelionatos, usuario tabelionatos e correspondente

bancarios com finalidade de inclusdo do ITBI on-line.

21.11. Permitir incluir ITBI de forma on-line pelos tabelionatos e correspondentes bancarios. O
sistema devera dispor de configuracao para a municipalidade definir o critério de liberagao do ITBI on-
line, podendo definir se a liberacdo ird ocorrer sem andlise prévia da prefeitura ou através de andlise
do municipio. Caso optem por liberar automatico, se o valor venal informado pelo usuario foi a menor
do que o calculado, o sistema devera dar a opcdo para o usuario solicitar a impugnacdo do ITBI,
inserindo a justificativo e anexo, este processo de impugnacdo ficard em andlise para os fiscais

deferirem ou indeferirem.

21.12. Na inclusdo do ITBI permitir selecionar no ato da inclusdo se o débito serd gerado para o

comprador ou para o vendedor;

21.13. O usudrio tabelionato e correspondentes bancarios poderdo consultar os processos de
ITBI apenas dos processos em que esta relacionado, com possibilidade de impressao dos processos

incluidos.

21.14. Na confirmacdo de inclusdo de um processo de ITBI, o sistema deve gerar o cdlculo

tributdrio e emitir o comprovante de lancamento junto com a guia para pagamento.

21.15. Permitir incluir o ITBlI do tipo: isento, imunidade, lancamento normal, prévia e

integralizacdo de capital.

21.16. Permitir no ITBI on-line liberar acdo de mensagens que podem ser trocadas entre o
usuario externo e o fiscal do municipio, podendo o usudrio externo tirar dudvida e esclarecer detalhes

do processo. O sistema deverad salvar historico das mensagens em cada processo de ITBI.

21.17. Permitir o fiscal solicitar readequac¢ao de um processo de ITBI efetuado de forma on-line.
Por exemplo: solicitar uma nova matricula atualizado do imdvel, neste exemplo o fiscal pode solicitar

a readequacdo do processo, solicitando documentos e o usudrio externo readequar diretamente pelo
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sistema.

21.18. Todos os documentos anexados no ITBI interno e on-line, além de ficarem salvo no

processo de ITBI, devem estar automaticamente salvos nos anexos dos cadastros imobiliarios.

21.19. Permitir configurar se ird ocorrer transferéncia automatica do imdvel no pagamento do
ITBI.

21.20. Permitir realizar a transferéncia manual do imdvel no préprio processo de ITBI

21.21. Permitir retificar um ITBI com situacdo transferido, na retificacdo o sistema devera gerar

um novo ldentificador de ITBI e alterar o anterior para retificado.
21.22. Permitir a emissdo da guia retificadora

21.23. Permitir emitir Declaracdo de quitacdo de ITBI e possibilitar configurar declaracées

diversas, conforme necessidade da municipalidade

21.24. Possibilitar configurar para cancelar de forma automatica os processos de ITBI vencido a

mais de x dias.

21.25. Possibilitar o usuario interno (fiscal) controlar a fila de processos de ITBI em andlise,

ordenando por data de entrada dos processos.

21.26. Possibilitar configurar bloqueios e aviso, para que, ao incluir o ITBI o sistema ndo permita

a gravacao ou alerte o usuario.

22 MODULO: GESTAO DE RECEITAS DIVERSAS

22.1. Permitir configurar taxas e servigos a serem realizados, possibilitando definir a formula
de cdlculo e seus respectivos parametros de calculo. O sistema devera calcular automaticamente as

taxas sem precisar que o usudrio digita os valores de forma manual

22.2. Permitir cadastrar o vinculo dos débitos de uma taxa diversa, sendo: contribuinte, imével
ou empresa.
22.3. Possibilitar cadastrar e configurar o cancelamento automatico das taxas por servicos nao
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realizados. Podendo definir: quantidade de dias vencidos.

22.4. Controlar e gerenciar as notas avulsas emitidas no sistema, diferenciando as notas

emitidas de forma on-line e as emitidas internamente.

22.5. Na consulta e gerenciamento das notas fiscais possibilitar copiar uma nota avulsa,

cancelar e alterar.

22.6. Permitir definir a quantidade de notas que podem ser emitidas por prestador pessoa fisica

e/ou pessoa juridica, permitindo definir o limite se mensal ou anual.
22.7. Permitir inserir anexos nas notas fiscais avulsas.

22.8. Possibilitar liberar a emissdao da nota avulsa via portal do cidadao, permitindo configurar
o método de liberagao da nota avulsa no portal, se libera a emissao da nota mediante ao pagamento
da mesma, se verifica débitos do prestador, tipos de pessoa que poderdo acessar o servico, podendo
ser fisica, juridica ou ambos e o tipo de nota disponivel: Normal, com retencdao, Com Retencdo (INSS e
IRRF). Possibilitar configurar um termo de li e concordo para o usudrio dar ciéncia do processo e da

veracidade das informacdes.

22.9. Emitir guias de recolhimento em padrao bancério, com cdlculo automatico de acréscimos

guando em atraso, permitindo a configuracdo e emissao de diversos layouts;

23 MODULO: GESTAO DE ARRECADAGCAO

23.1. Possuir cadastro unico de bancos, agéncias e convénios bancdrios, permitindo cadastrar
e configurar convénios por entidade e ainda relacionar as taxas/impostos que poderdo ser geradas em

cada convénio bancario.

23.2. Possuir cadastro Unico de contribuintes possibilitando o relacionamento deste
contribuinte em propriedades imobilidrias, empresas, calculos tributarios. O cadastro de contribuinte

deverad ser totalmente Unico podendo ser utilizado em todo o sistema.

23.3. Possibilitar o cadastro uUnico de moeda de diferentes tipos: moeda, indexadores,

permitindo ainda cadastrar seus valores mensais ou anuais. Este cadastro também deve ser uUnico
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sendo possivel utiliza-lo em todo o sistema tributario

23.4. Possibilitar o cadastro de receitas como exemplo: IPTU, ISS, Taxas diversas, Contribuicao
de melhoria, ITBI entre outros, se o usuario desejar cadastrar novas receita o mesmo poderd cadastrar

a qualguer momento sem intervencao técnica de empresa especializada.

23.5. Possibilitar cadastramentos e configuragdes de calculos de cada servigo/impostos. O
sistema devera dispor de rotinas para possibilitar o cadastramento de qualquer servico ou imposto a
qualguer momento. Este cadastramento deve ser completo sendo necessario definir o nome, entidade
gue serd destinado o calculo tributdrio, relacionamento do convénio bancarios, definir o vinculo do
débito se: imdvel, empresa, contribuinte e permitir inserir os tributos que serdo langados cada qual
com sua férmula de calculo. A configuracdo da férmula de cdlculo devera ser anual, podendo em uma

mesma receita formulas distintas para cada exercicio e tributo.

23.6. Sistema deverd dispor de rotina para copiar as configuracdes das receitas de qualquer
exercicio, copiando as suas férmulas e configuracGes, sem que o usudrio precise configurar cada

exercicio novamente.

23.7. Possibilitar adicionar e configurar informac&es adicionais em um servico/imposto, através
de formularios, como por exemplo: No calculo tributario de horas maquinas, permitir cadastrar tipos
de maquinas, quantidade de horas, servico a ser realizado etc. Estes campos podem e devem ser
utilizados em férmulas de cdlculo para geragao dos valores de cada tributo. Estes campos podem ser
criados a qualquer momento pelo usuario sem intervencao técnica, podendo definir o tipo de campo

sendo: valores, lista, alfanumérico, data, lista dinamica, hora e booleano.

23.8. Permitir definir mais de uma opc¢do de pagamento em uma taxa/imposto. Por exemplo:
o calculo de IPTU podera haver trés opg¢oes de pagamento sendo duas a vista com datas e descontos

distinta e outra op¢do parcelada.

23.9. Possibilitar definir e configurar valores minimos para geracao do débito e para a parcela,

inclusive possibilitando diferenciar estes valores entre pessoa fisica e/ou juridica.

23.10. Possibilitar configurar no préprio cadastro da taxa ou imposto desconto diferenciado caso
ocorra existéncia de débitos, possibilitando configurar o vinculo da busca sendo: contribuinte, imével

ou empresa. Permitir ainda definir os tipos de débitos a serem buscados sendo: Divida ativa, exercicio,
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parcelamento, reparcelamento ou todos os débitos.

23.11. Permitir geragdo de calculo tributario geral ou individual do tipo simulado ou normal. Se
simulado os valores ndo devem constar no extrato de contribuinte. Em todo o calculo simulado
sistema deverd gerar um identificador, este possibilitando a conferéncia pelo usudrio a qualquer
momento. Através deste identificador o usuario poderd efetivar o cdlculo sem necessitar executar um
novo cdlculo, ser possivel imprimir o resumo do cdlculo, visualizar os logs de calculo se ocorreu algum

tipo de inconsisténcia, permitir excluir o calculo ou remover apenas alguns langamentos do calculo.

23.12. Possibilitar cadastrar e configurar os parametros de atualizacdo dos lancamentos,

podendo definir o método de cdlculo de corre¢do, multa, juros ou juros Selic.
23.13. Permitir a emissao de guias ou segunda via das guias no padrdao FEBRABAN.

23.14. Possuir integracao dos registros bancarios via webservices caso a instituicdo financeira do

convénio bancario do municipio possuir este tipo de integracao.

23.15. Permitir a geracdo de PIX para pagamentos de tributos municipais, caso o municipio

possua convénio bancario para este fim.

23.16. Possuir uma consulta de todos os carnés emitidos com no minimo os filtros: Data de
emissdo, data de vencimento, Convénio bancario, Contribuinte, Imével, Empresa, valor a pagar, valor
de desconto, se possui PIX, status do registro bancario, linha digitdvel e cddigo de barras. E ainda nesta
consulta permitir reimprimir a guia sem gerar um novo cédigo de barras, e permitir o envio de e-mail

das guias selecionadas ou envio geral por periodo.

23.17. Permitir a emissao de guia unificada e definir desconto para emissao, podendo conceder

desconto na multa ou juros na emissao via portal do cidaddo e na emissao interna;

23.18. Permitir o cadastramento de restricio de contribuintes, imoével ou empresa.
Possibilitando cadastrar tipos de restricdo, inicio do alerta e ainda definir os usudrios que poderao ter
acesso a este alerta. Nas consultas do sistema como extrato de débitos e ficha financeira, caso
selecionado um contribuinte, imdvel ou empresa que possui esta restricao cadastrada, o sistema deve

alertar o usudrio relatando o motivo da restricdo.

23.19. Sistema devera dispor de uma consulta de todos os débitos em aberto de um
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contribuinte/imével ou empresa, detalhando os valores vencidos e a vencer de tributo, corregdo,
multa e juros. Nesta consulta deverd ser possivel a emissao das guias individuais ou guia unificada,
gerar notificacdo e/ou aviso de débitos, permitir parcelar ou reparcelar as dividas. A consulta deve ser
organizada separando as dividas de exercicio, divida ativa, divida ativa judicial ou cartério e

parcelamentos. Possibilitar a emissdao do extrato nesta mesma consulta.

23.20. Na rotina de consulta dos débitos em aberto do contribuinte, ao selecionar uma divida
especifica, sistema deverd dar a opg¢do para o usudrio detalhar todo o histérico desta divida,
detalhando no minimo: Carnés emitidos, notificacdes e avisos emitidos, histérico de parcelamento
(demonstrando quantas parcelas realizadas e quais foram pagas), cancelamentos realizados,
suspencdo, processos judiciais e cartdrios, protocolos, recdlculos, data do cdlculo, usuarios que

efetuaram as movimentagdes.

23.21. Permitir o registro de carnés recebidos/devolvidos de forma individual ou geral,
informando o motivo da devolucdo e permitir o registro e controle de entrega e devolucdo de
documentos emitidos, podendo registrar/devolver: Carnés, NotificacGes, aviso de débitos, certiddo,
termo de parcelamento. Permitir registrar a entrega e devolucdo de forma Individual e/ou geral. No

registro de entrega/Devolucdo possibilitar anexar arquivos.

23.22. Possibilitar o cadastramento e configuracdo das finalidades de certiddes de débitos.
Possibilitando definir se a mesma estara visivel para emissao via portal do cidadao e se possui algum
tipo de restricdo. Permitir configurar a data de validade por documento, por exemplo, certiddo
negativa valida por 60 dias, certidao positiva por 30 dias e certiddo positiva com efeito de negativa por

20 dias. Possibilitar o cadastramento de formularios a ser visivel no ato da emissao da Certid3o.

23.23. Emitir Certiddo Negativa, Positiva e Positiva com Efeito de Negativa dos tributos
municipais;
23.24. Possuir consulta de todas as certiddoes emitidas, permitindo desativar ou ativar a certidao,

permitir a reimpressao do documento.

23.25. Todas as certiddes emitidas no sistema, sejam elas emitidas através do portal de
autoatendimento pelo cidaddo, ou emitida internamente por usudrio da CONTRATANTE, devem

possuir um QRcode que auténtica o documento. Dispor de um servico no portal de consulta de
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autenticidade de CND.

23.26. Possibilitar o cadastramento e configuracdes de documentos diversos a qualquer
momento pelo usudrio sem intervencdo técnica. Por Exemplo: Permitir cadastrar um documento
diverso relacionado a uma certiddo narrativa de imovel, neste cadastramento o usuario podera definir
o layout do documento, formuladrio de emissdo, dias de vencimento, vinculo do débito (imdvel,
empresa ou contribuinte) e se estara disponivel para emissao via portal de autoatendimento. Possuir
rotina especifica para geracao e consulta dos documentos diversos, possibilitando a reimpressao,
desativar/ativar e permitir a consulta por data de emissdo, por tipo de documento, contribuinte,

imével e empresa.

23.27. Realizar baixas de pagamento dos débitos de qualquer origem tributdria de forma
centralizada, através dos arquivos bancdrios fornecidos pelas instituicdes financeiras. Em todo o
processo de baixa o sistema devera emitir um resumo do processo demonstrando as consisténcias ao

usuario e os valores baixados.

23.28. Em cada processo de baixa de pagamento deve ser gerado um lote ID de pagamento que
ird receber os registros de pagamentos demonstrando: lancamentos tributdrios envolvidos,
contribuinte, valor a pagar, valor pago. Neste mesmo lote de pagamento devera ser possivel efetuar
o download do arquivo de retorno a qualquer momento para uma possivel conferéncia ou auditoria

dos registros.

23.29. Permitir a baixa manual de um determinado débito. Permitir efetuar a baixa por tipo de
pagamento: Pagamento normal, duplicado, dacdo em pagamento, Pagamento por depdsito e

pagamento parcial.

23.30. Controlar diferencas de pagamento de forma automatica e centralizada, podendo
realizar lancamento complementar da diferenca (quando recolhimento a menor). Devera conter
configuracdo para definir a forma de langcamento da diferenca de pagamento, possibilitando o usuario
configurar o lancamento por receita e o valor minimo para gerar a diferenca. Ao finalizar o processo
de baixa magnética ou manual, ao atualizar os registros de pagamento, o sistema devera dar um alerta
ao usuario das diferencas que serdo geradas, possibilitando o usuario analisar e efetivar o langamento

das diferencas.
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23.31. Possibilitar o cadastramento e configuracao de tipos de compensac¢ao de débitos. Realizar
e gerenciar as compensacdes de valores, sendo que os créditos pagos a maior, pagos duplicados ou
até pagos de forma equivocadas, possam ser compensados com outros créditos do mesmo
contribuinte, ou de outro contribuinte que estejam em aberto, podendo compensar o crédito em

aberto em sua totalidade ou nao;

23.32. Possibilitar o cadastramento e gerenciar as restituicdoes de créditos tributarios, sendo que

os débitos pagos em duplicidades ou pagos erroneamente, possam ser restituidos.

23.33. Possibilitar o cadastramento e gerenciamento de massas falidas, relacionado a um

processo administrativo ou judicial, relacionado dividas envolvidas no processo de massa falida.

23.34. Permitir o cadastramento e gerenciamento de transacdes, estas por sua vez sao dividas
tributdrios ou ndo tributarias, que podem ser abatidas por troca de servicos, bens imdveis e ou
aluguéis de imodveis privados para o ente publico, respeitando a legislagdio municipal. Em todo
processo de transac¢do caso ocorra o abatimento da divida, a mesma deve ser registrada como dacao

em pagamento.

23.35. Permitir o gerenciamento e cadastramento de outorga onerosa vinculado a imdveis. O
processo de outorga onerosa deve seguir rigorosamente todas as etapas de analise, deferimento do
processo e geracao dos valores. O sistema devera dispor de rotina que permita cadastrar e configurar
os tipos de outorga, com suas respectivas formulas de calculos. O sistema devera dispor ao usuario
consulta para controlar os saldos de cada processo de outorga onerosa, demonstrando de forma clara
o valor langado, valor pago, valor compensado e o saldo final. No mesmo processo de outorga onerosa
devera dispor de rotinas para compensacao dos valores permitindo abater o valor da outorga por
obras publicas. Em cada processo de compensacdo sera possivel relacionar varias obras, informando
o valor reservado de cada obra, como também controlar os saldos de cada uma destas obras, em todo
abatimento dos valores deve permitir o fiscal registrar as notas fiscais e por fim remissdo automatica

dos valores, e caso o abatimento nao for total registrar a remissao parcial automatica.
23.36. Permitir a prorrogacao dos débitos de forma individual, por data ou geral por receita.

23.37. Possibilitar o controle dos processos de isengdes, permitir cadastrar tipos de isencdes

conforme legislacdo municipal e permitir na mesma rotina incluir os processos de isenc¢ées, realizar o
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deferimento/indeferimento e que permita consultar todas as isengGes por tipo, situacdo, periodo e
contribuintes. Permitir nesta mesma consulta impressdao do comprovante e requerimento de isenc¢ao,

inserir anexos ao processo de isengao.

23.38. Permitir o relacionamento com protocolo em processos de: cancelamento, suspensido e

remissao de qualquer langamento tributdrio, com possibilidade de incluir o motivo e observacgao;

23.39. Permitir Inscrever débitos de IPTU e Taxas em Divida Ativa, transferindo os demais

proprietdrios do imével como coproprietarios do débito.
23.40. Permitir inscricdo em divida de qualquer receita.

23.41. Possibilitar configurar a forma de inscrever os débitos em divida, sendo possivel
configurar para gerar uma inscricdao em divida por tributo, agrupada em apenas um uUnico lancamento
em divida, ou agrupada por parcela. Esta configuracdo deve ser definida nas configuracdes de cada

receita.

23.42. Possibilitar configurar a inscricgdo em divida ativa de forma automatica através de um
periodo, permitindo definir dias de vencimentos e dias amigdveis, para a inscricdo automatica dos

débitos para em divida ativa.

23.43. No cadastramento dos tributos os mesmos devem ser classificados conformes tipos de
créditos definidos nos layouts do tribunal de contas, classificando por tipos: IPTU, TAXA, ISS, ITBI entre

outros.

23.44. Permitir integracdo total didaria com a contabilidade de todas as movimentacdes
tributdrias seja elas: pagamentos, pagamento a maior, descontos, cancelamentos, isencdes,

imunidades, prescricao, remissdes etc.

23.45. Possuir consulta de todas as movimentacdes tributdrias disponiveis ou contabilizadas.
Nessa consulta deverd ser possivel filtrar por: data, tributo, tipo de movimentacdo (pagamentos,
pagamento a maior, descontos, cancelamentos, isencdes, imunidades, prescricdo, remissoes, etc),

conta contabil, valor contdbil. Permitir ainda a impressao dos valores.

23.46. O sistema devera controlar a atualizacdo de todo o estoque da divida ativa e exercicio de

forma mensal, a fim de demonstrar os valores a receber em cada més de forma atualizada. Inclusive
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permitir o usudrio analisar os valores mensais da divida através de indicadores de gestao. Caso ocorra
alguma inconsisténcia na atualizacdo de valores, deve estar relacionado ao log de execucdo para

possivel ajuste.

23.47. Permitir a geracao de arquivos de carnés para terceiros de qualquer receita em formato
TXT ou XML. O sistema devera dispor de uma consulta de todos os arquivos gerados permitindo filtrar

por periodo, convénio, receita, permitindo inclusive o download dos arquivos a qualguer momento.
23.48. Permitir a geracdo de arquivos dos carnés para terceiros em segundo plano.

23.49. O sistema deverd inicializar de forma automatica dia 01/01 de cada exercicio os

parametros de cdlculo, langamento tributdrios sem intervencdo de usudrio.

23.50. Em todo o lancamento tributdrio devera ser possivel depurar a fdrmula de cdlculo para o
usudrio ter conhecimento de como sistema chegou a determinado valor. Além de permitir imprimir a
féormula de cada calculo de cada tributo que compde o langamento, o sistema também devera
disponibilizar ao usuario quais os parametros de corre¢cdo, multa e juros que estd sendo aplicado em

determinada parcela do langamento.

23.51. Dispor de configuracdo para ndo permitir efetuar calculo tributario com CPF/CNP)J

invalido. Por exemplo, CPF/CNPJ zerado bloquear o calculo.

23.52. Permitir o célculo geral de qualquer receita em segundo plano. Por exemplo, o usudrio
podera calcular o IPTU de forma geral, habilitar a opgdao segundo plano, fechar o sistema que o calculo

ird ser processado normalmente.

23.53. Possuir relatérios de maiores devedores e maiores pagadores, dispondo do filtro por data

e tipo de divida.

23.54, Possuir relatério de valores lancados, dispondo do filtro por receita e periodo de
vencimento.

23.55. Possuir relatério de valores a receber, dispondo do filtro de receita, vencimento, tipo de
débito.

23.56. Possui relatorio de débitos isentos, imunes, cancelados, pagos, remido, suspenso

dispondo de filtros de: periodo de vencimento, receita, data de pagamento, data de cancelamento,

277



PREFEITURA DE ARARAQUARA
Secretaria de Governo
Subsecretaria de Tecnologia da Informacgao

contribuinte, imdvel, empresa, valor inicial e final.
24  MODULO: GESTAO DA DIVIDA ATIVA
24.1. Possuir o cadastro de livro de registro e permitir a emissao do livro do registro

24.2. Em cada inscricdo em divida permitir o usudrio visualizar o numero do livro, data de

inscricdo em divida.

24.3. Possuir rotinas para possibilitar o estorno de uma inscricdo em divida ativa, caso a mesma
nao tenha sofrido nenhuma movimentacgdo posterior a inscricdo. Como por exemplo: se a inscri¢cdo
ndo foi alvo de parcelamentos, acGes judiciais entre outros, deverd permitir o estorno da divida,
retornando-a para o exercicio. Em todo o estorno da divida deve ser registrado um cancelamento

automatico desta parcela em divida, para registrar corretamente sua movimentacao contabil.

24.4. Permitir cadastrar e configurar diferentes opc¢Ges de parcelamentos, programas de
recuperacao fiscal, possibilitando definir quantidade maxima de parcelas, valores minimo e maximo
do débito, e descontos diferenciados para pessoas fisicas e juridicas. Permitir definir o percentual de
entrada nos parcelamentos, tipos de dividas passiveis de parcelamento, sendo administrativo, judicial

ou cartorio.

24.5. Permitir configurar nas opg¢des de parcelamento o nimero maximo de parcelamento
realizado por inscricao. Por exemplo: se informar o nimero maximo de trés acordos ao selecionar uma

divida que foi alvo de mais de trés parcelamentos, o sistema deve bloquear o novo parcelamento.

24.6. Permitir controlar o prazo inicial e final de adesao de cada modalidade de parcelamentos.
N3o permitindo incluir acordos ou atribuir descontos fora do prazo legal de adesdo. Permitir configurar
em cada modalidade de parcelamento receitas possiveis de serem parceladas. Por exemplo: Se na
modalidade x esta configurado para permitir parcelar apenas IPTU, se selecionar uma divida de ISS o

sistema nao deverd permitir parcelar nesta modalidade.
24.7. Permitir configurar descontos e prazo de adesdo para pagamento vista.

24.8. Possuir rotina para consultar todos os parcelamentos realizados por: periodo,
contribuinte, forma de pagamento, quantidade de parcelas, quantidade de parcelas atrasadas, status

do parcelamento (em cobranca, pago, cancelado, suspenso, prescrito).
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24.9. Possuir rotina para parcelamento de divida e impressdao do termo de parcelamento,
possibilitando a impressdo de segunda via do mesmo. Permitir informar no ato do parcelamento o
responsavel. Parcelar débitos do contribuinte de diversas origens e exercicios, mantendo informagdes

sobre a origem dos créditos fiscais;

24.10. Permitir configurar e ativar o servico de parcelamento de divida pelo portal do cidadao,
onde os contribuintes podem realizar seus acordos. Permitir a municipalidade configurar e definir
quais as opgoes possiveis de parcelamento no portal, possibilitando configurar o termo de aceite ou
termo de parcelamento com ou sem assinatura digital. Solicitar documentos, restringir acesso para

dividas judiciais e/ou cartério.

24.11. Possibilitar configurar acesso de opc¢des de parcelamento por usuarios. Por exemplo:
Através desta opcao é possivel definir que apenas o usudrio X pode parcelar dividas na Lei Y. Evitando

assim que usuarios de outras dreas parcelem dividas incorretamente.

24.12. Permitir cancelamento de parcelamento de forma individual, permitir que o usudrio
simule o cancelamento antes de efetiva-lo, geral e/ou automatica, permitindo definir a quantidade de
parcelas em atraso para realizacdo do cancelamento do parcelamento. Se for de forma automatica,
permitir configurar os tipos de acordos (administrativo, judicial ou cartdério), quantidade de parcelas
atrasadas, dias amigdveis, data base do parcelamento inicial e final e, enviar um e-mail automatico ao
responsavel pelo setor dos parcelamentos cancelados. Definir e configurar dia e horario para execuc¢ao

automatica da rotina.

24.13. Possibilitar definir o método do cancelamento de parcelamento, podendo configurar o

método por imputacdo ou pelo abatimento proporcional das dividas.

24.14. Possuir rotina para antecipacdo de pagamento de parcelamentos. Gerenciar e consultar

todas as antecipacgdes realizadas, como também permitir estornar as antecipacdes, se necessario.

24.15. Possuir uma consulta gerencial dos débitos em divida ativa, permitindo consultar por:
imovel, empresa, localizagcdo do jazigo, ou contribuinte. Esta consulta deve ser organizada separando
as dividas administrativas, judicial, cartério e em parcelamento. Nesta mesma rotina gerencial a fim

de facilitar o atendimento ao cidad3ao devera haver a¢des para o usudrio: parcelar as dividas, gerar
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notificagdes ou avisos de débitos, suspender, prescrever, cancelar, abrir processo, gerar agao judicial,
gerar CDA, gerar peticdo de divida, emitir guia normal e unificada, enquadrar as dividas em algum

programa de recuperacao fiscal.

24.16. Na consulta gerencial das dividas devera informar ao usudrio quantas vezes a divida foi

parcelada, como também detalhar dados do ajuizamento, se houver.

24.17. Na consulta gerencial das dividas listar os valores de cada inscricdo em divida sendo,
tributo, corre¢do, multa, juros, juros de parcelamento e permitir ainda simular os valores em qualquer
data de calculo. Nesta mesma consulta ser possivel filtrar por outras situacdes das parcelas como:

pagas, canceladas, prescritas, suspensa, parceladas entre outras.
24.18. Permitir inserir responsaveis tributdrios nas dividas de forma individual ou geral.

24.19. Definir privilégios de acesso por usuario para dividas administrativas, judiciais e cartérios.
Por exemplo, se defino que um usuario X possui restricdo em dividas Judiciais, este ndo podera para

estas dividas: emitir guias, parcelar dividas judiciais, conceder descontos, etc.

24.20. Permitir gerar individual ou em lote os processos de execucao fiscal, permitindo agrupar
as dividas por: contribuinte, imével, empresa, divida, possibilitando definir um valor minimo para
abertura dos processos, validar CPF/CNPJ validos, com enderego vélido. Nesta mesma rotina de
abertura em lote dos processos possibilitar gerar uma prévia para analise dos valores e quantitativo
de processo. Ao optar pela prévia, deve ser gerado um relatério constando os contribuintes e dividas

gue serao afetadas.

24.21. Possibilitar a insercdo de honorarios ou custas judiciais aos processos de execucdo fiscal

podendo variar por valor fixo ou percentual da divida.

24.22. Possibilitar ainsercdo de honorarios aos débitos inscritos em divida ativas, podendo variar

por valor fixo ou percentual da divida.

24.23. Possibilitar o controle da execucdo fiscal permitindo geracdo das CDAs e peti¢do de divida
ativa. Possuir a consulta gerencial dos processos no qual permite estornar o processo, inserir novos

lancamentos ao processo ou até mesmo cancelar, se necessario.

24.24, Permitir a geracdo das remessas para cobranca em cartério em lote, com a possibilidade
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de validar a cidade da comarca com o enderego dos contribuintes, permitindo registrar para o CRA o

contribuinte principal e o responsavel do imdével ou das dividas.

24.25. Permitir a integracdo com o convénio CENPROT-SP para processamento dos protestos
enviados pelo municipio conforme documentacdo a ser disponibilizada pela Central de Protestos de

Sao Paulo.

24.26. Permitir a integracdo com orgdos de protecdo ao crédito para cobranca extrajudicial das

dividas inscritas em divida ativa.
24.27. Possibilitar gerar desisténcia e cancelamento das certiddes enviadas para protestos.

24.28. O sistema devera integrar todas as movimentagGes da divida ativa com a contabilidade
das movimentagoes de: descontos, pagamentos, cancelamentos, prescri¢cdes etc. Possuir rotinas para
consultar as movimentacoes didrias da divida ativa com a contabilidade, demonstrando o tipo de

movimentacdo, data, valores contabeis e conta contabil.

24.29. Permitir configurar a inscricdo em divida ativa de débitos de exercicio que estiverem em
atraso, seja feita todos os meses de forma automatica, sem a necessidade de algum usudrio efetuar o

procedimento mensal. Deverd ainda enviar e-mail aos responsaveis a cada nova execuc¢ao;

24.30. Permitir a emissao de guias de divida ativa ndo parcelada pelo portal do cidadao, podendo
configurar o servigo para bloquear a emissao de dividas cartdrio e/ou judicial, com a possibilidade de
parametrizar mensagem quando o cidad3o selecionar dividas destas modalidades. Possibilitar a

geracao do QRcode Pix para pagamento.

24.31. Permitir a geracdo de notificagdo e/ou aviso de débitos em PDF para contribuintes com
dividas no municipio, possibilitando a geracao em lote, permitindo filtrar por: valor minimo, endereco
bairro, logradouro. Permiti a geracdo de arquivos para terceiros em formato TXT ou XML. Inserir no
PDF da notificacdo o boleto com cédigo de barras para pagamentos e o tipo de notificacdo (Exemplo:
débitos em fase da divida ativa notificando que pode gerar protesto ou execuc¢do, notificacdo de
guebra de acordo de parcelamento e notificagdes com a regras para um eventual programa de

desconto).

24.32. Possibilitar a insercao de desconto total nos juros e multas no débito inscrito em divida

ativa, onde seja possivel inserir data final para esse desconto com limite configuravel em meses pelo
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usuario.

24.33. Possibilitar a emissdo de Certiddo Negativa de Débitos caso a cadastro do contribuinte
nao possuir débitos vencidos ou a emissao de Certiddo Positiva de Débitos com Efeito Negativo caso

as parcelas do acordo de parcelamento estejam em dia.

24.34, Possibilitar a integracdo com o sistema de emissdo de multas de transito da
CONTRATANTE, conforme documentacao a ser disponibilizada pela fornecedora do software, de modo

a permitir a importagao dessas dividas para cobranca em divida ativa.

24.35. O mddulo deverd estar integrado com o Mddulo de Gestdo de Procuradoria de modo a

possibilitar a automatizacao de fluxos judiciais em relacdo as execugdes fiscais.
25 MODULO: GESTAO E CONTROLE DE ABERTURA DE EMPRESAS

25.1. Possuir integracdo via webservice com a junta comercial do estado para: abertura,

alteracdo e baixa de empresa através do programa de integracdo da REDESIM.

25.2. Este software deve estar totalmente integrado com o cadastro mobilidario municipal com:

dados do cadastro, atividades, grau de risco de atividades entre outros.

25.3. Este software deve estar totalmente integrado com o cadastro imobilidrio municipal com:

dados do cadastro imobiliario, dados de zoneamento entre outros.

25.4. Importar automaticamente todos os eventos de integracao registrados na junta comercial

dos tipos: Alteracao de Sécio, Baixa de atividade, alteracao de atividade, viabilidade, etc.

25.5. Permitir cadastrar setores de analise, todos relacionados a uma chave de integracao
conforme registrado na junta comercial e relacionado a uma unidade administrativa. Permitir
configurar nos setores de analise a op¢ao de notificar usudrio do setor, com intuito de sempre que

entrar um processo para analise, o usuario ser notificado via sistema da entrada do processo.

25.6. Possibilitar consultar e acompanhar todas as requisicdes “integracdao” de entrada e de
saida do REDESIM, possibilitando inclusive reprocessar alguma requisicdo, se for necessario. O
objetivo de reprocessar é caso algum processo ocorreu inconsisténcia e foi devidamente ajustado,
possibilitando o reprocessamento para ndo manter o mesmo sem nenhuma resposta a junta

comercial. Esta funcionalidade deve permitir selecdo multipla para reprocessamento de varios
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Processos se necessario.

25.7. Possuir o gerenciamento de todas as viabilidades de abertura, inclusdo e alteracdo de
empresa. Esta rotina deve permitir consultar todos os processos, acompanhar o status de cada se: Em
analise, Deferido, Deferido Automaticamente, indeferido, cancelado etc. Acompanhar o histérico do
processo através de uma linha do tempo, imprimir o processo demonstrando os dados da solicitagdo.
A fim de facilitar o andamento de cada solicitacdo, deve possuir uma legenda indicativa ao usudrio em
cada processo, demonstrando se 0 mesmo possui alguma inconsisténcia cadastral, se foram assinados

os documentos, se foi enviado e-mail etc.

25.8. Na mesma rotina de gerenciamento, permitir analisar o processo, desde que o usuario
esteja relacionado a mesma unidade administrativa definida no evento do processo. Com o intuito de
facilitar a analise por parte do usudrio, nesta rotina deve trazer um demonstrativo de todas as
informacgdes importantes do processo, conforme dados recebido da junta comercial, como: Dados dos
socios, dados da empresa, dados das atividades, representantes legais da empresa, inscricao
imobilidria, perguntas e respostas que foram inseridas no portal da junta comercial, se houver, dados
do estabelecimento, endereco e qual o evento da solicitacdo: se alteracdo de atividade, viabilidade de

primeiro estabelecimento, etc.

25.9. Na rotina de analise em cada setor, o sistema deverd carregar apenas as atividades que
depende de analise daquele departamento, como também informar o grau de risco de cada atividade.
Como por exemplo: Setor do meio ambiente ird analisar o grau de risco da atividade apenas deste
setor, setor da vigilancia apenas atividades que exigem parecer da vigilancia. O sistema deve ser capaz

de receber estes processos, ler as atividades e distribuir elas de acordo com cada setor e grau de risco

25.10. Possibilitar em todas as solicitacdes relacionar protocolos internos, no qual poderdo ser

tramitados internamente entre outros setores.

25.11. Possibilitar configurar o método de liberacdo da viabilidade, possibilitando o deferimento
automatico através do grau de risco da atividade, permitir confrontar e validar dados cadastrais do
imovel e dados de zoneamento, por exemplo: Se todas as solicitacdes de viabilidade possuir na
atividade grau de risco baixo, o empreendimento estiver localizado nos zoneamentos x,y,z, € o imével

ndo possuir restricdo de area de risco ou APP, o sistema defere o processo de forma automatica. Este
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25.12. Permitir deferir automaticamente as solicitacdes de MEI e inserir automaticamente no

cadastro mobiliario.

25.13. Permitir configurar e definir os critérios de andlise ou deferimento automatico para
liberacdo das inscricdes municipais, permitindo validar grau de risco da atividade, permitir confrontar
e validar dados cadastrais do imével, dados de zoneamento, permitir cadastrar dispensa de alvara
para o MEIl e possibilitar definir a descri¢cdo da situacao cadastral das empresas que serdo inseridas no

cadastro mobilidrio, como por exemplo, “Ativo por integracdo”, “Ativo REDESIM” etc.

25.14. Possibilitar cadastrar as legislacGes, texto legal de cada atividade a fim de serem inseridas

automaticamente nas respostas dos pedidos de inscrigdes municipais.

25.15. Permitir configurar para que os pedidos de baixa de empresa ocorram de forma
automatica sem analise de usudrio, possibilitar que nas baixas automaticas seja verificada a existéncia
de débitos da empresa, se caso existir, o sistema devera suspender a empresa e enviar e-mail
automatico ao solicitante, informando da existéncia de débitos para regularizacdo, caso ndo tenha
débitos, o sistema devera baixar a empresa, enviar automaticamente e-mail ao solicitante do

deferimento com o comprovante da certiddo de baixa.

25.16. Em toda a solicitacdo de alteragao que por ventura exigir analise por exemplo: alteracao
de quadro societdrio, de atividades, endereco, etc, o sistema deverd dispor ao usudrio a rotina de
alteracdo da empresa, demonstrando de forma clara os dados atuais da empresa e os dados da
solicitacdo, idénticos a um “de para”, contendo cada campo com objetivo de o usudrio atualizar as

informacgdes cadastrais, conforme dados da junta comercial.

25.17. O sistema além de alterar dados da empresa devera também alterar ou inserir dados no

cadastro Unico de contribuintes nos casos de sdcio, contadores, representantes legais entre outros.

25.18. Permitir configurar campos da integracdao do XML com campos do cadastro mobilidrio,

para serem alimentados automaticamente no cadastro mobilidrio.

25.19. Permitir configurar as licencas a serem geradas nas solicitacdes de abertura de empresas,

anexar automaticamente a licenga sempre que um processo for deferido.

25.20. Possibilitar o usudrio configurar envio automatico de e-mail para o solicitante nas

movimentag¢Oes dos processos, sendo que esta configuracdo devera ser individual, permitindo
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configurar textos distintos para: Viabilidade, Inscri¢cao, Altera¢do e Baixa de empresa.

25.21. Para solicitacdes de novos estabelecimentos de empresas ndo enquadradas no MEI, o
sistema devera automaticamente criar uma solicitacdo de acesso ao sistema, para o proprietario da
empresa, responsavel legal/contador, para que os mesmos possam ter um usuario no sistema para
emitirem suas notas fiscais eletronicas de servigo. Inclusive se a empresa possuir incidéncia de

impostos e taxas como TLL entre outros, o sistema devera gerar o calculo tributario automatico.

26 MODULO: GESTAO DE PROCURADORIA

26.1. Possuir integracdo ao sistema Unico de pessoas, sendo possivel o cadastro de advogados

e partes em processo judicial.

26.2. Possuir consulta para pesquisa de o6rgdos jurisdicionais de acordo com seu nivel
hierarquico.

26.3. Permitir o cadastro de links para os websites dos drgaos jurisdicionais, permitindo o
acesso diretamente as informacdes e servicos de cada drgao.

26.4. Possuir cadastro de procuragdes.

26.5. Possuir repositério de criacdo de modelos (templates), que poderao ser utilizados como
base para a criacao de novos documentos dentro dos processos judiciais. Devera conter rotina para

gerenciamento dos documentos, salvando o arquivo editado como anexo do processo.

26.6. Integrar com o sistema de Divida Ativa permitindo gerar automaticamente a Certidao de

Divida Ativa, bem como a Peticdo Inicial de Execugdo Fiscal com base em modelos predefinidos.

26.7. Notificar os usudrios em tempo real sobre a entrada de novos processos de Execucao

Fiscal originados da Divida Ativa.
26.8. Notificar os usuarios em tempo real sobre os dias prazo das intimacgdes e cita¢des.

26.9. Permitir a distribuicdo automatica de intimacgdes, citacdes e demandas administrativas
por sequencial, por grupos previamente cadastrados e por critérios previamente definidos pela

Administracao, bem como a redistribuicdo manual, para melhor equilibrio da carga de trabalho.
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26.10. Permitir cadastrar um afastamento para um usudrio da procuradoria, onde todas as
intimacdes e demais demandas deverdo ser distribuidas entre um procurador especifico ou por um
grupo automaticamente, pelo periodo do afastamento, com no minimo 10 (dez) dias de antecedéncia
do inicio.

26.11. Possuir rotina automatizada para a predefinicao da classe e do assunto dos processos de

Execucdo Fiscal.

26.12. Permitir a manutencao dos processos, possibilitando informar e alterar informacées de:

advogado, 6rgao jurisdicional, classe e assunto.

26.13. Permitir a configuracdo de usudrio padrao responsavel pelos processos retornados pelo

Tribunal de Justica do Estado.
26.14. Permitir a definicdo do nivel de sigilo do processo.

26.15. Permitir assinatura digital de documentos no padrdo ICP-Brasil (token, leitor de cartdo,

certificado digital).

26.16. Permitir o apensamento de processos imprimindo o recibo sendo possivel consultar todos

0s processos relacionados.

26.17. Bloquear a exclusdo de um processo apensado, sendo necessario primeiro desapensar o

processo para depois excluir.

26.18. Permitir que o usuario somente realize as movimentagdes do processo quando o mesmo

estiver sob sua responsabilidade e de acordo com os privilégios de acesso das rotinas.

26.19. Possuir rotina para tramitacdo dos processos entre os usuarios, sendo todos os tramites

registrados em histdrico.

26.20. Possuir rotina para tramitacdo das intimacgdes e citagOes entre os usuarios, sendo todos

os tramites registrados em histdrico.

26.21. Integrar com o sistema de Tributos para atualizacdo em lote e individual do valor da causa

de processos de execucao fiscal com base nos parametros de atualizacdo monetaria pré configurados.

26.22. Permitir filtrar a consulta de processos listando somente os processos sob

responsabilidade do usuario logado.
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26.23. Permitir ao usudrio efetuar pesquisas e buscas em processos administrativos e judiciais
através de sistema de filtros, contemplando, no minimo, os campos de assunto, partes envolvidas e

Procurador responsavel.

26.24. Permitir filtrar a consulta de intimagdes e citacdes listando somente intimacdes sob

responsabilidade do usudrio logado.

26.25. Possibilitar acompanhamento das movimentacdes de arrecadacdo (pagamento,
parcelamento, cancelamento do parcelamento, entre outras) nos processos de Execuc¢ado Fiscal. Com
base na pré-configuracdo definida pelo usudrio, o sistema gerara automaticamente a peticdo

intermediaria cabivel para cada movimentac¢do de arrecadacao.

26.26. Integrar via WebService com o Tribunal de Justica do Estado para protocolo e

acompanhamento de processos em primeiro grau.

26.27. Integrar via WebService com o Tribunal de Justica do Estado para protocolo e

acompanhamento de processos em segundo grau.

26.28. Possibilitar o cadastro de processos de primeiro grau com base nos dados processuais

retornados pelo Tribunal de Justica do Estado.

26.29. Protocolar processos via software diretamente no sistema do Tribunal de Justica do
Estado.
26.30. Possuir rotina para busca e recebimento das movimentagdes processuais via integracao

WebService com o Tribunal De Justica do Estado.

26.31. Possuir rotina para recebimento e abertura de prazos das Intimacdes e CitacOes

retornadas via WebService pelo do Tribunal de Justica do Estado.

26.32. Possuir rotina de leitura OCR de documentos retornados via WebService pelo do Tribunal

de Justica do Estado.

26.33. Permitir relacionar um processo judicial a uma comunicac¢ao interna (memorando, oficio,

entro outros).
26.34. Possibilitar o gerenciamento e a consulta das petices do processo e seus anexos.

26.35. Possibilitar associar procuracdo as peticoes, sendo passivei substituir as procuracoes
287




PREFEITURA DE ARARAQUARA
Secretaria de Governo
Subsecretaria de Tecnologia da Informacgao

anteriormente associadas. Esse procedimento também devera funcionar em lote, associando uma

mesma procuracao a varias peticdes, simultaneamente.

26.36. Possuir integracdao com o sistema de Arrecadagdo possibilitando associar o extrato de

débitos do contribuinte diretamente aos anexos da peticao.

26.37. Dispor de modelos de peti¢cdo intermedidria, com emissdao automatica com base nos
dados Inseridos no banco de dados, podendo executar a emissdao em lote, ou seja, em varios processos

simultaneamente.

26.38. Possibilitar a classificacdo das intimacoes, definindo suas prioridades entre Baixa, Média,

Alta e Altissima.

26.39. Permitir o gerenciamento de intimacgdes e citacdes de acordo com a prioridade de prazos

a vencer, sendo possivel a filtragem por data inicial e data final.

26.40. Permitir a manutengdo de uma intimagdo/cita¢do, sendo possivel a alteracdo de prazos,

alterando sua data de inicio e data fim.

26.41. Possuir cadastro de agenda, possibilitando a inclusdo de compromissos e anotagdes,

relacionando os a um processo/ato eletronico.

26.42. Permitir a consulta de compromissos agendados para o usudrio, sendo possivel listar suas
agendas, e filtrar cada compromisso por: nimero do processo, data inicial e final. Devera também

ser possivel confirmar o recebimento de um compromisso transferido por outro usudrio.

26.43. Possibilitar aos usudrios definir na inclusdo de um compromisso quais usuarios poderao

ter acesso aos seus compromissos, sendo possivel definir o tipo de acesso.

26.44. Possuir cadastro automdtico de data e hordrio de audiéncia em agenda previamente
cadastrada.
26.45. Dispor de consulta de tipos de classes de acordo com dados disponibilizados pelo

Conselho Nacional de Justica, dispondo de consulta de informagdes como glossario e dispositivo legal
gue fundamenta cada acdo. Devera também permitir definir quais sdo os documentos necessarios a

propositura/ prosseguimento de ac¢des judiciais relacionadas as classes.

26.46. Dispor de consulta de tipos de assuntos, de acordo com dados disponibilizados pelo
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Conselho Nacional de Justica, dispondo ainda de consulta de Informagdes como glossario e dispositivo

legal que fundamenta cada agao.

26.47. Permitir a emissdao de relatérios de: Processos; Movimentos; Execu¢bes Fiscais e
Produtividade.
26.48. Permitir o cadastro de Procuradores e usuarios de apoio (tais como estagiarios,

aprendizes, analistas e assistentes administrativos), os quais deverao ser identificados, no minimo, por

nome, cargo e matricula funcional, integrando-se ao cadastro Unico de pessoas do sistema.

26.49. Permitir a criacdo e a gestao de perfis de acesso diferenciados por usudrio, conforme os
privilégios atribuidos pelo Administrador do sistema, garantindo-se controle granular de permissdes

e segregacao de funcdes, nos termos das boas praticas de seguranca da informacao.

26.50. Permitir o registro e a gestdo dos dados bdsicos dos processos, incluindo, no minimo,
partes, assuntos e valores envolvidos, assegurando que todos os processos tramitem integralmente
em formato eletrénico, desde o seu cadastro, conversdo ou recep¢ao, até a sua conclusdo, mantendo-

se histérico completo de movimentagdes.

26.51. Permitir a gestdo e o controle de processos administrativos encaminhados a Procuradoria
para elaboragao de pareceres, manifestacdes e andlises juridicas referentes a licitagdes, apuracgao de
responsabilidades, sindicancias, processos disciplinares, consultas juridicas e demais demandas

correlatas, de forma integrada aos demais mddulos do sistema.

26.52. Observacdo: esta funcionalidade deverd ser compativel e integrada ao Mddulo de

“Protocolo e Processo Digital”, evitando-se sobreposicao de funcionalidades.

Possibilitar a gestdo e o controle de processos judiciais de forma integrada aos portais eletronicos do Poder
Judiciario, compreendendo, no minimo, o Tribunal de Justica do Estado de Sdo Paulo (eSAJ e eProc), incluindo
19 grau (inclusive Juizado Fazenda Publica), 22 grau; Colégio Recursal e DEPRE, os Tribunais Superiores (STF, STJ
e TST), o Tribunal Regional Federal da 32 Regido, incluindo o 12 grau; 22 grau e Juizado Especial Federal e o

Tribunal Regional do Trabalho da 152 Regido, permitindo:
a) a consulta integral dos autos eletronicos;

b) o controle de prazos mediante recebimento e registro automatico de citacdes, intimacdes

e movimentagdes processuais; e
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c) o protocolo eletrénico de peti¢cdes e incidentes processuais, de forma individual ou em

lote, sem necessidade de acesso direto aos portais de cada érgao do Poder Judiciario.

26.53. Registrar automaticamente, por meio de logs de sistema, todas as operagdes de criagao,
edicdo e exclusdo de dados e informacdes, possibilitando a auditoria e conferéncia por usudrios com

perfil de controle e gestao.

26.54. Permitir a gestdo eletrénica de documentos, compreendendo o cadastramento, a
classificacdo, a visualizacao, a definicdo de niveis de sigilo e a assinatura eletrénica individual ou em

lote, mediante certificado digital no padrao ICP-Brasil.

26.55. Observacao: esta funcionalidade deverd interoperar com o Mdédulo “Protocolo e Processo

Digital”, quando existente, garantindo unicidade na gestao documental.

26.56. Disponibilizar relatérios gerenciais e analiticos referentes a processos administrativos e
judiciais, com emissdao, no minimo, nos formatos .pdf e .csv, possibilitando o acompanhamento da
produtividade dos Procuradores e usudrios de apoio, bem como o controle estatistico de tramitacées

e resultados.

26.57. Possuir sistema automatico de notificacdes destinado aos Procuradores e as respectivas
chefias, alertando-os sobre novos processos, prazos, movimentacdes e pendéncias em processos sob

sua responsabilidade, com atualizacdo em tempo real.

26.58. Permitir o cadastramento e a gestdo de modelos de documentos (templates), como
peticdes, pareceres, oficios, manifestacdes e recursos, possibilitando a padronizacdo e a reutilizacao

desses modelos em novos processos administrativos ou judiciais.

26.59. Permitir a definicdo e parametrizacdao de fluxos de trabalho (workflows), conforme a
natureza e as caracteristicas especificas de cada demanda, automatizando a tramitacdo e facilitando

a interacdo entre os Procuradores e os demais setores da Administragao.
27 MODULO: DIARIO OFICIAL

27.1. Integrar ao sistema de contratos e licitacdes para publicar automaticamente em veiculo
de comunicacdo oficial os documentos vinculados a atos legais, como: Editais; Comunicacdes de edital

para posterior vinculacdo em edicdo e publicacao.
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27.2. Integracdo com o sistema de cadastro de leis, possibilitando que apds inclusdo de atos
legais “textos juridicos e documentos administrativos”, eles sejam enviados para publicagao oficial

com intuito de compor edigdes.

27.3. Permitir a possibilidade de gerar edicdes contendo links de acesso aos anexos dos atos
legais.
27.4. Permitir que a publicacdo em veiculo de comunicacdo oficial das edi¢cGes ocorra, apenas

quando forem assinadas digitalmente com a utilizagdo de certificado digital, no padrao ICP-Brasil.

27.5. Permitir a consulta de edi¢cGes geradas por: Niumero da edicdo; Tipo de edicdo; Situacao;

Data de publicagdo; Usudrio responsdvel pela assinatura e publicacao.

27.6. Permitir alteracdo das edicGes somente caso ndo tenha sido publicada.

27.7. Permitir o cancelamento da geracdo da edicdo, caso seja necessdario efetuar alguma
alteracao.

27.8. Permitir que todos os setores autorizados enviem suas remessas para a publicacdo.

27.9. O sistema deve efetuar a diagramacao e ordenacgao das remessas de forma automatizada.
27.10. Permitir assinar digitalmente edicdo somente apds a geracdo do arquivo em formato PDF.
27.11. Permitir a visualizagao dos atos na inclusao da edic¢ao.

27.12. Permitir baixar edicdes apos assinatura digital e publicacdo oficial.

27.13. Permitir a configuracdao de uma data de inicio para as publicacdes, onde somente atos

cadastrados ap6s essa data podem ser enviados em veiculo de comunicacdo oficial do municipio.

27.14. Permitir configurar a ordenacao das categorias dos atos para serem exibidos no arquivo

gerado para a edicao.

27.15. Permitir configurar a ordenacdo das entidades para ser exibido os atos legais no arquivo

gerado para a edicao.

27.16. O Portal do Diario Oficial deve disponibilizar um campo de pesquisa com os seguintes

critérios: Periodo; palavra-chave e nimero de edicao.

27.17. Permitir que no campo palavra-chave, sejam pesquisadas informacdes relacionadas a
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ementa, conteudo dos atos legais, categoria e o conteldo dos anexos.
27.18. Permitir pesquisar as edicGes publicadas no portal por ano e més.

27.19. Permitir que a ultima edigao publicada oficialmente, tenha destaque. As demais edi¢Ges

serdo listadas em sequéncia cronoldgica, da mais recente para a mais antiga;

27.20. Permitir o download completo da edigdo completa apds publicagdo oficial em formato

PDF. Também serd possivel baixar individualmente cada ato publicado, com seus respectivos anexos.

27.21. A visualizacdo de cada edi¢do devera ter um sumario interativo do lado esquerdo com

uma estrutura hierdrquica de secoes e itens, facilitando a navegacdo pelo documento completo.

27.21.1.A descricdo do item no sumario interativo deve conter no minimo as seguintes

informacgdes: numero do documento, tipo, setor responsavel e titulo.
27.22. Permitir visualizar o nome do responsavel por assinar e publicar a edi¢do oficialmente.

27.23. Disponibilizar na pagina inicial do portal do didrio oficial a relagdo de todas as edi¢Ges
publicadas, para cada edicdo, com a visualizacdo do: nimero da edicdo; Tipo da edicdo; Data de

publicacao; tamanho do arquivo.

27.24. Possuir configuracdo quanto a definicdo se os anexos relacionados aos atos também

serao assinados no momento da assinatura digital da edicao oficial.

27.25. Possibilitar consulta e emissdo de relatério das edicGes cadastradas e atos relacionados.
27.26. Permitir configurar se no portal serdo exibidas informagdes de ementa, assunto e letra do
ato.

27.27. Permitir parametrizar o nome do portal, levando em consideracdo a legislacdo vigente

para a entidade.

27.28. Permitir adicionar no portal informacdes gerais, estando disponiveis acima da listagem
de edigdes.
27.29. Permitir programar a publicacdo da edicdo de acordo com data e hora definidos na

inclusdo da edicao.

27.30. Disponibilizar relatério de EdigGes Publicadas contendo:
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a) Periodo de consulta

b) Numero da edicdo, tipo, data de publicacado
c) Quantidade de atos por edicao

d) Quantidade de anexos por edicdo

e) Opgoes de exportagao: PDF, Excel, CSV

27.31. Disponibilizar relatério de Atos por Categoria contendo:
f) Periodo de consulta
g) Total de atos publicados por categoria
h) Setor responsavel por cada ato
i) Quantidade de anexos por categoria
i) Grafico de distribuicdo (pizza ou barras)

k) Opgoes de exportagdo: PDF, Excel, CSV
27.32. Disponibilizar relatério de Atos por Setor/Entidade contendo:
) Periodo de consulta
m) Total de atos publicados por setor
n) Média de atos por edicdo
o) Setores que mais publicaram (ranking)
p) Opcoes de exportagdo: PDF, Excel, CSV
27.33. Disponibilizar relatério de Desempenho de Publica¢des contendo:
a) Periodo de consulta

b) Total de edicbes publicadas

c) Média de atos por edicao
d) Percentual de publica¢des no prazo programado
e) Grafico de tendéncia temporal
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27.34. Disponibilizar relatério de Auditoria de Usudrios contendo:
f) Periodo de consulta
g) AcgOes realizadas por usudrio
h) Quantidade de acessos por usuario
i) Horarios de maior atividade
i) Opcoes de exportacdo: PDF, Excel, CSV
27.35. Disponibilizar dashboard com estatisticas de uso do portal publico:
a) Total de acessos (ultimos 7, 30, 90 dias e série histdrica)
b) Edi¢Oes mais acessadas
c) Termos mais pesquisados
d) Downloads realizados
e) Distribuicdo de acessos por dia da semana e hora do dia
f) Taxa de rejeicdo (bounce rate)
g) Tempo médio de permanéncia no portal
27.36. Permitir republicacdo de atos ja publicados, mantendo vinculo com a publicacdo original
através de:
a) Indicacdo visual de "Republicacdo" ou "Errata"
b) Link para a versao original
c) Justificativa da republicacdo (campo obrigatdrio)
d) Data da republicacdo destacada
27.37. Permitir publicacdo de erratas vinculadas a atos especificos, contendo:
e) Referéncia ao ato original (nimero, data, edicdo)
f) Descricdo do erro identificado
g) Correcdo a ser aplicada
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h) Manter histérico completo de versdes de cada ato, permitindo:
i) Visualizacdo de todas as versdes publicadas

j) Comparacgado entre versdes (diff visual)

k) Download de qualquer versao

) Identificacdo da versao vigente

m) Exibir aviso destacado no portal quando um ato tiver sido republicado ou possuir errata

vinculada.

27.38. O sistema devera permitir publicar no minimo 2 (dois) diarios oficiais distintos sendo:

28

27.38.1.Diario Oficial Municipal para atendimento dos 6rgaos da administragado direta e indireta;

27.38.2.Diario Oficial da Camara Municipal de Araraquara para atendimento do érgdo do

legislativo, conforme legislagao vigente.
MODULO: GESTAO DE LEGISLACAO

28.1.1. Possuir gerenciamento de todos os atos legais, (leis, portarias, decretos, entre outros)
permitindo a consulta e edicdo por todos os mddulos do sistema contidos neste termo de

referéncia.
28.1.2. Permitir a criacdo e o gerenciamento de categorias de ato administrativo.

28.1.3. Permitir gerenciar oficios, comunicac¢Ges internas, extratos e outros atos administrativos,

incluindo informag¢des como data, numero, assunto e autor.

28.1.4. Permitir a consulta da legislagdo municipal no portal de servicos e no portal da
transparéncia, com recursos de busca por diversos critérios (tipo de ato, data, niUmero e palavra-

chave).

28.1.5. Permitir relacionar diversos tipos de arquivos aos atos legais e administrativos como

anexos.

28.1.6. Possuir repositorio para criagdo e armazenamento de modelos (templates)

personalizaveis, com campos dinamicos, para facilitar a criacdo de anexos dos atos.
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29

29.1.

0 acesso ao conteudo dos arquivos.

28.1.8. Permitir definir quais categorias de atos legais exigem a obrigatoriedade de anexacdo de

arquivos.

28.1.9. Permitir assinatura digital de documentos no padrao ICP-Brasil, utilizando token, leitor de

cartdo ou certificado digital.

28.1.10.Permitir a definicdo da abrangéncia geografica de cada ato legal cadastrado, com as

seguintes op¢des: Municipal, Estadual e Federal.
28.1.11.Permitir o registro no veiculo de publicacdo oficial dos atos legais e administrativos.
28.1.12.Permitir a associacao de cada ato legal e administrativo a secretaria responsavel.

28.1.13.Permitir a edicdo de texto com funcionalidades para formatacdao da ementa e do texto

dos atos.
28.1.14.Permitir a filtragem dos atos por: nUmero, categoria, assunto, autor e ementa.
28.1.15.Permitir o envio dos atos por e-mail para varios destinatdrios de forma simultanea.

28.1.16.Permitir o registro de histérico completo de alteracdes para cada ato legal cadastrado,

incluindo: data e hora da alteracdo, descricdo da alteracdo e usuario da alteracao.

28.1.17.Emitir relatérios em PDF dos atos legais e administrativos, incluindo informag¢es como
numero, ano, categoria, ementa e texto, com os anexos automaticamente vinculados ao

relatorio.

28.1.18.Permitir a integracdo com o sistema de publicacdo Oficial para publicacdo dos atos e suas

alteragdes.
MODULO: GESTAO E CONTROLE DE OBRAS E POSTURAS

Emitir e controlar os documentos relativos a licencas e autorizacbes de obras,

compreendendo, no minimo: Alvara de Demolicdo, Alvara de Construcdo, Habite-se, Alvara de

Reforma, bem como demais tipos de alvards, autorizacdes ou licencas pertinentes a imoveis

localizados no Municipio que se fizerem necessarios.

29.2.

Ao incluir um alvard de construcao o sistema deve estar integrado com o cadastro
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imobiliario urbano ou rural.

29.3. Permitir o cadastro de finalidades de alvaras (institucional, comercial, industrial,
residencial, entre outras), que poderao ser incluidas, desativadas ou reativadas a qualquer tempo,

mediante acesso autorizado e rastreavel.

29.4. Permitir o cadastro de tipos de alvaras (Construcdo, Demolicdo, Reforma com ou sem
alteracdo de darea, Regularizacdo, entre outros), previamente configurdveis, possibilitando definir

prazos de validade e relacionar os dados obrigatérios ao padrdao SISOBRA.

29.4.1. O cadastro dos alvards de construcdo, demolicdo e certidGes de conclusdo de obras
devera ser amplamente compativel com o sistema da Receita Federal, permitindo o langcamento
e o cancelamento automaticos, quando autorizados, de modo a evitar conflitos de dados entre

0s sistemas.

29.5. Permitir o cadastro de tipos de constru¢do (Alvenaria, Madeira, Mista, Pré-moldado,
entre outras), que poderdo ser incluidas, desativadas ou reativadas a qualquer tempo, mediante

acesso autorizado e rastredvel, desde que a alteragao seja feita até a emissao do Habite-se.

29.5.1. Ao emitir um Alvara de obra em imodvel localizado em perimetro urbano, o sistema devera
permitir o relacionamento simultaneo entre a inscricao imobiliaria e as coordenadas geograficas

da obra, garantindo o vinculo automatico entre ambas as informacgdes.

29.5.2. Apds a emissao do Habite-se, o sistema deverd impedir alteragdes nos dados cadastrados.

Ao incluir um Alvara permitir relacionar as coordenadas geogréficas da localizacdo da obra.

29.6. Permitir anexar arquivos aos Alvards e Habite-se, como certidoes, autorizacoes, plantas e

demais documentos técnicos.

29.6.1. Permitir ainda anexar arquivos as inscricdes cadastrais vinculadas, incluindo: Habite-se
emitido, autorizacdo de demolicdo, projeto de desmembramento aprovado, certiddo de

numeracao, entre outros, de modo a manter atualizado o histérico documental do imodvel.

29.7. Permitir o relacionamento de um ou mais profissionais técnicos (engenheiros, arquitetos,
técnicos em edificaces, entre outros) vinculados a um Alvara de Obra, devidamente associados ao

cadastro unico de contribuintes e aos respectivos conselhos de classe. O cadastro de cada profissional
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devera ser previamente validado, de modo a evitar conflitos e duplicidades de dados

29.8. Permitir o cadastramento de informacdes adicionais aos Alvaras, possibilitando ao

usudrio definir o tipo de campo de entrada (data, valor, numérico, alfanumeérico ou lista).

29.9. Permitir o calculo automatico de taxas e tributos incidentes sobre os diversos tipos de
Alvards, conforme férmulas de cdlculo predefinidas, eliminando a necessidade de langcamentos
manuais. Exemplos: taxa de andlise de projetos, taxa de vistoria, entre outras, previamente

configuradas no sistema.

29.10. Possibilitar a emissao dos diversos Alvaras e Habite-se com layout configurdvel, contendo
obrigatoriamente QRCode para autenticacao da veracidade do documento, permitindo a visualiza¢ao

apenas dos documentos emitidos e assinados eletronicamente.

29.11. Permitir a consulta detalhada do histérico de alteracées e emissdes de Alvards e Habite-
se, registrando campos alterados ou incluidos, datas, informacdes anteriores e novas, bem como o

usuario responsavel pela operacdo, assegurando rastreabilidade total.

29.12. Permitir o cancelamento de Alvara de Construcdo, mediante registro do motivo e
invalidacdo automatica do documento, inclusive em consultas via QRcode, que deverd indicar sua

situagcdo como “cancelado”.

29.13. Gerenciar todos os Alvaras emitidos, permitindo consultas e relatérios filtrados por: data
da liberacdo, numero/ano, tipo e finalidade do Alvara, endereco, area construida, proprietario,

CPF/CNPJ, cadastro imobilidrio, matricula e responsavel técnico.

29.13.1.Permitir igual gerenciamento de documentos emitidos para todos os documentos
previamente cadastrados e vinculados ao licenciamento urbanistico como autorizagdes,

certidoes e licencas.

29.14. Permitir concluir um alvara, ao ser gerado o habite-se de forma parcial ou total, ndo
permitindo concluir uma 4area superior a area do alvarad. A area construida do habite-se parcial ndo
poderd ser maior do que a drea construida do habite-se definitivo, que corresponde a area construida

anotada no alvard de construcdo.

29.15. Permitir a conclusdo de um Alvard quando for emitido o Habite-se (parcial ou total),
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assegurando que a area construida informada no Habite-se ndo exceda a drea do respectivo Alvard de

Construcao.

29.16. Permitir cadastrar informacgdes adicionais ao cadastro do Habite-se, podendo o usudario

cadastrar e definir o tipo de entrada de dados como: data, valor, numérico, alfanumérico, campo lista.

29.17. Gerenciar todos os Habite-se emitidos, com possibilidade de consulta e relatdrios por
filtros de: data de liberagdo, nimero/ano, tipo, finalidade, endereco, area construida, proprietario,
CPF/CNPJ, cadastro imobiliario, matricula e responsavel técnico, bem como de autorizagGes e licengas

vinculadas.

29.18. Permitir envio dos dados dos alvards e habite-se para a receita federal, para o sistema do
SISOBRA através de integracao via webservices. O sistema devera dispor de uma rotina gerencial em
gue o usuario possa gerar os alvaras e habite-se de qualquer periodo. Em um lote de geracdo poderd
conter varios alvards e varios habite-se, e ao enviar os dados para receita, o sistema deve armazenar
para cada registro automaticamente dados de retorno e o protocolo de envio, a fim de facilitar para o
usuario auditar e conferir os registros enviados. Para habite-se relacionado a alvards antigos que nao
foram enviados para a receita federal no novo padrdo do SISOBRA, o sistema deverd enviar o habite-

se e 0 alvara em um mesmo arquivo a fim de evitar inconsisténcias.

29.18.1.A integracdo ao SISOBRA deverd estar sempre atualizada aos parametros de langcamento
definidos pelo referido sistema, devendo ser realizadas as modificagdes, sem custo adicional, em

caso de alteracdo desses parametros pela Receita Federal.

29.19. Disponibilizar consulta geral de todos os Alvaras e Habite-se enviados a Receita Federal,

com filtros por nimero, data de envio e protocolo.

29.20. Permitir o cadastramento e controle de demais licencas de construcdo, como muros,

cercas e outras previstas em legislagdo municipal.

29.21. Permitir o cadastramento e gerenciamento de vistorias vinculadas a Alvaras e Habite-se,
incluindo cadastro de tipos de vistoria, designacao de fiscais, anexa¢do de documentos e informacdes

adicionais, vinculando a vistoria ao respectivo processo de solicitacdo.

29.22. Possibilitar engenheiros, arquitetos ou cidaddo protocolar seus processos de forma on-

line para analise de projeto, solicitacdo de alvara e habite-se, ou outros assuntos que porventura a
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administragao queira disponibilizar.

29.23. Dispor de rotina automatizada para geracdo de processos fiscais, tais como autos de

vistoria, termos de embargo e multas, para obras irregulares.

29.23.1.A rotina devera possibilitar o acompanhamento sequencial das etapas do rito
administrativo, com prazos e comunica¢0es padronizadas e integragao ao sistema de publicagao

eletronica.

29.24, Permitir o pré-cadastro de tipos de infracdes compativeis com a legislagdo municipal
vigente, contendo descricdo, fundamentacdo legal, valores minimo e maximo e prazos. O sistema

devera permitir atualizacdo imediata e autbnoma sempre que houver alteragdo legislativa.
29.25. Permitir a importacdo ou cdpia de tipos de infracdes de um exercicio para outro.

29.26. Permitir o gerenciamento e controle de Autos de Infracdo relativos ao planejamento e

controle urbanistico, possibilitando o relacionamento de multiplas infracdes em um mesmo auto.

29.26.1.Devera permitir consulta e relatdrios por tipo, nimero/ano, enderego, proprietario,

CPF/CNPJ, matricula, cadastro imobilidrio e responsavel técnico.

29.26.2. Deverd permitir configurar e editar o layout dos autos de infracdo de forma

personalizada, a qualquer momento, de maneira autbnoma.

29.27. Permitir o gerenciamento e controle de notificacdes preliminares, possibilitando
vinculagdo de multiplas infragdes a um mesmo processo, com relatdrios e filtros equivalentes ao item

anterior.

29.27.1.Deverd permitir configurar e editar o layout das notificacGes de forma personalizada, a

gualquer momento, de maneira autbnoma.

29.28. Permitir o gerenciamento e controle de embargos e interdi¢cdes, vinculando multiplas

infragdes em um mesmo processo, com os mesmos filtros dos itens anteriores.
29.28.1.Deverd permitir configurar e editar o layout dos documentos de embargo e interdicdo.

29.29. Possuir ferramenta para administracdo mapear e desenhar seus fluxogramas de
processos para fins de fiscalizacdo, desenvolvendo fluxogramas especificos, permitir adicionar rotinas

de fiscalizacdo, infracdes, adicionar formuldrios ao fluxograma a fim de manter de forma organizada
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tramites e processos do setor.

29.30. Possuir ferramenta para administracdo mapear e desenhar seus fluxogramas de
processos para fins de alvara de construgdao habite-se e andlise de projetos, desenvolvendo
fluxogramas especificos, permitir adicionar rotinas de Alvara, Habite-se, adicionar formuldrios ao

fluxograma a fim de manter de forma organizada tramites e processos do setor.

29.31. Incluir ferramenta de analise de projetos integrada ao sistema, possibilitando o

gerenciamento eletronico das etapas de tramitacdo, andlise técnica e aprovacao.

29.32. Possuir relatérios de alvards emitidos por profissional, por data de emissdo e data de
validade.

29.33. Possuir relatério de habite-se emitido por tipo de alvara, data de emissdao e data de
conclusao.

29.34. Possibilitar a migracdo dos dados do sistema interno existente de cadastro de Alvaras e

Habite-se, possibilitando sua consulta por parametros como:

a) — Alvards: data de emissdo, numero/ano, tipo, finalidade, endereco, area construida,

proprietario, cadastro imobiliario, responsavel técnico e observacoes;

b) — Habite-se: data de emissdo, data de conclusdo da obra, nimero/ano do Alvarg, tipo,

area concluida, proprietdrio, cadastro imobiliario, endereco e observacdes.

29.35. Realizar a migracdo dos dados do sistema anterior contratado pela Prefeitura,
abrangendo os Alvaras e Habite-se emitidos a partir de agosto de 2023, assegurando, no minimo, a

consulta pelos mesmos parametros definidos no item 29.34
30 MODULO: PROTOCOLO E PROCESSO DIGITAL

30.1. Permitir a importacdo dos tipos documentais da Tabela de Temporalidade de

Documentos do Orgdo, com a possibilidade de incluir ou alterar a descri¢gdo dos tipos.
30.2. Permitir a abertura e gerenciamento completo de processos por meio eletrénico/digital;

30.3. Possibilitar a realizacdo de assinatura digital mediante o uso de certificado digital padrao
ICP-Brasil, assinatura eletrénica avancada, ou eletrénico ao longo das movimentacdes dos processos,

tais como aberturas, tramites e/ou encerramentos.
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30.4. Permitir que todos os setores realizem a abertura de processos digitais através do

sistema, mantendo a mesma numeracdo do exercicio atual.

30.5. Deverd permitir a atribuicdo de responsaveis a um processo, tanto durante a abertura

guanto em possiveis alteracdes.

30.6. Permitir a inclusdo de processos com Requerente anénimo, permitindo a inclusdo de

telefone e/ou e-mail para contato, quando configurado.

30.7. Durante a abertura do processo, permitir a especificacdo da finalidade: Atendimento ao

Publico ou Interno da Entidade.

30.8. Permitir que o usuario, durante a abertura de um processo, verifique a existéncia de
outros processos associados ao mesmo requerente, conforme privilégio concedido ao referido

usuario.

30.9. Deverd permitir a inclusdo de Requerentes Adicionais em um processo, tanto durante a

abertura quanto em possiveis alteracdes.

30.10. Permitir que a numerag¢ao dos processos siga uma sequéncia numérica, e que seja

reiniciada essa numeracdo a cada novo exercicio.

30.11. Permitir a abertura de processos pelos requerentes/responsaveis através de acesso

externo via servico de autoatendimento.

30.12. Devera possuir cadastro de termo de aceite para ser associado ao assunto, para que
durante a abertura do processo no autoatendimento, o usudrio deva concordar com o termo para

concluir a abertura do processo.

30.13. Garantir que, no momento da abertura do processo, seja pelo sistema ou pelo
autoatendimento, as informag¢bes do cadastro uUnico, CPF/CNPJ, RG, contato e endereco do

requerente estejam devidamente preenchidos e validados.

30.14. Permitir que o requerente visualize os documentos obrigatérios para cada assunto

durante a abertura do processo.

30.15. Possibilitar a configuracdo de um roteiro de cumprimento automatico para cada assunto

de acordo com as definicdes da entidade, o qual poderd ser alterado a qualquer momento, em
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eventual necessidade e de forma autdonoma, por usuario da contratante autorizado.
30.16. Permitir a definicdo de prazos para cada etapa do roteiro.

30.17. Controlar os prazos dos processos de acordo com o roteiro estabelecido, possibilitando a

classificacdo dos processos pendentes através de cores e icones indicativos.

30.18. Possibilitar a emissdo de guias para pagamento de taxas e tarifas em padrdo bancario,

permitindo a configuragdo de guias/taxas especificas para cada assunto.

30.19. Permitir a reimpressdo das taxas dos processos a qualquer momento, tanto para usuarios

internos quanto para o requerente ou responsavel através do servico no autoatendimento.

30.20. Possibilitar cancelamento automatico de processos que possuem taxa que esteja com

situacdo cancelada.

30.21. Possibilitar, através de configuracdo, o impedimento para receber processos com taxas
em aberto.
30.22. Na tramitacdo de processos, enviar notificacdo por e-mail ao usudrio de destino do

processo, avisando da ocorréncia da movimentacao.

30.23. Possibilitar, através de configuracdo, o bloqueio da tramitacdo de processos com taxas
em aberto.
30.24. Permitir a definicdo do grau de prioridade dos processos, incluindo icones indicativos no

gerenciamento de processos.

30.25. Possibilitar a definicdo de textos de orientacdo para facilitar o entendimento do cidadao

durante a abertura do processo.
30.26. Gerenciar as fases de um processo, desde o seu registro até o arquivamento.

30.27. Devera possuir historico das fases do processo, incluindo informagdes como data de

abertura, tramites, recebimentos e quais movimentos foram assinados digitalmente.

30.27.1.Deverd permitir o controle de cadeia de custddia digital, utilizando hash criptografico

(SHA+256 ou superior) para garantir a integridade dos arquivos.

30.28. Possibilitar a visualizacdo do histdrico do processo em formato de linha do tempo,

303



PREFEITURA DE ARARAQUARA
Secretaria de Governo
Subsecretaria de Tecnologia da Informacgao

mostrando todos os movimentos, como abertura, tramite, complemento, recebimento,
encerramento, arquivamento, cancelamento, paralisacdo e reabertura, indicando o usuario e/ou

unidade administrativa e data/hora de execuc¢do do procedimento.

30.28.1.Permitir a visualizacdo dos documentos anexados aos processos, respeitando as

permissdes de acesso e sigilo conforme e legislagcdo vigente.

30.28.2.Deverad registrar o histérico de todas as visualiza¢cdes de processos e documentos, ainda
que nao haja acdo direta sobre o conteldo, identificando, no minimo, usudrio, data, hora,
endereco de IP e o tipo de acesso realizado, de modo a compor a trilha de auditoria, assegurando

a rastreabilidade.
30.28.3.Devera armazenar os logs de auditoria de forma imutavel e preservavel.

30.28.3.1.0 periodo minimo de retencao dos registros dos logs devera ser de até 05 (cinco)

anos, sendo recomendada a retengao perdure por todo o ciclo de vida dos processos.

30.28.4.Controlar a vinculacdo de processos por apensamento, garantindo que ambos sigam as

mesmas movimentagdes apds a vinculagao.

30.29. Permitir a anexagdo de arquivos nos processos digitais durante a abertura, tramites e/ou
complementos, aceitando formatos como PDF, DOC, DOCX, XLS, XLSX, JPG, PNG, ODT, ODF, XML, entre

outros.

30.29.1.Permitir a conversao automatica de anexos em formatos abertos e preservaveis, como

PDF/A, ODF e XML.

30.30. Garantir que os arquivos vinculados ao processo ndo sejam removidos apds a

movimentagdo para outro setor.

30.31. Permitir a identificagdo se o processo possui documentacao fisica e/ou digital.
30.32. Possibilitar o download de todos os anexos de um processo de uma Unica vez.
30.33. Possibilitar a visualizacdo agrupada dos anexos em um processo, como se fossem um

Unico arquivo.

30.34. Dispor de um repositério para criacdo de modelos de documentos, que poderdo servir

como base na criacdo de novos documentos dentro dos processos digitais.
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30.35. Permitir a movimentagdao de processos por setor ou por usuario, e ainda o envio de
processos entre unidades administrativas, mantendo o histérico completo de tramitacdo, com registro

de remetente, destinatario e datas e horarios correspondentes.

30.36. Permitir a insercdo de textos de abertura e movimentacgdes nos processos sem limite de
caracteres.
30.37. Devera permitir a transferéncia entre arquivos apdés o arquivamento do processo,

mantendo registro de todos os eventos na cadeia de custddia, mesmo apds o arquivamento do

processo.
30.38. Permitir o recebimento coletivo de processos, dispensando a necessidade de recebé-los
um por um.

30.39. Permitir a movimentacdo em lote de varios processos, com a opc¢ao de informar pareceres

diferentes para cada um.

30.40. Permitir a exclusdo de tramite ou complemento do processo pela prépria tela de

visualizacdo do registro.

30.41. Manter histdrico de alteracGes efetuadas nos processos, incluindo altera¢des de

requerente, assunto, subassunto, cadastro imobiliario e endereco.

30.42. Permitir definir através de configuracdo se o ultimo tramite do processo podera ser
excluido.
30.43. Permitir a exclusdo de processos/documentos, conforme permissdes e regras definidas,

fornecendo um motivo para a exclusdo, ficando registrada em trilha de auditoria a exclusao.

30.44. Permitir que documentos digitais sejam validados por hash ou cddigo verificador,

garantindo autenticidade e integridade.

30.45. Possibilitar o arquivamento de varios processos de uma so vez, desde que ja tenham sido

recebidos/visualizados.
30.46. Dispor de uma opc¢ao para paralisar processos que atingiram o limite de prazo.

30.47. Permitir o encerramento em lote de processos, conforme permissbes e regras definidas,

fornecendo um parecer e motivo para o encerramento.
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30.48. Permitir a reabertura de processos, conforme permissdes e regras definidas,

possibilitando selecionar mais de um processo para reabertura.

30.49. Permitir a assinatura simultanea (em lote) de multiplos documentos digitais, mediante

autenticagao segura.

30.50. Dispor de configuragcdo para o envio de e-mails e/ou notificagdes push ao requerente do

processo a cada movimentacdo do processo.

30.51. Definir as unidades administrativas as quais o usudrio tera acesso, mostrando na caixa de

processos somente os registros relacionados as permissdes pré-definidas.

26.51.1 Permitir o controle de acesso aos processos e documentos, conforme perfis de usuario
e regras definidas pela LGPD, assegurando o tratamento adequado de dados pessoais e

sensiveis.

30.52. Possuir consulta Unica para gerenciamento dos processos sob responsabilidade do

usuario logado ou de seu setor.

30.53. Dispor de filtro para que o usudrio visualize apenas os processos relacionados a sua
reparticao.
30.54. Na rotina de gerenciamento de processos, permitir que os processos sejam ordenados

pela data da ultima movimentacao, facilitando a visualiza¢do dos Ultimos processos movimentados.

30.55. Permitir gerenciar o processo diretamente na tela de visualizacdo, possibilitando
adicionar novos anexos, receber, tramitar e complementar o processo, alterando a situacdo conforme

necessario.

30.56. Permitir a impressao de todo o histérico do processo pela tela de visualizagdo do mesmo,

sendo possivel realizar a impressao individual dos movimentos ou do processo completo.

30.57. Permitir a designacdo de usuadrios como gestores de processos, permitindo o

gerenciamento de todos os registros cadastrados no sistema de processo digital.

30.58. Permitir que o gestor designado do sistema tenha acesso a visualizacdao de todos os

processos, independentemente da unidade administrativa em que o processo esteja localizado.

30.59. Possibilitar a definicdo e controle do processo como sigiloso, restringindo sua visualizacdo
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somente aos usuarios envolvidos, de acordo com a parametrizagao definida, em conformidade com a

Legislacdo Vigente.

30.60. Possibilitar a inclusdao de pedidos de readequagdo nos processos aos

requerentes/responsaveis, com notificacdo via e-mail que o processo esta pendente.

30.61. Permitir aos requerentes e responsdveis legais do processo a possibilidade de
acompanhar as solicitacées via web, fornecendo o nimero do processo e o cédigo verificador ou
CPF/CNPJ. Isso permitird visualizar todos os tramites, situacdo, datas e horarios de tramitacgdo, além

de possibilitar a inclusdo de novos anexos, readequacdes e/ou complementos ao processo.

30.62. Permitir a insercdo de solicitacdes de parecer nos processos, com notificacdo ao

setor/usuario de recebimento.
30.63. Registrar as solicitacdes de parecer respondidas no histérico do processo.

30.64. Dispor de um gadget para facilitar o gerenciamento dos processos, fornecendo
informacgdes relevantes de maneira agil, como nimero/ano do processo, data de abertura, data do

ultimo tramite, requerente, assunto, subassunto, situacdo e taxa relacionada ao processo.

30.65. Permitir o despacho das demandas do dia a dia via gadget de gerenciamento de

processos, sem a necessidade de acessar a consulta global dos processos.

30.66. Permitir que os processos digitais sejam gerenciados por meio de uma ferramenta de

fluxograma, integrada ao SGBD, sem necessidade de acesso ou integracdo com outros sistemas.

30.67. Dispor de parametrizacdo por tipo solicitacdo para definir se processos com fluxograma
relacionado podem ser tramitados ao requerente ou responsavel, em caso de necessidade de

readequacado do pedido.

30.68. Permitir que o requerente e/ou responsavel do processo realizem atividades
configuradas no fluxograma do processo, como adicionar novos documentos e responder a

informacgdes adicionais.

30.69. Possuir relatérios de gerenciamento por processos, unidade administrativa, assunto,

subassunto, graficos e etiquetas.

30.70. Emitir relatério estatistico com filtros minimos como Assunto, Subassunto, Unidade
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Administrativa Atual, Requerente, Parecer, Situagao, data de abertura, nimero do processo e usuario

de abertura.

30.71. Possibilitar a emissdao de comprovantes de abertura, tramites, encerramento e

arquivamento.

30.72. Emitir etiquetas personalizadas com informagdes do processo, através dos filtros:

Numero, Ano, Assunto, subassunto, Remetente, Destinatdrio, Data, Hora e Situacdo do Processo.

30.73. Possuir graficos dos processos por assunto, subassunto, unidade administrativa e
situagao.
30.74. Permitir a impressao em arquivo Unico de todos os movimentos do processo, para analise

detalhada da solicitagao.

30.75. Emitir relatorio referente aos processos de Acesso a Informacdo, com gréficos,

requerente, Ultimo tramite e filtros por data de abertura, situacdo e requerente.

30.76. Permitir realizar a impressdo de todo o processo, contendo as movimentacdes e 0s

arquivos vinculados em ordem cronolégica.

30.77. Dispor as informacbes relacionadas ao processo por meio de icones na tela de
visualizacao, possibilitando identificar se existem requerentes adicionais, informagdes adicionais,
suspensdo de cobranca, viabilidade comercial, atividades comerciais, termo de aceite, processos
relacionados ou apensados, legislagcdo, dados de contato e dados do endereco do processo ou do

solicitante.

30.78. Possuir painéis indicadores que permitam a visualizacdo dos seguintes dados de

processos digitais:
a) Estatisticas dos processos abertos em quantidade e percentual.
b) Quantidade dos processos abertos na linha do tempo (ano/més);
c)Comparacgdo da quantidade de processos dos ultimos dois exercicios.
d) Comparagdo da quantidade de processos mensais dos Ultimos exercicios.

e) Ranking no numero de processos.
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g)Percentual de processos pendentes e encerrados sobre o total de processos abertos;
h) Percentual do prazo excedido dos processos digitais gerenciados por fluxograma;

i) Quantidade de processos digitais gerenciados por fluxograma em atraso, agrupados por unidade

administrativa e usuario.

31 MODULO: GESTAO DE SERVICOS PUBLICOS
31.1. Permitir cadastrar origem que gerou as ocorréncias.

31.2. Permitir cadastrar tipo de ocorréncia, disponibilizando os tipos para aberturas de

solicitagcOes de ocorréncia pelo aplicativo e/ou pelo portal de servigos.

31.3. Devera ser possivel definir no cadastro do tipo de ocorréncia, campos que devem ser

preenchidos na inclusdo da ocorréncia.
31.4. Permitir definir os documentos obrigatérios para cada tipo de ocorréncia;

31.5. Permitir que de acordo com o tipo de ocorréncia utilizado, sejam abertos

automaticamente processos digitais para tramitacdo das ocorréncias.

31.6. Possuir gerenciador de ocorréncia de servigos e manutencdes, com possibilidade de filtrar
por tipo de ocorréncia, processo digital, dados do endereco, origem de ocorréncia e situagao de

ocorréncia.

31.7. Possuir cadastro de ocorréncia, com possibilidade de informar o tipo de ocorréncia, o

solicitante, o endereco da ocorréncia, marcar a localizacdo no mapa e a descricdo.
31.8. Permitir gerenciar todas as solicitacdes de ocorréncia abertas pelo usuario logado.

31.9. Permitir que os usuarios informem no mapa a localizacdo da ocorréncia, preenchendo

automaticamente o endereco.

31.10. Permitir configurar o bloqueio de ocorréncias inseridas fora do municipio.
31.11. Permitir visualizar, alterar ou excluir uma ocorréncia na situacao aberta.
31.12. Permitir programar uma ocorréncia cadastrada, informando a data de execucdo, o
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responsavel pela execugdo e o tipo (vistoria, execugao, fiscalizagado).

31.13. Permitir consultar as programacdes de um determinado servico de manutencao

possibilitando verificar o histérico dessas programacdes em ordem cronoldgica.

31.14. Permitir consultar somente a programacao da ocorréncia selecionada.
31.15. Permitir consultar as programacoes que foram designadas ao usuario logado.
31.16. Permitir vincular mais de uma ocorréncia na mesma programacao, permitindo consultar

para cada programacado as ocorréncias a ela vinculadas.

31.17. Permitir informar para cada programacdo a equipe responsavel pela execucdo da
atividade.

31.18. Permitir alocar equipamentos nas programacoes realizadas.

31.19. Permitir a impressao da programacdo com os dados da ocorréncia bem como da equipe

responsavel pela execugao do servigo.

31.20. Permitir alterar uma programacédo, informando a data, o responsdvel, o motivo da

reprogramacgao e o tipo.

31.21. Permitir incluir para cada ocorréncia de servi¢co a quantidade unitaria orcada de material,
e o valor unitario, sendo que o sistema deve calcular automaticamente com base em valor informado

pelo usuario de material o valor previsto de material e mao-de-obra.

31.22. Permitir informar a quantidade e valor unitario de material utilizados para o servigo e o

sistema deve calcular automaticamente o valor da execucdo.
31.23. Permitir vincular ao servico todos os itens utilizados na execucdo dele.

31.24. Permitir cancelar uma ocorréncia cadastrada mantendo o registro disponivel para

visualizacdo e consulta.

31.25. Permitir anexar imagens e documento a ocorréncia incluida.
31.26. Permitir imprimir o relatdrio da ocorréncia.
31.27. Permitir a emissao do relatério de Servicos Executados.

Permiti i issio da Ordem de Servi
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31.29. Permitir consulta o histdrico de todas as movimentagdes realizadas na ocorréncia.

31.30. Permitir a consulta do cronograma de execucdes de acordo com as ocorréncias

cadastradas no portal de servigos.

32 APLICATIVO (APP) MOBILE

32.1. Deverd disponibilizar gratuitamente o Aplicativo para download nas lojas Google Play e
Apple Store, por meio da conta nas lojas da entidade, para que o APP possua o Nome do Municipio,

demonstrando que o APP é de um d6rgao publico.

32.2. Permitir que a entidade escolha e personalize dados do APP como: icone do APP (que
estarad presente nas lojas Apple Store e Google Play), Titulos e textos de apresenta¢do do APP, bem
como possa definir a cor do tema do APP, dentre as cores pré-definidas no sistema, bem como

determine o brasdo/logo/marca d’agua a ser utilizado ao realizar o login no APP.

32.3. O aplicativo devera estar integrado aos sistemas de gestdo, sem banco de dados
compartilhado, evitando redundancia dos dados e garantindo a unicidade dos servicos
disponibilizados pela entidade publica, onde o0 mesmo servigo que esteja disponibilizado via portal

possa ser disponibilizado via APP.

32.4. Devera possuir recurso que permita ao usuario solicitar acesso, considerando este
guando aprovado para acesso também ao site de autoatendimento, garantindo assim a unicidade de

acesso do cidadao.

32.5. Devera permitir o login do usudrio ao APP por meio de CPF e Senha, este sendo a mesma
credencial de acesso ao portal de servicos. Com possibilidade de login por meio de autenticacado de

login Gov.BR, desde que a entidade possua integracdo com o Gov.BR.

32.6. Permitir que o usudrio possua varias contas no mesmo dispositivo, para acessar diversas

contas no mesmo APP e dispositivo.

32.7. Devera permitir que o usuario realize a alteracdo de senha via APP, onde a nova senha
definida deverd ser vdlida também para acesso ao portal de servicos e para o sistema de gestao,

garantindo a unicidade dos dados do usuario.
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32.8. Deverd possibilitar ao usudrio que o mesmo realize a recuperag¢ao da sua senha de acesso,
onde a nova senha definida devera ser valida também para acesso ao portal de servicos e para o

sistema de gestao, garantindo a unicidade dos dados do usuario.

32.9. O APP devera ser uma Unica plataforma de acesso, seja para funcionarios da entidade,
seja para cidadaos, empresa, garantido que os servigos estejam disponiveis de acordo com cada perfil
acessado, onde os servidores, por exemplo, terdo acesso a servicos exclusivos para eles, enquanto ao
logar como cidadao que nao seja funcionario ndo tera acesso aos servigos destinados aos funcionarios

publicos.

32.10. O gerenciamento dos servigcos deve ser administrado internamente via sistema, para que
a administracdo publica possa disponibilizar ou ndo os servicos que desejarem, quando for
disponibilizado um servico novo ter uma indicacdo de “novo” no APP para o servico disponibilizado

para que o mesmo possa identificar os novos servicos disponibilizados pela administracao.

32.11. Possibilitar a organizacdo dos servicos em grupos e subgrupos, podendo definir icone,

titulo, ordem e os servigos que ird conter em cada um dos grupos definidos pela administragcao publica.

32.12. Permitir por meio do sistema que sejam enviadas notificacGes push ao APP, como o envio
de um recado de acordo com o perfil do usuario, por exemplo enviar push a todos os cidaddos que
possuam o APP comunicando sobre uma campanha de vacinacdo ou comunicar apenas os funcionarios

sobre recados do departamento de recursos humanos.

32.13. Permitir que sejam enviadas notificacbes push a usudrios com o APP instalado em
diversas ocasides, como por exemplo, na movimentacdo de processo digital, como tramites,

complemento, arquivamento, etc.

32.14. Disponibilizar no APP area exclusiva para recebimento de notificacdes do APP, para leitura

e posterior exclusdo do registro caso o usuario desejar.

32.15. Disponibilizar no APP barra de pesquisa para que seja encontrado o servico pelo termo

pesquisa pelo usuario.

32.16. Possuir area no APP para que o usudrio possa ler os termos e condi¢des de uso do APP

sempre que desejar.
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32.17. Possuir area no APP para que o usudrio possa realizar a leitura de noticias publicadas pelo
municipio.
32.18. Disponibilizar servico que permita registrar demandas municipais, como a necessidade de

manutencdo de via publica devido a existéncia de buraco na pista, ou manutencdo de poste de
iluminagao publica, ou poda de arvore, permitindo que durante o registro seja definido o local exato
via localizacdo de ponto no mapa, bem como enviar fotos ou imagens do local para demonstrar a
situacdo. Apds o registro permitir acompanhar as solicitagdes acompanhando as que estdo em aberto
e as que foram finalizadas. Bem como receber notificacdes da administracdo a cada verificacdo do

registro de solicitacao de manutencao.

32.19. Disponibilizar de servico que demonstre as edi¢cdes do didrio oficial do municipio,

permitindo a visualizacdo de dados como a data da publicacdo e op¢do para download da edicao.

32.20. Disponibilizar servico para assinatura de documentos, permitindo consultar as
solicitacdes de assinatura disponiveis para o usudrio logado que estejam pendentes, bem como as que
ja foram assinadas, permitindo o download do documento. Permitir assinar documentos quando o
usuario logado possuir certificado digital A1 de categoria qualificado ou certificado auto assinado de

categoria avancado disponivel e ativo no repositério de certificados do sistema.

32.21. Permitir que o usudrio logado receba notificacdo push quando uma solicitacdo de

assinatura for registrada para o mesmo.

32.22. Permitir que o usuario logado possa incluir um certificado Al de categoria qualificado no
APP que sera registrado no repositério central de certificados do sistema, para que o mesmo seja

utilizado para posterior assinatura de documentos.

32.23. Possuir servico que liste as licitagdes publicadas pelo municipio, permitindo que o usudrio
realize o download dos documentos, bem como registre interesse de “seguir” a licitacdo para que
guando surgir uma nova publicacdo do mesmo processo, 0 mesmo seja notificado via push sobre a

nova publicacdo referente a licitagao.

32.24. Disponibilizar servico de consulta de processos/protocolos registrados em nome do
usuario logado no APP, contendo informacdes sobre o processo, podendo visualizar histéricos e o

andamento do processo.
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32.25. Permitir que o usudrio logado no APP receba notificagGes push sobre movimentagdes de
tramites do processo, complemento, encerramento, arquivamento, etc, para que 0 mesmo seja

informado sobre as movimentagdes do seu processo digital.

32.26. Disponibilizar servigo que permita o usuario logado no APP registrar a abertura de novos
processos digitais, por meio de uma tela de assistente que a cada etapa solicite os dados de

preenchimento necessarios.

32.27. Permitir que os funciondrios que realizem login no APP tenham acesso a consulta e
emissdo do seu recibo de pagamento, podendo realizar o download do documento correspondente

ao seu recibo de pagamento.

32.28. Permitir que o responsavel do departamento de RH da entidade possa notificar via push
os funcionarios quando o mesmo disponibilizar o recibo de pagamento para consulta, com isso os

funcionarios que possuam o APP devem ser notificados via push sobre a disponibilizacdo do mesmo.

32.29. Permitir que os funcionarios da entidade que realizarem login no APP possam visualizar
os dados de rendimento para o IRRF - Imposto de Renda Retido na Fonte, para auxiliar na declara¢ao

do imposto de renda.

32.30. Permitir que os funcionarios da entidade que realizarem login no APP possam realizar a

emissdo da ficha de registro de funcionario.

32.31. Permitir que os funcionarios da entidade que realizarem login no APP possam realizar a

emissdo do seu termo de rescisdo.

32.32. Permitir que os funcionarios da entidade que realizarem login no APP possam realizar a
emissdo de relatdrio de licenga prémio, demonstrando seus periodos aquisitivos, gozos bem como as

perdas.

32.33. Permitir que os funcionarios da entidade que realizarem login no APP possam realizar a

emissdo do Extrato Anual de Contribuicdo Previdenciaria.

32.34. Permitir que os funcionarios da entidade que realizarem login no APP possam realizar a

emissdo do seu Recibo de Férias.

32.35. Permitir que os funcionarios da entidade que realizarem login no APP possam realizar a
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emissao do relatério de espelho ponto.

32.36. Permitir que os funcionarios da entidade que realizarem login no APP possam realizar a

solicitacao de ajuste de ponto, como por exemplo, a solicitagao de abono.

32.37. Permitir que seja realizada a consulta de autenticidade do recibo de pagamento dos
servidores publicos, por meio da identificagdo de um cédigo Unico do documento, constatando se o

documento em questao é veridico.

32.38. Permitir que o usuario logado no APP tenha acesso a consulta dos débitos que estejam
em aberto, para que o mesmo possa realizar a emissdao de boletos para pagamento, permitindo a
realizacdo da copia do cddigo de barras para pagamento na plataforma do banco desejado. Bem como

notificar via push o usudrio a cada novo débito registrado em seu nome.

32.39. Permitir que o usuario logado no APP realize a emissdao do documento de Certidao de
acordo com a situacdo cadastral do mesmo, onde podera ser emitido documento de Certiddao Negativa

ou Certidao Positiva ou Certidao Positiva com Efeito de Negativa.

32.40. Permitir que o usuario logado no APP realize a consulta de empresas ativas no municipio,
gue esteja organizado por segmento de atuacdo e deverd conter informagbes como: Razdo

Social/Nome da empresa, Endereco, dados de Contato por exemplo e-mail e telefone.

32.41. Permitir que o usudrio logado no APP realize a consulta dos dados que o mesmo possui
relacionamento com a entidade publica, considerando os registros no sistema relacionados ao seu

CPF, como por exemplo, os processos digitais, os débitos, os empenhos.

32.42. Permitir que o usuario logado no APP realize a consulta das notas fiscais registradas em

seu nome, trazendo assim as notas fiscais de servicos tomados.

32.43. Permitir que quando o usuario logado for uma empresa prestadora de servi¢co, que o
mesmo realize a emissao das notas fiscais eletrénicas, bem como apds o seu lancamento permita a

impressao por meio de equipamento de impressora térmica com conexdo Bluetooth compativel.

32.44. Permitir que quando o usudrio logado for uma empresa prestadora de servigo, consulte
as notas fiscais que o mesmo realizou a emissdo, bem como realize a impressdo da mesma, o

cancelamento e envie por e-mail.
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32.45. Permitir que quando o usuario logado for empresa fornecedora da entidade, o mesmo

possa realizar a consulta dos valores a receber da entidade.

32.46. Permitir que quando o usudrio logado for empresa fornecedora da entidade, realize a

consulta dos registros dos seus contratos e aditivos.

32.47. Ter a possibilidade do usudrio logado como empresa que possua valores a receber da
entidade, receba uma notificacdo push sobre a liquidacdo do empenho registrado em seu nome, bem

como receba um novo push quando ocorrer o pagamento.

32.48. Ter a possibilidade do usudrio logado no APP realize a consulta das publica¢des legais do

municipio, tendo acesso a visualizacdo/emissdo da edigdo do Diario Oficial do Municipio.

32.49. Ter a possibilidade do usudrio logado no APP que possua imdveis na entidade publica,

realize a emissdao de documento de espelho cadastral e a certiddo negativa de débitos do imovel.

32.50. Permitir que o usudrio logado no APP realize o agendamento de consultas médicas,
respeitando as especializadas e hordrios dos profissionais determinados pela entidade de saude. Este
agendamento podera ser parametrizado, para que a entidade defina se o agendamento da consulta

poderd ocorrer de forma direta ou via confirmacado da secretaria de saude.

32.51. Permitir que o usudrio logado no APP, caso seja o responsavel legal da familia, o mesmo
possa realizar ainclusdo e manutencdo de consultas para todos os membros da familia que forem seus

dependentes.

32.52. Permitir que o usuario logado no APP possa consultar os registros de todas consultas em

gue o mesmo possua algum agendamento registrado.

32.53. Permitir que o usuario logado no APP realize o cancelamento de uma consulta médica
gue havia sido agendada anteriormente. Independente se a consulta foi agendada pelo APP ou
diretamente por uma unidade de saude, desde que o mesmo informe o motivo e assim disponibilize

imediatamente a vaga.

32.54. Permitir que o usuario logado no APP que possua uma consulta médica agendada possa
realizar a transferéncia da mesma, respeitando a unidade de saude, dias e horarios disponiveis para a

realizacdo da transferéncia da consulta.
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32.55. Permitir que o usuario logado no APP possa realizar a consulta referente ao histérico de
vacinas, bem como demonstrar informacdes referentes as préximas vacinas indicadas e de

aprazamentos.

32.56. Permitir que o usudrio logado no APP possa realizar a consulta de todos os medicamentos
que estdo em uso pelo mesmo, mantendo um histérico de todos os medicamentos que ja tenha

utilizado, informando dados como sua posologia, inicio e término do consumo.

32.57. Permitir que o usuario logado no APP possa realizar a consulta de todos os exames que o
mesmo realizou, bem como caso seja responsavel legal e possua dependentes, possa consultar os

exames dos seus dependentes.

32.58. Permitir que o usudrio logado no APP possa realizar a consulta de todos os medicamentos
disponiveis nas farmacias do municipio. No entanto, a gestdo para demonstrar essa informacado deve

ser da entidade publica onde a mesma possa ou ndo demonstrar o medicamento.

32.59. Permitir que o gestor publico, como por exemplo, o secretdrio possa visualizar dados
estratégicos em formato de indicadores, como dados de estatistica de processos digitais, como por
exemplo, o nimero de quantos processos digitais foram registrados no ano, quais os assuntos mais
utilizados na abertura de processos digitais, demonstrativo dos processos que estejam pendentes e

encerrados nos ultimos exercicios.

32.60. Permitir que o gestor publico, como por exemplo, o secretdrio possa visualizar dados
estratégicos em formato de indicadores, como informacGes que demonstre dos maiores credores do

municipio que possuam saldo a pagar.

32.61. Permitir que o gestor publico, como por exemplo, o secretdrio possa visualizar dados

sobre os bairros com maior valor em lancamento de IPTU.

32.62. Permitir que o gestor publico, como por exemplo, o secretdrio possa visualizar dados de

inadimpléncia registrados no municipio.

32.63. Permitir que o gestor publico, como por exemplo, o secretdrio possa visualizar dados
referente ao montante da Divida ativa, exibindo os débitos em aberto que estejam em divida ativa,

judicial ou em cartdrio.

317



PREFEITURA DE ARARAQUARA
Secretaria de Governo
Subsecretaria de Tecnologia da Informacgao

32.64. Permitir que o gestor publico, como por exemplo, o secretario possa visualizar dados

referentes aos valores declarados de ISS.

32.65. Permitir que o gestor publico, como por exemplo, o secretdrio possa visualizar dados de

estatisticas de pagamentos de IPTU.

32.66. Permitir que o gestor publico, como por exemplo, o secretario possa visualizar dados

demonstrando a arrecadacdo anual dos ultimos anos, seja dos débitos em exercicio ou em divida.

32.67. Permitir que o gestor publico, como por exemplo, o secretario possa visualizar dados
estratégicos em formato de indicadores, como o comparativo de dados de receita e despesa da
entidade publica, comparando dados de Receita Prevista x Despesa Fixada e Receita Arrecadada x

Despesa Realizada.

32.68. Permitir que o gestor publico, como por exemplo, o secretdrio possa visualizar dados

estratégicos em formato de indicadores, como a listagem das principais receitas do municipio.

32.69. Permitir que o gestor publico, como por exemplo, o secretdrio possa visualizar dados
estratégicos em formato de indicadores, como o demonstrativo de controles legais, sendo a
visualizacdo dos recursos alocados com pessoal, saude e educacdo, demonstrando dados entre o

executado e o que estd sobre determinacao legal.

32.70. Permitir que o gestor publico, como por exemplo, o secretdrio possa visualizar dados

referente ao consumo de materiais mensalmente, considerando dados dos ultimos 5 anos.

32.71. Permitir que o gestor publico, como por exemplo, o secretdrio possa visualizar dados das
compras que foram empenhadas, podendo demonstrar por drgdo e unidade e um ranking dos

produtos mais comprados.

32.72. Permitir que o gestor publico, como por exemplo, o secretario possa visualizar dados

referente a quantidade de funcionarios por faixa etdria, sexo e grau de instrucao.

32.73. Permitir que o gestor publico, como por exemplo, o secretario possa visualizar dados
referente a salde ocupacional, visualizados os motivos e os CIDs que registraram maior nimero de

atestados para os funcionarios, demonstrando ainda o tempo médio de dias de atestado.

32.74. Permitir que o gestor publico, como por exemplo, o secretdrio possa visualizar dados
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referente ao total de funcionarios, sejam eles admitidos e/ou demitidos.
33 MODULO: GESTAO DE COMUNICAGAO INTERNA

33.1. Deve permitir a inclusao de diversos tipos de comunicados internos, como Memorandos,

Oficios, Circulares, entre outros tipos adicionais, conforme a necessidade da CONTRATANTE.

33.2. Para cada tipo de comunicado, deve ser possivel configurar privilégios por setor,

permitindo a criacdo de tipos especificos para cada setor.

33.3. Possuir cadastro de tags, para que sejam utilizadas como marcadores dos comunicados.
33.4. Permitir personalizar as cores das tags para melhor organizacdo e visualizacdo.
33.5. Permitir a inclusdo de dados referentes ao usuario logado, como cargo e CPF. Estes dados

deverdo ser exibidos no corpo do texto dos comunicados durante as inclusdes, respostas e

encaminhamentos.

33.6. Possuir abas para o gerenciamento das comunicagdes, com no minimo as categorias

entrada, saida e arquivadas.

33.7. Deve possuir uma caixa de entrada que apresente todas as comunicagdes em que 0s

setores relacionados ao usuario logado estejam envolvidos.

33.8. O gerenciamento dos comunicados podera ser realizado em uma Unica caixa de entrada,

sem a necessidade de trocar de tela para realizar o gerenciamento geral.

33.9. Possuir caixa de saida dos comunicados, apresentando todas as comunicag¢des enviadas

pelo usudrio e pelos setores relacionados ao usudrio logado.

33.10. Permitir o gerenciamento dos comunicados de todos os setores em que o usuario logado

esta relacionado de forma simultanea, sem a necessidade de realizar a troca de telas.

33.11. Devera ser possivel realizar uma consulta geral dos comunicados sem a capacidade de

movimenta-los, garantindo apenas a visualiza¢ao.
33.12. Permitir o controle de numeracdo dos comunicados por ano, tipo, e ainda por setor.

33.13. Devera permitir que os usudrios possam salvar um comunicado como rascunho caso a

digitacdo ndo tenha sido finalizada.
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33.14. Possuir aba especifica para acessar os comunicados salvos como rascunho.

33.15. Permitir editar os rascunhos para que o envio definitivo do comunicado possa ser
realizado.

33.16. Permitir realizar o relacionamento de comunicados, possibilitando ainda a consulta de

comunicados relacionados.

33.17. Deve ser possivel inserir modelos de documentos para que sejam utilizados durante a

inclusdo de comunicados.

33.18. Permitir configurar se os comunicados poderdo ser assinados por meio eletronico,
considerando a Lei n2 14.063/2020, que prevé as hipdteses pela assinatura eletrénica classificadas em
simples, avancada e qualificada, de forma obrigatéria ou opcional, de acordo com o tipo de
comunicado, a partir das hipoteses previstas para a utilizacdo de cada, conforme disposto na mesma

lei.

33.19. Permitir a assinatura coletiva dos anexos vinculados as movimentacdes do comunicado

durante o ato da movimentacao.

33.20. Possibilitar a opcao de definir os comunicados como urgentes durante a sua inclusdo.
33.21. Permitir a defini¢ao de indicativos de prazo nos comunicados.
33.22. Permitir realizar o envio de arquivos para serem relacionados como anexos da

comunicac¢do durante a sua inclusao.

33.23. Permitir realizar o upload de arquivos .doc ou .docx para que este seja utilizado como

modelo no corpo do texto dos comunicados.

33.24. Permitir a inclusdo de comunicados sigilosos, que sé podem ser visualizados pelos

usuarios envolvidos.

33.25. Devera ser possivel visualizar as tags vinculadas aos comunicados na tela de

gerenciamento.

33.26. Permitir o cadastro de comunicados do tipo 'Circular’, que ndo poderao ser respondidos,

visto que serdo comunicacoes apenas para ciéncia dos setores.
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33.27. Durante a inclusdo, resposta e encaminhamento, possibilitar a definicdo de um usuario

como A/C (aos cuidados).

33.28. Durante a Vvisualizagdo dos comunicados, indicar de forma diferenciada as

movimentagdes enviadas aos cuidados do usuario logado.

33.29. Dispor de filtro no gerenciamento que mostra somente os comunicados enviados aos

cuidados do usuario logado.

33.30. Permitir responder comunicados, mostrando apenas os setores previamente envolvidos

na comunicacao selecionada como destinatarios.

33.31. Permitir encaminhar comunicados, exibindo todos os setores da entidade como

destinatarios, a fim de compartilhar a comunicacao entre os demais setores.

33.32. Durante as respostas e encaminhamentos, permitir vincular arquivos como anexos do
comunicado.
33.33. Apresentar todas as movimentacdes em uma linha do tempo, gerando um novo registro

para cada movimentacdo de resposta, encaminhamento e/ou arquivamento.
33.34. Possibilitar marcar um comunicado como lido.

33.35. Exibir um indicativo visual dos comunicados que ja foram lidos, diferenciando-os dos que

ainda possuem movimentagdes nao visualizadas.

33.36. Permitir arquivar comunicados para o setor do usuario logado.
33.37. Permitir o arquivamento em lote dos comunicados definidos como resolvidos.
33.38. Os comunicados arquivados ndo devem ser exibidos na caixa de entrada do usudrio até

gue novas movimentacdes sejam realizadas.

33.39. Permitir a reabertura de comunicados arquivados, caso sejam necessarias novas

movimentagdes.

33.40. Devera permitir filtrar no gerenciamento de comunicados apenas os comunicados com

movimentac¢des que ainda nao foram lidas.

33.41. Possuir uma consulta que apresente todos os usudrios que ja visualizaram um

321



PREFEITURA DE ARARAQUARA
Secretaria de Governo
Subsecretaria de Tecnologia da Informacgao

comunicado, exibindo pelo menos o nome do usuario, a data/hora da visualizagdo do comunicado

selecionado e a origem da visualizagao.

33.42. Permitir favoritar comunicados para todo o setor ou apenas para o usuario logado.
33.43. Possuir uma caixa de comunicados favoritados para facilitar o gerenciamento destes.
33.44. Permitir consultar todos os centros de custo envolvidos durante as movimentagdes do
comunicado.

33.45. Permitir consultar o relacionamento de usudrios e seus respectivos setores para facilitar

o envio dos comunicados aos setores corretos.

33.46. Realizar o envio dos comunicados.

33.47. Devera permitir configurar a mensagem enviada nas notificacées dos comunicados.
33.48. Permitir consultar o histérico de notificagcdes enviadas diretamente do gerenciamento do
comunicado.

33.49. Devera possuir um servico destinado aos usuarios terceiros que recebem oficios,

permitindo a visualizacao dessas comunicagdes.

33.50. Permitir configurar se os oficios poderao receber respostas complementares dos usuarios

terceiros por meio do servigo de comunicados.
33.51. Possibilitar a impressdo da folha de rosto do comunicado.

33.52. Permitir a impressao de cada movimentagao dos comunicados em um relatério que pode

ser configurado de acordo com a necessidade da entidade.

33.53. Permitir a impressdo de todas as movimenta¢Ges do comunicado em um relatdrio que

pode ser configurado de acordo com a necessidade da entidade.

33.54, Permitir a impressao da comunicacdo de forma que seja gerado um arquivo com todas as

movimentacgdes, incluindo os arquivos vinculados a ela em ordem cronolégica.
34 MODULO: PORTAL DE AUTOATENDIMENTO

34.1. Permitir que as liberacbes de acesso ao sistema possam ser efetuadas com base em

solicitacOes realizadas pelo contribuinte através de cadastro no portal de autoatendimento.
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34.2. Dispor de servico para emissao de processo digital, com possibilidade de integragdo com
os cadastros imobilidrios e econdmicos, disponiveis no sistema Tributario. A integragdao também deve

permitir a emissao de guias para pagamento de taxas e tarifas em padrdo bancario.

34.3. Permitir que sejam adicionados servicos especificos ao portal, com possibilidade de
integracdo com o sistema de processo digital, podendo ser configurado roteiro para movimentagao

dos processos de acordo com o assunto informado.

34.4. Permitir que sejam adicionados servigos especificos ao portal que sejam oriundos de
sistemas terceiros que a entidade possui contratacdo, este acesso deverd ser controlado por meio de

token de autenticacgao.

34.5. Dispor de servico de Acesso a Informacdo, possibilitando a protocolizacdo de

requerimentos de informagao.
34.6. Deverd permitir acesso a Plataforma Fala.BR no website.

34.7. Possibilitar que processos de denuncias, duvidas e sugestdes sejam abertos através do
autoatendimento, sendo direcionados para o setor de ouvidoria, permitindo que o requerente seja

andnimo.

34.8. Possuir servico para consulta do andamento dos processos digitais, sendo necessario

informar o nimero do processo e seu codigo verificador, ou CPF/CNPJ do requerente.

34.9. Possibilitar que os usuarios e contribuintes possam alterar ou recuperar sua senha de

acesso ao sistema, validando seus dados cadastrais, como e-mail, conforme parametrizacao.

34.10. Permitir que os usuarios possam realizar a solicitacdo de atualizacdo dos seus dados

cadastrais, conforme os dados existentes no cadastro unico.

34.11. Possibilitar a apresentacdo de aviso quando o usuario logado ndo estiver com os dados

devidamente atualizados.

34.12. Possuir servico para realizacdo de autenticidade do Certificado de Registro Cadastral

emitido pela entidade.

34.13. Possuir servico para que o fornecedor vencedor da licitacdo realizada em lotes, possa

fazer a readequacdo dos valores dos itens pertencentes aos lotes nas suas dependéncias. Indicando o
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valor unitario de cada item totalizando o valor ofertado no lote.

34.14. Possuir servigo para preenchimento online da proposta comercial, sem a necessidade de
exportacdo e importagdo de arquivos, possibilitando o preenchimento da proposta comercial pelo
préprio fornecedor em suas dependéncias. Os dados devem ficar criptografados na base de dados
sendo necessdria senha para descriptografar e importar as propostas ao sistema, sem necessidade de

redigitacdo.

34.15. Permitir realizar digitacao de cotacdo de precos referentes a planilha, para fins de cdlculos

médios de precos praticados entre os fornecedores.
34.16. Permitir a disponibilizacao de agenda das licitagdes para consulta dos fornecedores.

34.17. Permitir disponibilizar informacdes sobre licitacdes, possibilitando configurar quais
informacdes serdo exibidas no servico como: edital, anexos, pareceres, impugnacao, ata de abertura
envelope, proposta, ata do pregdo, ata de registro de preco, termo de homologacdo, termo de
adjudicacdo, contrato, certidoes, documentos exigidos, quadro comparativo precos, vencedores e

ordem de compra.

34.18. Permitir consulta especifica das licitagdes com base na Lei 13019/14.

34.19. Permitir que as entidades da Sociedade Civil possam registrar Manifestacao de Interesse
Social.

34.20. Permitir a realizacdo da prestacdao de contas financeira e de objeto, com base na Lei
13019/14.

34.21. Possuir servico onde os fornecedores da entidade poderdo consultar os valores retidos

de seus empenhos.

34.22. Possibilitar aos credores a verificar o saldo dos valores a receber, podendo filtrar pelo

numero de empenho e data.

34.23. Possibilitar aos fornecedores a consulta de todos os empenhos emitidos, sendo
demonstrados os empenhos que ja foram pagos, estdo a pagar, as retencdes dos empenhos e os

saldos.

34.24. Disponibilizar a emissdo da folha de pagamento através de servico de autoatendimento,

324




PREFEITURA DE ARARAQUARA
Secretaria de Governo
Subsecretaria de Tecnologia da Informacgao

devendo possibilitar que a entidade defina previamente o layout que serd utilizado na emissao.

34.25. Permitir ao funciondrio realizar a emissao dos seus periodos aquisitivos e de saldos de

férias através de servigo de emissao de relatério de férias.

34.26. Possibilitar ao servidor realizar a impressdao da ficha financeira com os valores dos

pagamentos em determinados periodos.

34.27. Possuir servico onde o funciondrio possa realizar a emissdao do espelho de ponto com

opcao de filtrar por periodo, e de configurar previamente quais totalizadores serao exibidos.

34.28. Possibilitar ao funcionario emitir o comprovante de imposto de renda retido na fonte para

posterior declara¢ao do imposto de renda.

34.29. Disponibilizar ao servidor a emissdo de relatdrio de tempo de servico através de servico
de autoatendimento, devendo possibilitar que a Entidade defina previamente o layout que serd

utilizado na emiss3o.

34.30. Permitir ao funciondrio realizar a emissdo da declaracdo sobre o periodo de trabalho no
magistério.
34.31. Disponibilizar ao funcionario solicitar atualizacdo de dados pessoais através de servico,

como por exemplo, nome, RG, CNH, data de nascimento, dependentes, contatos e endereco.

34.32. Possibilitar ao servidor a emissdao de relatério onde constem as informacdes de seus

empréstimos bancarios.

34.33. Permitir ao funcionario realizar qualquer tipo de solicitacdo ao RH, através de servigo com
essa finalidade, possibilitando que o RH defina assuntos especificos, como por exemplo: Férias,

Inscri¢dao para Cursos, etc.

34.34. Dispor de servico que permita ao funcionario inserir uma solicitacdo de ajuste no ponto

eletrénico, como por exemplo, um abono ou justificativa ou um registro de ponto.

34.35. Dispor de servico onde qualquer pessoa/entidade possa verificar, através de chave de

verificacdo, a autenticidade do recibo de pagamento.

34.36. Permitir que empresas externas, através de convénio, ou departamentos internos

realizem lancamentos para desconto em folha de pagamento dos funcionarios.
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34.37. Permitir que a entidade realize a publica¢do de editais de concursos publicos e processos
seletivos.
34.38. Dispor de servigo que permita inscricao de candidatos em editais de concursos publicos e

processos seletivos através de servico de autoatendimento.

34.39. Dispor de servi¢co de avaliagdo de desempenho, permitindo que o avaliado (através da

auto avaliacdo) e a comissao designada procedam com a avaliacao.

34.40. Dispor de servico de avaliacdo de estagio probatdrio, permitindo que o avaliado (através

da auto avaliacdo) e a comissdo designada procedam com a avaliacdo.

34.41. Permitir que os departamentos realizem os langamentos de atestados médicos de seus

funcionarios.

34.42. Permitir ao servidor realizar a emissdao do relatério anual de contribuicdes para a

previdéncia.

34.43. Permitir ao funcionario realizar a Emissdao da Margem Consignavel pelo Portal de Servigos,

com a opgao de selecdo dentre os bancos conveniados da entidade.

34.44. Possuir servico especifico para solicitacao de férias, de forma que o departamento de
recursos humanos possa fazer a andlise do pedido, bem como realizar a programacao de férias a partir

do requerimento efetuado.

34.45. Permitir ao funciondrio realizar a emissao de relatério com os seus periodos de licenca
prémio.

34.46. Possuir servico para que o funcionario possa realizar a emissdo do Termo de Rescisdo.
34.47. Possuir servico para que o funciondrio possa realizar a emissdo da Ficha Registro de

Funcionario.

34.48. Possuir servico para que o funcionario possa realizar o Registro de Ponto Eletronico pelo

portal de autoatendimento, dispondo de recursos para restringir quais funciondarios podem realiza-lo.

34.49. Possuir servico para que o funcionario possa realizar a emissdao de Relatério de

Aniversariantes.

326



PREFEITURA DE ARARAQUARA
Secretaria de Governo
Subsecretaria de Tecnologia da Informacgao

34.50. Possuir servigo para que o funcionario possa realizar a emissdo dos Certificados de Cursos

e Treinamentos realizados pela entidade.

34.51. Possuir servico para que o funciondrio possa realizar a sua Inscrigdo para Cursos e

Treinamentos promovidos pela entidade.

34.52. Possuir servico para que o funcionario possa realizar a emissdao de Relatério de seus

Afastamentos e Faltas.

34.53. Possuir servico para que o funcionario possa realizar a emissdo de Relatério de suas horas

de Compensacio e Banco.

34.54, Possuir servico para que o funcionario possa realizar a emissdo de Declaragdo de seu

Vinculo Empregaticio.

34.55. Possuir servico para que o funciondrio possa realizar a consulta de Licengas Prémios
Gozadas.

34.56. Possuir servico para que o funcionario possa realizar a sua inscricao para Eleicdes da CIPA.
34.57. Possuir servico para que o funcionario possa realizar vota¢des das Elei¢des da CIPA.
34.58. Possuir servico para que o funcionario possa realizar a consulta de seus Atos Legais.
34.59. Possuir servico para que o funcionario possa realizar a emissao do Perfil Profissiografico

Previdencidario (PPP).

34.60. Possuir servico para que o funcionario possa realizar a Comunicacdao de Acidente de

Trabalho (CAT) pelo portal de autoatendimento.

34.61. Possuir servico para que o funcionario possa realizar a emissdo do Relatdrio de Salarios

Contribuicao de Outras Previdéncias.
34.62. Possuir servico para que o funcionario possa realizar a emissdo do seu Recibo de Férias.

34.63. Possuir servico para que o funcionario possa realizar a emissdao de Relatério de

Mensalidades e Despesas Planos de Saude.

34.64. Possuir servico para que o funcionario possa realizar a emissdao de Relatério Historico

Adicional Tempo Servico.
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34.65. Possuir servico para que o funciondrio possa realizar agendamento para Seguranga e

Medicina do Trabalho.

34.66. Possuir servico para que o funcionadrio possa participar de um evento de

Recadastramento Funcional pelo portal de autoatendimento gerenciado pelo RH.

34.67. Permitir a consulta das obras publicas exibindo minimamente o nimero/ano da obra, o

valor total e a descricdo desta.

34.68. Permitir a emissao de guias em atraso ou nao, realizando a atualizagdo de corre¢ao, multa
e juros: ISSQN, ISSRF, ITBI, Divida Ativa, I1SS/Alvard, Fiscaliza¢cdo, Obras, Guia Unica, IPTU ou Receitas
Diversas. Com possibilidade de pagamento via PIX caso o convénio bancario assim permitir, e cartdo

de crédito quando este servigo estiver contratado pelo municipio.

34.69. Permitir a emissdo de Extratos de Débitos: geral do contribuinte, através do cadastro

Econdmico ou do imodvel.

34.70. Permitir que seja exibido informativo na pagina inicial do portal de autoatendimento com

indicativo referente aos débitos do usuario logado.

34.71. Permitir a consulta das informacdes imobilidrias do imével. Permitindo visualizar os dados

do imdvel, visualizar arquivos/imagens do imével e gerar o espelho do imével.

34.72. Permitir o cidaddo efetuar doacbes para programas sociais conforme definido pela

municipalidade.

34.73. Permitir a solicitacdo on-line de atualizacdo de endereco de correspondéncia do imdvel,

empresa e pessoa.

34.74. Permitir a consulta e emissao dos alvaras de localizacdo e funcionamento, alvard sanitdrio

de empresas ou outros a serem definidos pela municipalidade.

34.75. Permitir a emissdo de consulta e verificacdo de autenticidade da Certiddao Negativa de
Débito.

34.76. Permitir a emissdao do comprovante de retencdao do imposto sobre servigos.

34.77. Permitir a emissdo de nota fiscal de servico eletronica avulsa como também a consulta

das notas avulsas emitidas do usuario.
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34.78. Permitir aos contabilistas cadastrados emitir CertidGes Negativas de Débito (CND), guias

tributdrias, atualizacdo de informacdes cadastrais para seus clientes.

34.79. Permitir a emissdo do Extrato do Contribuinte, que exiba em tela organizando por abas
as informacdes referentes aos débitos do usuario logado, permitindo que seja emitida a guia para

pagamento das referidas taxas.
34.80. Permitir realizar a solicitacdo para a emissdo de alvard de construcao e habite-se.

34.81. Possuir servico que permita consultar os documentos necessdrios e obrigatdrios para que

seja possivel realizar as solicitacdes.

34.82. Permitir registrar a solicitacdo do ITBl on-line, informando o imdével urbano ou rural, nome
do proprietario adquirente, transmitente e os documentos, como a matricula do imdvel e os valores

venais.

34.83. Possuir servico para cadastrar solicitacdo de reserva de espacgos publicos para realiza¢do

de evento, sendo integrado com o sistema de Processo Digital.

34.84. Permitir que seja realizada requisi¢ao de acesso aos dados considerando o Art. 18. da Lei
13.709 que prevé que "o titular dos dados pessoais tem direito a obter do controlador, em relagdo aos

dados do titular por ele tratados, a qualquer momento e mediante requisi¢ao".

34.85. Permitir que seja emitido relatoério referente as informacgbes dos tratamentos de dados

pessoais realizados pela CONTRATANTE, conforme prevé o inciso | do art. 23 da Lei n? 13.709/2018.

34.86. Disponibilizar servico que permita consultar as legislacdes municipais, permitindo filtrar

por categoria, assunto e ementa.

34.87. Possuir servico de acesso ao Diario Oficial.
34.88. Possuir servico para consulta e acompanhamento dos Processos Administrativos.
34.89. Possuir servico para que possam ser consultadas as comunicacdes digitais oficiais do

municipio mediante a insercdo do numero, ano e cdodigo verificador do documento, quando estes

forem realizados pelo médulo de comunicag¢des internas.

34.90. Permitir a disponibilizacdo de servicos que possibilite a realizacdo de assinaturas digitais

em documentos cuja solicitacdo de assinatura foi criada.
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34.91. Permitir cadastrar solicitagdes de manutengdo de forma geral para a entidade, estando

integrado com os Servicos Publicos do municipio.

34.92. Disponibilizar servigo para acompanhar o cronograma de execu¢ao de atividades das

solicitacdes de ocorréncia e manutencdo registrada.

34.93. Permitir o agendamento de atendimentos presenciais, conforme guichés organizados

pela CONTRATANTE.
34.94. Permitir cadastrar recados no portal, parametrizando a sua exibigdo com ou sem login.

34.95. Possibilitar a exibicdo de boxes indicativos para os contribuintes, permitindo retornar

dados de débitos e quantidade de processos digitais.

34.96. Permitir cadastrar boxes que ao acessar podem carregar servicos ou somente texto
informativo.
34.97. Dispor de opgdo para definir os servicos que serdao disponibilizados em destaque para

facilitar o acesso.

34.98. Permitir os cidadaos favoritar seus servicos mais acessados, quando estdo logados no
portal.

34.99. Exibir dados de endereco e contato da entidade.

34.100. 1Possuir campo de pesquisa que retorne os servicos disponiveis no portal de

autoatendimento.

34.101. Dispor de area especifica para localizar informagcdes de acessibilidade, como: alto

contraste, teclas de atalho, aumento e diminuicdo de fonte.
34.102. Permitir cadastro aviso, sendo exibido no portal em forma de pop-up.

34.103. Possuir validacdo de reCAPTCHA para os servicos quando acessados sem login, garantindo

a seguranca das informacdes.

34.104. Permitir cadastrar servicos informativos, com a finalidade de orientacdo aos
contribuintes, contendo requisitos e outros dados sobre quaisquer servicos prestados pela entidade

ao cidadao.
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34.105. Disponibilizar servigos de Carta de Servigos, carregando todos os registros indicando quais
necessitam de login e com a possibilidade de acesso direto por esse meio, baseado na Lei 13.460 de

2017.

34.106. Permitir o cidaddo avaliar os servicos disponiveis a ele, baseado na Lei 13.460 de 2017,

onde deverd indicar sua satisfagao para os seguintes itens:

34.107. Satisfacdo com o servico prestado.

34.108. Qualidade do atendimento.

34.109. Cumprimento de prazos e compromissos.

34.110. Adicionando uma descri¢cdao na avaliacao.

34.111. Possibilitar que os cidaddos tenham acesso aos resultados das avaliacGes, sendo exibida

a informacao por servico, mediante acesso a Carta de Servicos.

34.112. Educacao:

34.113. Permitir a consulta de Hordrios de Aula pelo aluno ou responsavel

34.114. Permitir a consulta Boletim pelo aluno ou responsavel

34.115. Permitir a consulta de Notas pelo aluno ou responsavel

34.116. Permitir a consulta de Frequéncia Escolar pelo aluno ou responsavel

34.117. Permite a consulta de Observacgdes Disciplinares pelo aluno ou responsavel

34.118. Permite a consulta de Restricdes de Salude pelo aluno ou responsavel

34.119. Permite a consulta da Ficha de Saude pelo aluno ou responsavel

34.120. Permite a consulta da Matricula do Aluno com informacdes do estabelecimento, curso,

etapa escolar, turno e turma.

34.121. Permite a consulta da Fila de Espera da central de vagas

34.122. Permite a consulta da Disponibilidade de Vagas nos Estabelecimentos de Ensino

34.123. Permite realizar uma solicitacdo de vaga para o aluno na rede municipal de ensino.
34.124. Permite consultar os carddpios e refeicOes servidas por estabelecimento de ensino,
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modalidade de ensino e etapa escolar.
34.125. Permite consultar horarios do transporte escolar ofertadas pela rede municipal de ensino.

34.126. Permite a consulta de Estabelecimentos de Ensino, contendo as informagdes de

endereco, contato, gestor, equipe de gestdo e alunos matriculados por modalidade de ensino.

34.127. Permite a consulta de disponibilidade de acervo (se esta disponivel, se esta emprestado,

data que estara disponivel).

34.128. Permite a consulta do histérico de empréstimos de exemplares da biblioteca.
34.129. Permite solicitacdo de reserva de empréstimo de exemplares da biblioteca.
34.130. Disponibilizar no portal de autoatendimento funcionalidade para que o préprio

estabelecimento possa solicitar o seu Alvard Sanitario

34.131. Disponibilizar no portal de autoatendimento funcionalidade para que o préprio

estabelecimento possa solicitar as Licengas de Transporte para seus veiculos.

34.132. Disponibilizar no portal de autoatendimento funcionalidade para que o préprio

estabelecimento possa solicitar o Alvara para participacao em eventos

34.133. Disponibilizar no portal de autoatendimento funcionalidade para que o proéprio

estabelecimento possa solicitar o Alvara temporario.

34.134. Disponibilizar no portal de autoatendimento funcionalidade para que o préprio

estabelecimento possa solicitar a carteira de saude para seus funcionarios.

34.135. Disponibilizar no portal de autoatendimento funcionalidade para que o contribuinte

possa realizar denuncias para a vigilancia.

34.136. Devera ser possivel ao estabelecimento acompanhar através do portal de

autoatendimento o andamento de todos os seus processos na vigilancia.

34.137. Deverd ser possivel ao estabelecimento a retirada do documento gerado (alvara sanitério;
licenca de transporte; carteira de saude) através do portal de autoatendimento, sendo que para isso

o fiscal da vigilancia devera assinar digitalmente o documento gerado.

34.138. Disponibilizar no portal de autoatendimento funcionalidade para que médicos e clinicas
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possam solicitar as notificacdes de receita de forma on-line.

34.1309.

Disponibilizar no portal de autoatendimento funcionalidade para que o estabelecimento

possa solicitar a certiddo de assuncdo e baixa de responsabilidade técnica de forma on-line.

34.140.

A aplica¢do deve estar em plena conformidade com a Lei n2 13.709/2018 (LGPD) e com o

Guia de Requisitos Minimos de Privacidade e Segurancga para Aplicativos Méveis do Governo Federal.

34.141.

Devera exibir obrigatoriamente Termo de Uso e Politica de Privacidade antes do primeiro

uso do portal, exigindo aceite explicito do usudrio.

34.142. A Politica de Privacidade deve conter, no minimo:
34.142.1. Quais dados pessoais sdo coletados e por qué;
34.142.2. Base legal para cada tratamento de dados;
34.142.3. Com quem os dados sdao compartilhados;
34.142 4. Por quanto tempo os dados s3ao armazenados;
34.142.5. Direitos do titular de dados (acesso, correcdo, exclusdo, portabilidade);
34.142.6. Dados de contato do Encarregado de Dados (DPO) do érgao.
34.142.7. DOS ASPECTOS ESPECIFICOS PARA O PORTAL DA CAMARA MUNICIPAL DE
ARARAQUARA

34.142.7 1. O sistema deverd permitir a inscricdo de cidaddos no “Conselho de
Usuarios”, conforme previsto na Lei Federal n2 13.460/2017, devendo a funcionalidade ser
plenamente compativel com futuras regulamentacGes a serem publicadas pela Camara

Municipal.

34.142.7.2. Devera possibilitar o cadastro e gerenciamento de pesquisas de
satisfacdo desenvolvidas especificamente para o Conselho de Usuarios, com opc¢ao de
disponibilizacdo no portal, permitindo configuracdao para exigir autenticacdo do usuario

antes do registro do voto, em atendimento a Lei Federal n2 13.460/2017.

34.142.7.3. O sistema devera disponibilizar canal de comunicac¢ao direta do cidadao

com a Camara Municipal, por meio de formulario eletronico ou area “Fale Conosco”,
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35

35.1.

35.2.

permitindo o cadastro de dados de identificagdo e contato e possibilitando a selegao do

setor ou vereador destinatario da mensagem.
MODULO: PORTAL DA TRANSPARENCIA
Atender aos seguintes normativos:

35.1.1. Atender as Leis Complementares Federais n2 101 e n2 131, principalmente a liberagdo ao
pleno conhecimento e acompanhamento da sociedade, em tempo real, de todas as informacdes

pormenorizadas sobre a execugdo orcamentadria e financeira da CONTRATANTE.

35.1.2. Atender aos preceitos da Lei Federal no 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacgdo) e da
Lei do Municipio de Araraquara n2 9.862/2020 (Lei de Acesso a Informagdo Municipal) ou outras

gue venham as substituir;

35.1.3. A Cartilha do Programa Nacional de Transparéncia Publica, de producdo da Associacdo

dos Membros do Tribunal de Contas do Brasil (Atricon), atualizada a cada ano.

Todos os dados a serem disponibilizados no Portal da Transparéncia devem, no minimo,

conter:

35.3.

35.2.1. Disponibilidade das informacGes conforme os critérios estabelecidos em cada item a

seguir;
35.2.2. Disponibilidade de informacdes atualizadas, com indicacdo da data da ultima atualizagao;

35.2.3. Disponibilizacdo de histérico das informacgdes referentes, no minimo, aos ultimos trés

anos;

35.2.4. Possibilidade de exportacdo de relatdrios ou conjuntos de informagcdes em, pelo menos,

um formato editdvel, incluindo extensdes como txt, csv, odt, calc, rtf, json, entre outras;

35.2.5. Disponibilizacdo de uma ferramenta de pesquisa que permita a insercdo ou selecdo de
textos, possibilitando a filtragem e a consulta direcionada dos dados dentro dos conjuntos

especificos previstos em cada critério.
Informacdes Institucionais:

35.3.1. Disponibilizar 4drea para publicar a estrutura organizacional, incluindo organogramas,
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35.4.

descricdao hierarquica das unidades administrativas, competéncias e atribuicdes legais e
regimentais dos orgdos, identificando o nome dos atuais responsaveis pela gestdo, incluindo

cargos, fungdes e, quando aplicavel, fotos institucionais.

35.3.2. Disponibilizar informagdes sobre horario de atendimento ao publico, tanto presencial

guanto digital.

35.3.3. Divulgar enderegos e telefones atualizados, bem como e-mails institucionais de contato

das unidades gestoras.

35.3.4. Publicar todos os atos normativos proprios (decretos, portarias, instrucdes normativas,

resolugGes, entre outros), com pesquisa por nimero, ano e assunto.

35.3.5. Disponibilizar secdo de perguntas e respostas frequentes (FAQ), relacionada as atividades

e servicos do érgao.

35.3.6. Incluir links de acesso as redes sociais oficiais, quando utilizadas para comunicagao

institucional.
Receita:

35.4.1. Divulgar as receitas previstas e realizadas, permitindo consulta por exercicio, periodo,

valor e origem.
35.4.2. Publicar a classificacdo orcamentdria da receita, discriminada por:

a) categoria econémica;
b) origem;

c) espécie;

d) rubrica;

e) alinea;

f) subalinea.
35.4.3. Disponibilizar a lista de inscritos em divida ativa, contendo, no minimo:

a) nome completo do devedor (pessoa fisica ou juridica);
b) valor total atualizado da divida;

c) anodainscricdo em divida ativa.
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35.5. Despesa:

35.5.1. Publicar o total das despesas empenhadas, liquidadas e pagas, de forma detalhada e

atualizada.

35.5.2. Divulgar despesas por classificacdo orcamentaria, discriminando a unidade orcamentdria,
a fungdo, a subfungdo, a natureza da despesa (categoria econOGmica, grupo, elemento de

despesa) e a fonte dos recursos.
35.5.3. Possibilitar a consulta individual de empenhos, contendo obrigatoriamente:

a) identificacdo do credor ou beneficiario;
b) descricdo do bem fornecido ou servico prestado;

c) numero e dados do procedimento licitatério vinculado (quando houver).
35.5.4. Publicar relacdo de aquisicdes de bens e servicos, contendo:

a) descricdo detalhada do bem/servigo;
b) quantidade adquirida;

c) preco unitario;

d) nome do fornecedor;

e) valor total da aquisi¢do;

f) ndmero do processo administrativo correspondente.

35.5.5. Divulgar despesas com patrocinios, indicando objeto, beneficidrio, valores envolvidos e
vigéncia.
35.5.6. Disponibilizar informacoes detalhadas sobre contratos de publicidade, incluindo:

a) identificacdo dos fornecedores de servigos especializados;
b) veiculos de divulgagdo contratados;

c) valores pagos discriminados por tipo de servigo e por meio de divulgagao.

35.6. Convénios e Transferéncias:

35.6.1. Identificar transferéncias recebidas por convénios, acordos ou ajustes, contendo:

a) valor total previsto;
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35.7.

b) valor recebido;
c) objeto do convénio;

d) orgdo ou entidade repassadora.

35.6.2. Divulgar transferéncias realizadas pelo ente, a partir de convénios, acordos ou ajustes,

contendo:

a) beneficiario;

b) objeto;

c) valor total previsto para repasse;
d) valor efetivamente concedido;

e) situacdo da execucdo.
35.6.3. Publicar acordos firmados sem transferéncia financeira, identificando:

a) as partes envolvidas;
b) objeto;
c) obrigagOes assumidas por cada parte;

d) prazos de execugdo.

Recursos Humanos:
35.7.1. Divulgar a relagao nominal de todos os servidores, autoridades e membros, contendo:

a) nome completo;

b) cargo/funcdo;

c) lotagdo;

d) data de admissdo, exoneragao, inativagao ou aposentadoria;

e) carga hordéria correspondente ao cargo/funcdo.

35.7.2. Identificar a remunerag¢ao nominal de cada servidor, autoridade e membro, bem como

publicar a tabela com os padrdes remuneratoérios dos cargos e funcgdes.

35.7.3. Disponibilizar a lista nominal dos estagidrios, indicando nome completo, unidade de

lotacdo e carga hordria.

35.7.4. Publicar lista dos trabalhadores terceirizados que prestam servicos ao érgao, contendo:
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a) nome completo;
b) funcdo ou atividade exercida;

c) empresa empregadora.

35.7.5. Possibilitar a divulgacdo na integra dos editais de concursos e sele¢des publicas realizados

para provimento de cargos ou empregos e de todos os atos dos concursos e processos seletivos.
35.8. Didrias e Passagens:
35.8.1. Divulgar informagGes detalhadas sobre didrias concedidas, contendo:

a) nome do beneficiario;

b) cargo ou fungdo;

c) valor total recebido;

d) ndmero de didrias;

e) periodo do afastamento;
f) motivo do afastamento;

g) local de destino.
35.8.2. Possibilitar a disponibilizacdo de tabela com os valores das diarias praticadas.
35.9. LicitagOes:
35.9.1. Divulgar a relacdo de todas as licitacbes em ordem sequencial, informando:

a) numero da licitacado;

b) modalidade;

c) objeto;

d) data de abertura;

e) valor estimado e/ou homologado;

f) situacdo (em andamento, homologada, fracassada, deserta etc.).

35.9.2. Possibilitar a publicacdo na integra dos editais de licitacdo, anexos e eventuais

retificacOes.

35.9.3. Possibilitar a divulgacdo de todos os documentos das fases interna e externa da licitacao,

incluindo atas de sessdes publicas, pareceres, recursos e decisdes.

35.9.4. Possibilitar a publicacdo na integra dos principais documentos relativos a processos de
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dispensa e inexigibilidade de licitagao.
35.9.5. Possibilitar a divulgagdo na integra das Atas de Registro de Pregos (SRP).

35.9.6. Possibilitar a disponibilizagdo do Plano Anual de Contratagdes, conforme exigéncia do art.

12, VII, da Lei n2 14.133/2021.

35.9.7. Possibilitar a publicagdo da relagdo de licitantes e contratados sancionados

administrativamente, com informacdes sobre sancdes aplicadas, prazos e fundamentos legais.
35.9.8. Possibilitar a divulgacao do regulamento interno de licitagdes e contratos do érgao.
35.10. Contratos:

35.10.1.Divulgar a relagao sequencial de contratos celebrados, contendo:

a) nome do contratado;
b) objeto;

c) valortotal;

d) vigéncia;

e) resumo do conteldo;

f) indicagdo dos termos aditivos.
35.10.2.Publicar o inteiro teor de todos os contratos e respectivos termos aditivos.
35.10.3.Disponibilizar a relagdo dos fiscais designados para cada contrato vigente ou encerrado.

35.10.4.Divulgar a ordem cronoldgica de pagamentos, bem como as justificativas para alteracoes

dessa ordem, quando houver.
35.11. Obras:
35.11.1.Divulgar informacgdes detalhadas sobre cada obra, contendo:

a) objeto da obra;

b) situagdo atual (em execucdo, concluida, paralisada);
c) datas de inicio e de conclusio;

d) empresa contratada;

e) percentual concluido.

35.11.2.Publicar quantitativos contratados, discriminando precos unitarios e totais.
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35.11.3.Divulgar os quantitativos efetivamente executados e os valores pagos.
35.11.4.Disponibilizar relagao de obras paralisadas, contendo:

a) motivo da paralisacado;
b) responsdvel pela inexecucao;

c) data prevista para reinicio da execugao.

35.12. Planejamento e Prestacdo de Contas:

35.12.1.Possibilitar a publicacdo dos relatdrios, planos, prestacdes de contas, demonstra¢des
contdbeis, dentre outros documentos obrigatérios, em pdf pesquisavel, de acordo com as leis LC

n2 101/00, da Lei n? 12.527/2011 — LAI.
35.13. Acessibilidade:
35.13.1.Exibir o simbolo de acessibilidade em destaque no portal.

35.13.2.Disponibilizar a exibicdo do “caminho das pdginas” percorridas pelo usudrio

(breadcrumb).
35.13.3.0ferecer op¢ao de alto contraste para pessoas com baixa visao.
35.13.4.0ferecer ferramenta de redimensionamento de texto.

35.14. Renuncias de Receitas:

35.14.1.Publicar informacdes sobre desoneracdes, renuncias de receitas, anistias, remissoes,
subsidios, créditos presumidos, isencdes e beneficios de natureza financeira, tributaria e

crediticia concedidos pelo ente.

35.14.2.Divulgar a identificacdo dos beneficiarios das renuncias fiscais e dos incentivos, quando

aplicavel.
35.15. Emendas Parlamentares:
35.15.1.Publicar informacgdes sobre todas as emendas parlamentares recebidas, contendo:

a) origem e autoria (parlamentar proponente);

b) valor previsto;
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c) objeto da emenda;
d) unidade orcamentaria responsavel pela execucgdo;

e) valores empenhados, liquidados e pagos.

35.15.2.Disponibilizar informagdes sobre a execugao fisica e financeira das emendas, contendo

prazos, metas e resultados alcangados.

35.16. Atender as Leis Complementares Federais n2 101 e n? 131 da Secretaria do Tesouro
Nacional, principalmente a liberagao ao pleno conhecimento e acompanhamento da sociedade, em

tempo real, de todas as informacGes pormenorizadas sobre a execuc¢do orcamentdria e financeira da

CONTRATANTE.

35.17. Atender aos anexos da Lei n2 9.755/98 do TCU;

35.18. Atender aos preceitos da Lei Federal no 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacgdo);
35.19. Permitir consultar informagGes legais sobre contratos, convénios, compras diretas,

licitacOes, consulta de entradas e saidas de materiais em estoque, consulta de bens publicos que

integram o patrimdnio, consulta de veiculos relacionados a frota;

35.20. Permitir publicar todas as obras que estdo sendo realizadas, exibindo cronograma da

obra, com data de inicio e término, e os responsaveis pela fiscalizacdo da referida obra;

35.21. Publicar orcamento e suas respectivas emendas (créditos suplementares), bem como
balanco dos exercicios anteriores e os relatdrios bimestrais e quadrimestrais da execucdo

orcamentaria, além dos dados constantes na lei 9.755/98;
35.22. Consultar tributos arrecadados pela entidade e os recursos recebidos “arrecadados”;

35.23. Publicar balanco consolidado das contas da administracdo direta, das autarquias e

entidades beneficiadas pelo repasse de verbas publicas;

35.24. Consultar dados dos programas estaduais e federais e as respectivas verbas repassadas

pelos entes federativos responsaveis (Unido e Estado);

35.25. Permitir publicar compras mensais realizadas pela administracdo direta e indireta,

considerando os processos licitatorios;

35.26. Permitir consultar empenhos emitidos, empenhos liquidados e pagamentos efetuados;
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35.27. Publicar area de pessoal com:

35.27.1.A Relagdo nominal dos agentes publicos, demonstrando o seu tipo de vinculo/regime,
cargo, fungao, lotacdo, carga hordria semanal, horario de trabalho, remuneragdo, data de

admissdo, exoneracgdo ou inativacdo com a descricdo do motivo do desligamento;

35.27.2.Relagdo nominal de estagiarios, demonstrando sua carga horaria semanal, hordrio de
trabalho, remuneracdo, data de admissdo e desligamento com descricio do motivo do

desligamento;

35.27.3.Quantidade de funcionarios por tipo de vinculo/regime de trabalho;
35.27.4.Tabela com o padrdo remuneratério dos cargos e fun¢des
35.27.5.Agentes cedidos ou recebidos por cessao,

35.27.6.Quantidade de vagas ocupadas e desocupadas por cargo;
35.27.7.Atos referentes a concursos publicos e processos seletivos;

35.27.8.Gastos com didrias, ajudas de custos ou adiantamentos, pagos com verbas oriundas dos
cofres publicos, nome, cargo/funcdo do beneficiario, valor total recebido, nimero de diarias

usufruidas, periodo, motivo, local de destino e respectivo empenho;

35.27.9.Quantidade de vagas criadas e ocupadas por tipo de cargo (efetivo, comissionado,

emprego publico etc.);

35.28. Permitir publicar gastos com diarias, especificando a finalidade da despesa, data e valor;
35.29. Permitir publicar atos referentes a concursos publicos e processos seletivos;

35.30. Possibilitar a ordenacdo das consultas por codigos e valores;

35.31. Emitir relatdrios legais gerados no sistema de gestdo, estando relacionados a gestao

fiscal, anexos de metas fiscais, execucdo orcamentdria, entre outros;

35.32. Demonstrar a folha de pagamento dos servidores publicos, mediante parametrizacao

realizada no sistema de gestao.

35.33. Consultar quantidade de funciondrios por regime de trabalho;
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comissionado, emprego publico, etc);

35.35. Consultar funcionarios por tipo de contrato;

35.36. Consultar funcionarios cedidos e recebidos por cessao;

35.37. Consultar cargos com a quantidade de vagas disponiveis e ocupadas;

35.38. Consultar funcionarios inativos com informacao do tipo de aposentadoria/pensdo;

35.39. Consultar estagiarios, contendo local de trabalho e periodo de contrato;

35.40. Permitir acesso as informacgdes de forma consolidada e por entidade gestora municipal;
35.41. Consultar informacdes com filtro de periodo;

35.42. Disponibilizar as informagcdes em tempo real no portal, sem necessidade de digitacao,

exportacdo ou importacdo de dados de acordo com mddulos instalados;

35.43. Permitir que as consultas sejam gerenciadas pelos usudrios, definindo quais consultas

serao disponibilizadas no Portal e realizando as devidas parametrizagdes;

35.44, Possuir cadastro de aviso que sera exibido no Portal em forma de pop up, com

possibilidade de adicionar imagem;

35.45. Cadastrar novos grupos de consulta para ampliacdo das informacbes além das

disponibilizadas de forma padrao;

35.46. Possuir campo de busca para facilitar na localizacdo das consultas;

35.47. Criar novas consultas, com possibilidade de realizar upload de arquivos ou relacionar links
externos;

35.48. Imprimir as consultas em varios formatos, considerando: PDF, DOC, XLS, JPEG, CSV, TXT,

entre outros;

35.49. Possuir rotina para publicacdo de relatdrios no Portal, permitindo gerar pdf das

informacgdes geradas no sistema de gestao e adicionar como anexo do registro cadastrado.

35.50. Publicar relatérios em varios formatos no Portal, permitindo o upload dessas

informacdes.
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35.51. Consultar Ajuda de Custos/Adiantamentos realizados com visualizagdo do respectivo
empenho;

35.52. Consultar Convénios de Repasse e seus respectivos anexos;

35.53. Possuir area de acessibilidade com a possibilidade de adicionar alto contraste, gerenciar

o tamanho da fonte, acessar teclas de atalho e acessar ferramenta de libras;
35.54, Possuir local para visualizar os formatos utilizados para estruturacdo da informacao;

35.55. Exibir no portal da transparéncia mapa do site, permitindo visualizar e acessar de forma

facilitada todas as consultas disponibilizadas.

35.56. Acessar as legislacdes municipais, permitindo filtrar por categoria;

35.57. Disponibilizar link para acesso direto ao portal do Diario Oficial do Municipio e Camara
Municipal;

35.58. Consultar processos licitatdrios por categorias, como: pregao, chamamento publico,

tomada de precos, incluindo seus anexos.

35.59. Consultar relatérios de apuracao de irregularidades (processos disciplinares, sindicancias,

PADs), resguardando sigilos legais.

35.60. Consultar Plano Estratégico da Camara e acompanhamento de metas.
35.61. Disponibilizar painel de indicadores de desempenho institucional
35.62. Disponibilizar acesso ao Portal Nacional de Contratacdes Publicas (PNCP) com integracao

automatica, conforme art. 174 da Lei 14.133/2021.

35.63. Disponibilizar area para listar os dados de acesso a informacdo, como estrutura

organizacional, perguntas frequentes e realizar pedidos a entidade.

35.64. Registrar logs de acesso a dados sensiveis, especialmente consultas nominais de

servidores, para fins de auditoria e seguranca da informacao.

35.65. Cadastrar horario de atendimento da entidade no Portal da Transparéncia;

35.66. Exibir no Portal da Transparéncia brasao e endereco;
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download dos documentos pelo Portal da Transparéncia;

35.68. Cadastrar agrupadores para organizar os arquivos que serdo adicionados em uma nova

consulta que sera disponibilizada no Portal;

35.69. Gerar relatério contendo todos os itens disponibilizados no portal e retornando dado do
IP de acesso.

35.70. Permitir configurar as entidades que serdo disponibilizadas para acesso no portal.

35.71. Parametrizar o ano inicial para retornar os dados nas consultas.

35.72. Possibilitar habilitar contador de acesso ao portal, indicando a quantidade de usudrios

gue estdao acessando as consultas.

35.73. Possibilitar cadastrar hint nas consultas, com intuito de adicionar informacdes

explicativas sobre os itens que serdo listados.

35.74. Permitir ordenar a exibicdo dos anexos que estdo atrelados em consultas especificas no

portal da transparéncia.

35.75. Possuir validacao de reCAPTCHA no portal de forma geral, ndo afetando a utilizagdo das

consultas, tendo o intuito de garantir a seguranca do acesso das informacdes.

35.76. Disponibilizar link para acessar o cadastro e a consulta de ouvidoria municipal.
35.77. Disponibilizar em local de facil acesso, link para acessar e registrar acesso a informacao.
35.78. Devera conter sistema de avaliacdo de satisfacdo do usuario em cada pagina/consulta

(util/ndo uatil).
35.79. O Portal da Transparéncia deve estar em conformidade com a Lei n2 13.709/2018 (Lei

Geral de Protecdo de Dados Pessoais - LGPD), equilibrando transparéncia ativa com protecdo de dados

pessoais.

35.80. O Porta da Transparéncia devera conter mecanismos de anonimizacdo ou

pseudoanonimizacdo quando necessario.
36 MODULO: PORTAL INSTITUCIONAL (WEBSITE)

36.1. Permitir cadastrar servicos informativos, com a finalidade de orientacdo aos
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contribuintes, contendo requisitos e outros dados sobre quaisquer servigos prestados pela Entidade

ao cidadao.

36.2. Dispor de uma drea para consultar os dados de Acesso a Informacgdo, conforme
estabelecido na Lei 12.527/2011, abrangendo obras e agdes, estrutura organizacional, perguntas

frequentes, hordrio de atendimento e o nome do usudrio responsavel.

36.3. Dispor de uma drea para consultar as informagdes sobre Ouvidoria, abrangendo

relatérios anuais, pesquisas de satisfacdo, canais de atendimento e perguntas frequentes.
36.4. Permitir acesso a Plataforma Fala.BR .

36.5. Possibilitar o cadastro de enquetes no portal da entidade, com configuragdo para exigir

autenticacdo do usudrio para registro do voto.
36.6. Permitir o cadastro de categorias, para possam ser utilizadas em cadastros posteriores.

36.7. Permitir o cadastro de noticias no portal, com a opgao de incluir imagens, graficos, caixas

de texto, servicos, links, categorias e paginas relacionadas.

36.8. Permitir o compartilhamento das noticias em redes social sendo no minimo no Facebook e

Instagram.
36.9. Permitir a filtrar as noticias de acordo com sua categoria.

36.10. Permitir realizar buscas de noticias por palavras-chave.

36.11. Permitir a definicdo de noticias para exibir em destaque na pagina inicial do portal da
entidade.

36.12. O portal institucional devera dispor de layout responsivo, adaptando-se a dispositivos
moveis.

36.13. Possuir cadastro de avisos no portal, que devem ser exibidos em forma de pop-up, com a

capacidade de adicionar imagem, video e link.

36.14. Permitir o cadastro das transmissdes de licitacdes, possuindo indicador das licitacdes que

estdo sendo transmitidas ao vivo.

36.15. Integracdo com o canal do Youtube do érgao, disponibilizando janela integrada a plataforma
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para visualizagdo do conteudo transmitido ao vivo.

36.16. Permitir o cadastro de agenda no portal, permitindo organizar os eventos da entidade,

com a possibilidade de o cidaddao acompanhar de maneira online as atualizagdes.

36.17. Possuir cadastro de midias no portal para centralizar arquivos para uso posterior em

noticias, servicos e paginas.

36.18. Permitir o cadastro de banners no portal, com configuracdo do local de exibicdo e

relacionamento.

36.19. Permitir o cadastro de menus para facilitar a navegac¢do, com op¢des de configuracdo do

relacionamento.
36.20. Possuir cadastro de galerias, videos e links para acesso através do portal.

36.20.1.Permitir o cadastramento que trata o item 36.20 integrado ao canal do Youtube do

orgao.
36.21. Permitir a personalizacdo da cor do tema do portal para adequd-lo as cores do brasdo da
entidade.
36.22. Disponibilizar drea de acesso direto ao portal de autoatendimento, incluindo um atalho
para login.
36.23. Permitir o cadastro de menu rotativo com icones e servicos relacionados.
36.24. Possuir parametrizacao para definir a quantidade de noticias exibidas na pagina inicial do
portal.
36.25. Possuir cadastro de links Uteis para disponibilizar informacg6es relevantes aos cidadaos.
36.26. Permitir a geracdo de relatérios das noticias mais acessadas no portal, com filtro por
periodo.
36.27. Permitir a criacdo de subportais relacionados ao website da entidade, onde

secretarias/departamentos podem disponibilizar informacgdes especificas a comunidade.

36.28. Possuir parametrizacGes para a pagina do subportal, onde seja possivel definir conteudo,

servicos relacionados, noticias, eventos, imagens e links Uteis.
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36.29. Permitir na personalizacao do subportal a adi¢cdo de banners, icones, menus e brasdes
especificos.

36.30. Dispor de configuragao para definir a ordenag¢ao dos banners exibidos no topo do portal
e subportal.

36.31. Permitir ativar ou desativar banners para acesso direto as obras e a¢des da entidade.
36.32. Possibilitar a exibicdo de banners para acompanhar as licitacbes realizadas ao vivo,

incluindo dados relacionados ao processo licitatério.

36.33. Possibilitar o cadastro de e-mails para receber newsletter.

36.34. Exibir dados de enderego e contato da entidade no portal.

36.35. Dispor de local para cadastrar e exibir o horario de atendimento da entidade.

36.36. Possuir campo de pesquisa que retorne informacdes de noticias, servicos, eventos, entre
outros.

36.37. Dispor de uma drea especifica para informacdes de acessibilidade, como alto contraste,

aumento e diminuicao de fonte e ferramenta Libras.

36.38. Permitir o gerenciamento dos cookies para aceitacdo dos usudrios que acessam o
website.

36.39. Disponibilizar area para exibir os icones de redes sociais da entidade.

36.40. Permitir que cada entidade relacionada neste edital tenha seu préprio website, acessivel

por meio de um dominio especifico da entidade.

36.41. Permitir o cadastro de menus, noticias, paginas e galerias de imagens e videos, com

exibicdo no respectivo website.

36.42. Permitir a criacdo de temas para definicdo no website, para utilizacdo conforme a

necessidade da entidade.

36.43. Possibilitar a definicdo de cor para o tema, com selecdo entre uma paleta variada de
cores.
36.44. Permitir que os temas sejam compostos por dareas, ordenadas de acordo com a
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necessidade da CONTRATANTE.

36.45. Permitir que cada darea seja composta por elementos, organizados para exibicdo no

website conforme a necessidade da CONTRATANTE.

36.46. Permitir a inclusdo ou ocultacdo de elementos do website.

36.47. Permitir a alteragao de localizagao dos elementos no website.

36.48. Permitir a inclusdo de cards personalizados, definindo o redirecionamento, a cor, o icone
e o titulo.

36.49. Possuir painéis indicadores para visualizar dados das noticias, como quantidade de

acessos e quantidade de acessos por dia.

36.50. O sistema deverd conter solucdo de analytics em conformidade com LGPD (dados

anonimizados) de modo a permitir monitorar métricas essenciais tais como:

a)
b)

c)

Usuarios Unicos e sessdes
Paginas mais visitadas
Taxa de rejeicdo (bounce rate)
Tempo médio na pagina
Origem do trafego (organico, direto, redes sociais, referral)
Dispositivos utilizados (desktop, mobile, tablet)
Navegadores e sistemas operacionais
36.50.1.Configurar alertas automaticos para:
a) Queda abrupta de trafego (possivel indisponibilidade);
b) Picos de acesso incomuns;
c) Erros 404 em pdginas importantes;
36.50.2.Garantir atualizacdes periddicas:

a) CorrecOes de seguranca: imediatas;
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b) Corregdes de bugs: até 15 dias;
c) Melhorias e novos recursos: trimestrais;

36.50.3.Fornecer relatorios de:

a) Disponibilidade do sistema
b) Incidentes e resolugdes
c) Estatisticas de uso
d) Recomendag¢des de melhoria
36.51. O portal deve estar em conformidade com a Lei n? 13.709/2018 (LGPD) em todos os

aspectos de coleta e tratamento de dados pessoais.

36.52. Disponibilizar Politica de Privacidade completa e acessivel em todas as paginas do portal,
contendo:

36.53. Quais dados pessoais sao coletados (formularios, cookies, analytics)

36.54. Finalidade de cada coleta

36.55. Base legal para tratamento

36.56. Prazo de retencdo de dados

36.57. Compartilhamento com terceiros

36.58. Direitos do titular (acesso, correcdo, exclusao, portabilidade)

36.59. Dados de contato do Encarregado de Dados (DPO)

36.60. Devera ser implementado banner de consentimento de cookies em conformidade com

LGPD, permitindo aceitar/rejeitar cookies ndo essenciais

37 MODULO: GESTAO DA OUVIDORIA

37.1. Permitir o tramite completo dos processos em ambiente digital, dispensando o uso de
papel.

37.2. Possibilitar a configuracdo de roteiro interno de cumprimento automatico para cada
assunto.
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37.3. Permitir a definicdo de prazos para cada etapa do roteiro.

37.4. Notificar os requerentes e outros interessados a cada movimentacdo processual por meio
de e-mail.

37.5. Disponibilizar, no momento da abertura da ouvidoria via portal de servicos e aplicativo,

com opg¢oes de identificagdo do requerente conforme a Legislagdo 13.460/2017:
a) Identificacdo com restricdo de dados;
b) Identificacdo sem restricdo de dados;
c) N&o deseja ser identificado.

37.6. Permitir que somente o ouvidor da entidade tenha acesso aos dados do requerente

guando registrado o processo com identificacao e restricao de dados.

37.7. Garantir que os dados cadastrais dos processos registrados de forma andénima n3o sejam

revelados, mesmo que o requerente tenha inserido o registro logado no portal de servigos.

37.8. Possuir relatdrios para acompanhar o andamento dos processos de ouvidoria, com

opcOes de filtragem por setor, assunto, subassunto, requerente, data de abertura, entre outros.

37.9. Permitir anexar arquivos digitais aos processos de ouvidoria, no minimo nos formatos

PDF, PNG e DOC.
37.10. Permitir o tramite das solicitacdes entre setores ou usudrios especificos.

37.11. Emitir relatdrios de assunto, subassunto, documento e listagem de processo por meio de

telas de consulta.

37.12. Emitir relatdrios estatisticos com opc¢do de agrupamento por: assunto, subassunto,

unidade administrativa atual, requerente, parecer e situacao.

37.13. Permitir controlar os prazos da solicitacdo de acordo com o roteiro definido, classificando

os processos pendentes com cores indicativas (prazo final ou da etapa atual).

37.14. Permitir cadastrar processos de ouvidoria com requerente anénimo e sem login, com

opcdo para informar telefone e/ou e-mail para contato.

37.15. Na abertura do processo via sistema, permitir especificar a finalidade como atendimento
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ao publico ou processo interno da entidade.

37.16. Dispor de opc¢Oes para paralisar e reabrir os processos de ouvidoria.

37.17. Permitir a inser¢ao de textos de abertura e movimentagdes dos processos sem limite de
caracteres.

37.18. Permitir a inclusdo de anexos durante as movimentagdes das ouvidorias.

37.19. Permitir ao gestor visualizar todos os processos, independentemente da unidade

administrativa em que estao localizados.

37.20. Permitir ao requerente acompanhar sua solicitacdo por meio do servico de ouvidoria via
portal de autoatendimento e aplicativo, fornecendo o nimero do processo e o cddigo verificador ou

CPF/CNPJ.

37.21. Possibilitar ao requerente adicionar novas informacdes e anexos ao processo de ouvidoria

por meio do portal de autoatendimento e aplicativo, utilizando login.
37.22. Permitir aos usudrios internos visualizarem apenas os processos do seu setor.

37.23. Gerenciar os processos com filtros minimos, incluindo situacdo, niumero, ano, requerente,

assunto, subassunto, data de abertura e observacdo, entre outros.

37.24. Manter um histérico de todas as ag¢des realizadas no processo, incluindo alteragdes

executadas na observacdo de abertura, nome do requerente, assunto e subassunto.

37.25. Dispor de um repositério de modelos que possam ser usados como base para a criagao

de novos documentos dentro dos processos de ouvidoria.
37.26. Gerenciar documentos, salvando o arquivo editado como anexo do processo.

37.27. Permitir a ordenacdo dos processos por data da ultima movimentacgdo, possibilitando

visualizar os ultimos processos movimentados.

37.28. Permitir que processos de ouvidoria abertos pelo portal, os dados ndo sejam alterados

por guem estd analisando, mediante configuracao.

37.29. Configurar o envio de e-mail e notificagdo push ao requerente durante as movimentacgdes

do processo, como abertura, cancelamento, tramite e encerramento.
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37.30. Permitir pesquisar os processos por situagao.

38 MODULO: NOTA FISCAL ELETRONICA

38.1. Sistema deve possuir cadastro mobiliario Unico integrado com o sistema de arrecadagao

do municipio.

38.2. Sistema deve permitir a emissdao de NFS-e seguindo os parametros previstos na legislacdo
municipal.

38.3. A emissdo da NFS-e deve ser possivel por preenchimento manual no sistema.

38.4. A emissdo da NFS-e deve ser possivel por aplicativo para dispositivo mével, compativel

pelo menos com os sistemas operacionais |10S e Android.

38.5. A emissdo da NFS-e deve ser possivel por integracdo por WebService, para contribuintes

que utilizam sistema de gestdo proéprios.

38.6. O sistema de notas deve possuir integracdo com o ADN (Ambiente de Dados Nacional),
enviando para o ADN notas emitidas no municipio quando o local da prestacdo ou tomador for de
outra cidade e recebendo documentos quando o local de prestacao ou o Domicilio do tomador for o
municipio;

38.7. Em momento apds emissdao da NFS-e, deve ser enviado e-mail automaticamente

notificando o tomador do servico.
38.8. Deve ser possivel enviar manualmente qualquer NFS-e por e-mail.

38.9. Sistema deve permitir a configuracdo de exigéncia de assinatura digital para as notas
fiscais emitidas, com a possibilidade de exigir assinatura apenas no XML das notas gerada por

WebService;

38.10. Permitir que o municipio configure o prazo para cancelamento de NFS-e, sendo ele em

horas, dias ou competéncia.

38.11. Permitir o cancelamento de qualquer NFS-e, por parte do contribuinte emissor, desde

gue esteja dentro do prazo autorizado.

353



PREFEITURA DE ARARAQUARA
Secretaria de Governo
Subsecretaria de Tecnologia da Informacgao

38.12. Possuir gerenciamento de NFS-e para o contribuinte, onde ele podera consultar e

visualizar as NFS-e ja emitidas;

38.13. O fisco deve possuir autonomia para autorizar ou remover autorizagdo de qualquer

contribuinte para emissdao de NFS-e.

38.14. O fisco deve ter a possibilidade de configurar o sistema para liberagao automatica de

autorizacdo para emissdo de NFS-¢;

38.15. Cada NFS-e deve possuir apenas um item de lista de servi¢co, conforme classificacdo da

Lei Complementar 116/03;

38.16. Permitir que o emissor possa cadastrar, durante o preenchimento da NFS-e, informagdes
alternativas de endereco, nome fantasia e e-mail para o tomador do servico, diferentes das contidas

no cadastro municipal de contribuintes,

38.17. Possuir servico em portal de Internet para verificar a autenticidade das Notas Fiscais
eletrénicas emitidas, via QRcode ou digitacdo do cddigo de autenticidade. Este servico ndo deve

solicitar usudrio e senha e deve ser aberto para qualquer contribuinte.
38.18. O fisco pode autorizar os contadores a emitirem NFS-e para seus clientes.

38.19. O contribuinte devera ter a possibilidade de configurar, em momento anterior a emissao,
o logo da empresa, observacoes, tabelas com linhas e colunas e informacGes complementares para

serem apresentadas na NFS-e impressa.

38.20. O contribuinte emissor podera definir endereco de e-mail para o qual deseja enviar suas

notas fiscais.

38.21. Apds o término do prazo de cancelamento, deve permitir ao contribuinte emissor de NFS-
e efetuar uma solicitacdo para cancelamento de determinada nota, informando o motivo e sua

respetiva substituta quando houver. Esta solicitacdao deve ser disponibilizada para analise do fisco.

38.22. O usudrio fiscal deve possuir o controle das solicitacdes de cancelamentos de NFS-e,
podendo o mesmo deferir/indeferir as respetivas solicitacdes, informando o motivo. Deve permitir

executar este procedimento de forma individual ou em lote.

38.23. A solicitacdo de cancelamento podera ser inserida por requisicao WebService;
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38.24. Todas as notas emitidas deverao ser langadas automaticamente na escrituragao fiscal do

prestador, ndo permitindo que o mesmo exclua ou altere estas notas;

38.25. Se o tomador do servigo destacado na NFS-e possuir empresa estabelecida no municipio,
a nota fiscal deve ser lancada na sua escrituracao de servicos tomados, ndo permitindo a exclusdo ou
alteracdo das mesmas. Nestes casos deve permitir que o tomador apenas marque a nota fiscal como

rejeitada.

38.26. Sistema deve permitir a cépia de notas fiscais jd geradas para a geragdo de novas,

evitando o retrabalho de digitacdo nos casos de notas iguais.
38.27. Permitir a substituicdo de notas fiscais, desde que informada uma nova nota valida.

38.28. Deve permitir que seja configurado o prazo em que uma nota podera ser substituida pelo

contribuinte;

38.29. Para emissdes por integracdo Webservice, deve ser possivel visualizar e fazer o download
do arquivo XML de envio e de retorno. Deverd ser possivel identificar a situacdo do arquivo, se
importado com sucesso ou com erro. Devera ainda ser discriminado o motivo para os XMLs que

apresentarem erro.

38.30. Deve permitir a utilizacdo de Recibo Provisério de Servico (RPS) com numeracdo

sequencial crescente.

38.31. Deve ser possivel configurar um prazo maximo para converter um RPS em NFS-¢,

conforme estipulado na legislacdo tributaria municipal. Apds este prazo o RPS deve ser rejeitado.

38.32. Na conversdo de um RPS em NFS-e, a data de utilizacdo do RPS serd utilizada como data

fato gerador da NFS-¢;

38.33. Deve possuir servico disponivel para o tomador de servigo denuncie a ndo conversao do

RPS em nota fiscal de servico eletronica;

38.34. Sistema deve permitir a configuracdo de geracdo de créditos para o tomador destacado

na NFS-e, para serem utilizados no abatimento do IPTU;

38.35. Deve permitir que o fisco municipal configure o percentual sobre o valor do ISS que sera

utilizado como crédito. Esse percentual pode ser diferenciado entre tomadores pessoas fisicas e
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juridicas.

38.36. Permitir configurar quais itens da lista de servico exigirdo a informacao do nimero C.N.O,
relacionado a construcao civil, no momento de emissao da NFS-e. Deve ser possivel definir ainda se a

informacdo serd obrigatdria ou opcional.

38.37. Possuir relatério dos maiores emissores de NFS-e do municipio, podendo filtrar por
periodo.
38.38. Possuir consulta de créditos de IPTU, com filtros por tomador do servigo e por situacao

do crédito;
38.39. Ter a opgao de visualizar uma prévia da NFS-e antes de efetivar sua emissao;

38.40. Possuir a opgao de salvar NFS-e em rascunho, permitindo finalizar seu preenchimento em

momento posterior;

38.41. Permitir a emissao de NFS-E com data retroativa, langando a mesma na escrituragao da
competéncia correspondente a data do fato gerador. Se a competéncia estiver paga, deve gerar um

registro complementar.

38.42. Para integracdo Webservice o municipio podera definir layout préprio ou podera utilizar

0 padrdao ABRASF de NFS-e.

38.43. Ter a possibilidade de disponibilizar unidades de servico para serem informadas na NFS-

e, como por exemplo, quantidade, unidades e Horas.
38.44. Permitir a utilizacdo de canhoto a ser impresso junto a NFS-¢;

38.45. Ter a possibilidade de configurar se o valor liquido serd apresentado no corpo da NFS-g,

ou se sera apenas apresentado o valor Total.

38.46. Possibilitar informar a forma de pagamento no momento da emissdo da NFS-e, com as
opcOes a vista, a prazo, cartdo de débito e cartdo de crédito. Para as op¢des a prazo permitir informar

o numero de parcelas e seus vencimentos;

38.47. Permitir que o emissor informe valores de deducgado referente a materiais, no caso de NFS-

e de construcao civil.
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38.48. Permitir que os contribuintes cadastrem seus fornecedores do software.

38.49. Permitir configurar se o preenchimento do tomador serd, ou ndo, obrigatério, no

momento de preenchimento da NFS-¢;

38.50. Sistema deve armazenar histérico de aliquotas utilizadas por empresas enquadradas

como Simples Nacional.

38.51. Permitir o cadastro e controle de tomadores recorrente, onde o contribuinte podera

configurar o sistema para que gere notas ficais automaticamente todos os meses.

38.52. Ter a possibilidade de utilizacdo de carta de correcdo, podendo corrigir apenas as
informacdes de Nome/Razdo do tomador, Enderegcamento e descri¢cdo dos servigos. Ndo pode permitir

a alteracdo de valores.

38.53. Possuir relatdrios dos contribuintes emissores da NFS-e que mais cancelam.
38.54. Permitir a geracao de NFS-e em lote por integragao Webservice.

38.55. Permitir a exportacdo de dados de permissionarios para o TSE.

38.56. Permitir a exportacao de dados de NFS-e de Candidatos e Partidos para o TSE.
38.57. Permitir utilizar a informacdao do CNAE na NFS-e.

38.58. Permitir informar um intermediario na NFS-e.

38.59. Permitir que o municipio configure seu préprio layout da NFS a ser impressa.

39 MODULO: GESTAO E ESCRITA FISCAL

39.1. Sistema deve possuir cadastro Mobiliario Unico integrado ao sistema de arrecadacdo do
municipio.
39.2. Possuir funcionalidade para escrituracdao dos Prestadores de Servicos e Tomadores de

Servico estabelecidos no municipio, onde os contribuintes poderdo declarar seus documentos fiscais.

39.3. Na escrituracao via digitacdo de documentos fiscais de servicos, deve solicitar no minimo

as informacdes do nimero do documento, data de emissao, local da prestacdo do servico, Item da

Lista de servigco conforme LC 116/03, valor do servico, aliquotas e o tomador/prestador do servico.
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do sistema de emissao de NFS-e.

39.5. Deve também permitir escrituracdo de documentos fiscais de servicos prestados e

tomados, através de importagao de arquivo no formato txt, conforme layout definido pelo municipio;

39.6. Deve efetuar o calculo automadtico do tributo devido com base nas informacdes dos

documentos fiscais declarados.

39.7. Permitir que o contribuinte possa escolher sobre quais documentos deseja emitir o boleto

para pagamento do ISSQN.

39.8. Permitir que os contadores tenham acesso aos documentos declarados pelos seus
clientes e que possam executar movimentagdes, como declara¢cdao de novos documentos e emissao

dos boletos.

39.9. Permitir que o fisco consiga identificar, através de consulta ou relatdrio, servigos
prestados por empresas de fora do Municipio, servicos prestados por empresas estabelecidas no

municipio, servicos prestados para fora da cidade por empresas estabelecidas no municipio.

39.10. Possuir relatério com relagdo dos itens da lista de servicos com maiores

arrecadacbes/declaracdes.

39.11. Possuir funcionalidade onde os contribuintes e contadores possam solicitar a criagdo de
novo cadastro, a alteracdo de cadastro, vinculo de responsabilidade, baixa de responsabilidade. Esta

solicitacao deve ficar pendente para analise do fisco, podendo ser deferida ou indeferida.

39.12. Ao deferir um cadastro do tipo Novo, o fisco devera ter a possibilidade de autorizar que

o sistema incluia usuario de acesso ao sistema para o mesmo de forma automatica;

39.13. Ao deferir um cadastro do tipo novo, o fisco devera ter a possibilidade incluir autorizacao

para utilizacdo de NFS-e de forma automatica;

39.14. Permitir ao fisco municipal cadastrar, alterar e alterar a situa¢do cadastral de inscri¢cdes
municipais;

39.15. Sistema deve possuir a funcionalidade de complementar e/ou retificar uma declaragéo;
39.16. Permitir que o fisco municipal configure previamente quais naturezas de operacao

estardo disponiveis para cada item da lista de servico. No momento de efetuar a escrituracdo de um
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documento fiscal, somente as naturezas de operagdo previamente configuradas poderao aparecer

para selecdo por parte do contribuinte.

39.17. Ter a possibilidade para configurar a exigéncia ou nao, de assinatura digital no momento

do fechamento da escrituracao fiscal, podendo criar excecdo para Micro Empreendedores Individuais.

39.18. Permitir a geracdao do recibo de declaracdo de ISS e de ISS retido pelo proprio

contribuinte;

39.19. Ao efetuar a declaracdo de um documento fiscal para escrituragdo, deve solicitar no
minimo as informac¢&es de nimero de documento, razdo social do declarante/contribuinte, CNPJ/CPF,
endereco completo, nUmero de inscricdo municipal, quando existir, data de emissdo do documento,

valor dos servicos prestados e/ou tomados e aliquota.

39.20. Quando a incidéncia do imposto for no municipio a aliquota deve ser previamente
carregada conforme o cadastro municipal, ndo permitindo alteragdo. Exceto para empresas

enguadradas como Simples Nacional.

39.21. Permitir a escrituracdo de servigos eventuais, por parte de contribuintes de outros
municipios.
39.22. Permitir ao declarante fazer solicitacdao de acesso ao sistema. Esta solicitacdo deve ser

analisada e deferida, ou indeferida, pelos servidores do municipio.

39.23. Permitir que os contribuintes concedam permissdao de acesso aos seus colaboradores,

desde que estes também tenham usudrio criado no sistema.

39.24. Sistema deve permitir declaracdes retificadoras com a possibilidade de emissdo de nova

guia de pagamento, no caso de alteracao do valor do ISSQN devido;

39.25. Sistema deve possuir integracdo com o ADN - Ambiente de Dados Nacional, podendo

receber documentos oriundos de outros municipios, desde que possuam convénio com receita

federal.

39.26. Sistema deve receber os documentos fiscais gerados pelos contribuintes MEI no Sistema
Nacional.

39.27. Para permitir a integracdo com o ADN, sistema deve aceitar apenas um item enumerado
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na Lista de Servigos (LC 116/03) por documento fiscal declarado;

39.28. Sistema deve permitir que o municipio configure declaracdes de servigos customizadas,
onde o municipio podera definir campos a serem preenchidos pelo contribuinte e também definir a
férmula de cdlculo. Devera ainda permitir enquadrar e desenquadrar os cadastros mobilidrios que

utilizarao estas declaragdes customizadas.

39.29. Permitir o cadastro de novos tomadores/prestadores de servico pelos proprios

declarantes, no momento da declara¢do do documento fiscal;

39.30. Permitir a escrituracdo de servicos prestados e tomados para contribuintes isentos,

imunes, com regime de estimativa e regime fixo;

39.31. Permitir a geracdo parcelas complementares por parte do contribuinte, sem intervencao

do Municipio e sem perder a referéncia com a competéncia a qual ela complementa;

39.32. Permitir que o contribuinte faca a inclusdo de requisicdes de compensacao (valor pago a
maior). Apds deferido pelo Municipio, os valores desta requisicdo ficardo disponiveis para serem

abatidos do valor devido de competéncias futuras;

39.33. Possuir rotina para autorizar a utilizacdo de reducdo de aliquota e reducdo da base de
calculo.
39.34, Para a reducdo da base de célculo, deve ser possivel definir quais itens da lista de servico

(LC116/03) poderdo sofrer deducdo, podendo ainda determinar qual o percentual maximo para

deducdo;

39.35. Permitir a configuracdo e lancamento de multa para contribuintes que entregarem sua
escrituracdao fora do prazo definido pelo municipio. Esta multa podera ser para escrituracdo de

servicos prestados, tomados e ambos.

39.36. A multa deve ser lancada forma automdtica, quando o contribuinte efetuar a
escrituracao;
39.37. Sistema deve permitir também a escrituracdo de forma automatica pelo sistema, em caso

de o contribuinte deixar de executar.

39.38. Atender a LC 123/2006 referente ao Simples Nacional, solicitando o faturamento das
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empresas e calculando a aliquota automaticamente.
39.39. Permitir que o contribuinte entregue sua escrituracdo como sem movimento;

39.40. Permitir que os contribuintes facam a exporta¢ao de documentos declarados em formato

txt, utilizando layout pré-definido pelo municipio;

39.41. Sistema deve possuir consulta com histérico de todas as escrituragdes efetuadas pelos

contribuintes;

39.42. Permitir a configuracdo de valor minimo para geracao de boletos. Caso uma competéncia
ndo atingir este valor, ele deve ficar acumulado e ser somado a proxima competéncia, assim

sucessivamente, até atingir o valor definido.

39.43. Permitir a escrituracdo de Instituicdes Financeiras através da importacdo de declaracao

da DES-IF no padrdao ABRASF.

39.44. Possuir gerenciamento dos planos de contas das instituicdes financeiras, disponivel ao
fisco do municipio e para os responsaveis pelas declara¢des das instituicdes financeiras, podendo o

fisco do municipio acessar todos os planos de contas das instituicdes financeiras.

39.45. Possibilitar que as instituicdes financeiras possam cadastrar as contas colocando os dados
como: numero da conta, nome da conta, descricdo da conta, céddigo COSIF da qual a conta estd

vinculada, cddigo da atividade da qual a mesma esta correlacionada.

39.46. Permitir que as instituices financeiras possam cadastrar suas contas através da

importacdo de arquivos, através de layout disponibilizado pelo software.

39.47. Possuir lancamento por Plano de contas COSIF e Plano de Contas de cada Instituicdo

Financeira, ambos deverao possuir relacionamento com os cédigos de servico pertinentes.

39.48. Possibilitar a importacdo de declaracdo de Instituicdes Financeiras (DESIF), com
obrigatoriedade do grupo contdbil 7.0.0.00.00-9, e também para o grupo contabil 8.0.0.00.00-6, no

padrdo ABRASF, conforme definido na legislacdo municipal.

39.49. Possuir a importacdo de arquivos de Informag¢des Comuns aos Municipios com a Tabela
de Tarifas.
39.50. Importar os arquivos de apuracdo mensal do ISSQN, discriminando a identificacdo da
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dependéncia, demonstrativo da apurag¢ado da receita tributavel e do ISSQN mensal devido por subtitulo

e demonstrativo do ISSQN mensal a recolher, no padrao ABRASF.

39.51. Permitir a importacdo de arquivo com as informag¢des do demonstrativo das partidas

contdbeis (Partidas Dobradas).

39.52. Possuir relatério para o cruzamento entre as contas declaradas pela Instituicao Financeira

com os demonstrativos contdbeis da Instituicdo, apontando as divergéncias encontradas.

39.53. Possuir demonstrativo da arrecadagao por conta COSIF das Institui¢cdes Financeiras com

Domicilio fiscal no municipio.

39.54. Possuir consulta do Balancete Analitico por cadastro mobilidrio e pelo CPF/CNPJ da

instituicdo financeira.
39.55. Permitir a importacdo dos quatros médulos da declaracdo DES-IF no padrdao ABRASF;

39.56. Na consulta de importacdo dos dados de Demonstrativo Contabil, deve possuir a
discriminagao da identificagdao da dependéncia, balancete analitico mensal e demonstrativo de rateio

de receitas.

39.57. Na consulta de importacdo do arquivo de Apuracdo Mensal do ISSQN, apresentar a

Identificacdao da dependéncia, Demonstrativo da apurac¢ao da receita tributavel e do ISSQN a recolher;

39.58. Manter registro das importacdes do Plano Geral de Contas Comentado;

39.59. Permitir a geracao e impressao livro fiscal, para servigos prestados e tomados.

39.60. Permitir a inclusdo e controle de procuracgdes digitais.

39.61. Possuir relatorio que apresente a arrecadacdo por conta COSIF.

39.62. Permitir a solicitacdo de atualizagdo cadastral de contribuintes que ndo possuam cadastro

mobiliario. Esta solicitacdo deve passar por andlise do fisco, e quando deferida deve atualizar o

cadastro do contribuinte. Deve ser possivel pedir atualizacdo de dados de Nome/Razdo Social, Contato

e Endereco.
39.63. No momento da entrega da escrituragao, se o prestador for enquadrado no Simples
39.64. acional, o sistema deve apresentar o faturamento que o mesmo possui no PGDAS-D para
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fins de comparacao.

39.65. Permitir que o municipio configure e defina o layout dos documentos de recibo de

entrega que deseja utilizar.

39.66. Para declaracdes de servigo de construcao Civil, permitir que o municipio configure se ird

solicitar a informacgao do CNO da obra, sendo esta informacgdo opcional ou obrigatdria.

39.67. Sistema deve atender a Lei N213352/2016, referente a contratos de parceria para salGes

de beleza.

40 MODULO: GESTAO E CONTROLE DO SIMPLES NACIONAL

40.1. Permitir a importac¢do dos arquivos de periodos e eventos dos contribuintes enquadrados

como Simples Nacional.

40.2. Permitir a importacao dos arquivos de periodos e eventos dos contribuintes enquadrados

como Microempreendedor Individual.

40.3. Permitir a visualiza¢dao das informacgdes contidas nos arquivos de periodos e eventos
importados.
40.4. Efetuar a atualizacdo do cadastro mobilidrio do municipio com base nas informacdes dos

arquivos de periodos e eventos.

40.5. Permitir a importacdo dos arquivos DAS (Documento de Arrecadacdo do Simples
Nacional);

40.6. Permitir a importacdo dos arquivos da DASN (Declaracdo Anual do Simples Nacional);
40.7. Permitir a importacao dos arquivos DASSENDA;

40.8. Permitir a importacdo dos arquivos PARCSN referente a parcelamentos do simples
nacional;

40.9. Gerenciar os parcelamentos do simples nacional, permitindo acompanhar seus

pagamentos e saldo devedor, bem como sua consolidacao.
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40.10. Permitir a importacdo dos arquivos do DAS-SIMEI (Documento de Arrecadagao do

Microempreendedor Individual);

40.11. Permitir a importagdo dos arquivos da DASN-SIMEI (Declaragdio Anual do

Microempreendedor Individual);

40.12. Possuir consulta das importagdes do arquivo DAS (Documento de Arrecadagao do Simples
Nacional) por dia, podendo ser adicionado comentarios aos registros importados. Deve permitir

identificar os dias pendentes de importagao;

40.13. Possuir consulta dos registros de importacdo do DASN (Documento de Arrecadacdo do
Simples Nacional) por dia, podendo ser adicionado comentdrios aos registros importados. Deve

permitir identificar os dias pendentes de importacao;

40.14. Permitir importar o arquivo de contribuintes do Simples Nacional que estejam em débitos
com a Receita Federal. O sistema deve possibilitar a inscricdo em Divida Ativa destes débitos no

sistema de tributos do Municipio.

40.15. Possuir consulta e gerenciamento de todos os contribuintes enquadrados no simples

nacional com débitos.

40.16. Possuir consulta que apresente as divergéncias entre pagamentos importados do arquivo

DASN com as baixas de pagamento bancarios registradas pelo Municipio.

40.17. Possuir relatério de cruzamento das informac¢des contidas nas declaragdes DAS com
declaracdes de escrituracdo fiscal dos contribuintes, apresentando as inconsisténcias. Este relatorio

deve possuir no minimo os filtros por Competéncia, Inscricdo Municipal, Nome/Razdo Social e CNPJ.

40.18. Permitir identificar as empresas do Municipio que declararam receita para outros
municipios;
40.19. Permitir identificar as empresas de outros Municipios que declararam receita para o
Municipio;
40.20. Possuir relatdrio de contribuintes enquadrados no simples nacional que nao efetuaram o

pagamento e que ndo foram inscritos em Divida Ativa;

40.21. Possuir relatdrio que apresente as empresas do simples nacional que declaram receita
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isenta no DAS;

40.22. Possuir relatério que apresente as do simples nacional que declaram sem recolhimento
no DAS;

40.23. Permitir a configuracdo de relacionamento entre o CNAE e os Anexos do Simples
Nacional.

40.24. Permitir configurar os dias de vencimento padrdo para as empresas do Simples Nacional.
40.25. Permitir configurar em qual tributo serd lancado o débito ao ser transferido para divida
ativa.

40.26. Possuir relatério de receita declarada por atividade.

40.27. Possuir relatdrio de Demonstrativo DASN.

40.28. Possuir consulta de todos os cddigos de eventos utilizados pelo Simples Nacional.

40.29. MODULO: GESTAO E FISCALIZACAO FAZENDARIA

40.30. Sistema deve permitir o controle de autorizacbes para utilizacdo de Impressoras de

Cupom Fiscal. Na inclusdao do pedido de Autorizacdo deve solicitar no minimo as informacgdes das
empresas solicitantes, a data da solicitacdo e o modelo do equipamento com seu numero de série de
fabricacdo. Deve permitir as acdes de Deferimento, Indeferimento, Alteracao e também Impressao da

Autorizagao.

40.31. Deve permitir o cadastro e controle das empresas graficas autorizadas a fazer a impressao

dos blocos de notas fiscais.

40.32. Sistema deve permitir o controle das autorizacbes de impressdo de notas fiscais. Na
inclusdo do pedido de Autorizacdo deve solicitar no minimo as informacdes das empresas solicitantes,
a data de validade e a quantidade de blocos. Deve ainda permitir a alteracdo, consulta, cancelamento

e impressdo da autorizagao;

40.33. Sistema deve permitir incluir autorizacGes para incineracao de Notas Fiscais, estas devem

estar relacionadas com as autorizagdes de impressdao de notas fiscais. Ou seja, somente uma
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autorizagdo de impressdo de notas fiscais ja autorizada pode receber uma autorizagao de incineragao.

40.34. Permitir o cadastro e configuracdo das infracdes previstas da legislacgio municipal.
Permitindo configurar ao menos os percentuais de penalidade, com valores diferenciados para

reincidentes, o tributo para langcamento do débito e espaco para descrever a fundamentacao legal.

40.35. Deve ser possivel definir se a multa de infracdo acesséria sera langada junto ao

documento de autuacdo principal ou se serd gerada em lancamento separado.

40.36. Sistema deve possuir o registro e controle de todas as visitas realizadas as empresas pelo
fisco municipal. Neste registro deve possuir ao menos a identificacdo da empresa, o fiscal responsavel

pela visita, a data da visita e o motivo.

40.37. Deve permitir criar classificacGes para os procedimentos fiscais, permitindo que os

procedimentos fiscais sejam agrupados por dreas de interesse.

40.38. Deve possuir cadastro de todos os servigos possiveis de execugao pelo fisco municipal,

bem como a possibilidade de definir uma pontuacdo para cada servico.

40.39. Permitir incluir procedimentos fiscais para, ao menos, empresas estabelecidas no

municipio, contribuintes eventuais de fora do municipio e para instituices financeiras.

40.40. Permitir o gerenciamento de todos os procedimentos fiscais cadastrados, permitindo
filtros de pesquisa no minimo por fiscal responsavel, pelo contribuinte fiscalizado, pelo ano e nimero

do procedimento fiscal, pela data da inclusdo e pela situacao.

40.41. Controlar o status dos procedimentos fiscais cadastrados com situacdo: aberto, iniciada,

fechada ou cancelada;
40.42. Permitir a inclusdao de documentos como anexo do procedimento fiscal.

40.43. Possuir servico de denuncia fiscal, onde os cidadados poderdo informar ao fisco possiveis

irregularidade. Deve permitir que o cidadao se identifique ou faca a denuncia de forma anénima.

40.44, Deve permitir a alteracdo, cancelamento e transferéncia do procedimento fiscal entre

usuarios do grupo fisco.

40.45. Permitir a geracdo, em formato PDF, de todos os documentos inerentes a um

procedimento fiscal, sendo eles Termo de inicio, Intimacdo, Termo de recebimento de documentos,
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Termo de devolugao de documentos, Termo de apreensao de documentos, Documentos de autuagao
Principal e Acessdrio, Planilha de Homologacdo da Fiscalizacdo, Termo de prorrogacao fiscal e o Termo

de encerramento de fiscalizagao;

40.46. Deve permitir a geracao de multiplas intimacoes, conforme a necessidade do fisco.
40.47. Permitir a prorrogacao da ac¢ao fiscal conforme a necessidade do fisco.
40.48. Quando necessario, deve permitir a geracdo de termos adicionais, conforme a

necessidade do fiscal, sem a necessidade de novos desenvolvimentos no software.

40.49. Deve permitir o envio de todos os termos gerados para o e-mail dos contribuintes

fiscalizados, no decorrer da agao fiscal. Deve ainda permitir consultar todos os e-mails ja enviados.

40.50. Permitir configurar textos padrdes para o e-mail de cada termo, que sera enviado no

corpo do e-mail.

40.51. Sistema deve possuir integracdo com o Domicilio Eletronico do Contribuinte, permitindo
enviar todos os termos, em forma de comunicado, para o contribuinte fiscalizado, no decorrer da acao

fiscal.

40.52. Permitir que o fiscal faca a homologacdo da acdo fiscal, podendo alterar, incluir ou excluir
documentos. Os documentos declarados na escrituracdo fiscal do contribuinte devem ser

apresentados na homologacao, sem a necessidade de importacdes de arquivos.

40.53. Deve permitir que o fiscal execute manutencao de forma global nos documentos fiscais
da homologacdo, alterando aliquotas, Itens da Lista de Servico, Local de Incidéncia do Imposto e

tributacdo de multiplos documentos de uma sé vez.

40.54. Deve permitir a homologacao de servigos prestados e servicos tomados.

40.55. Na homologacdo dos documentos devem ser ordenados por competéncia, em ordem
ascendente.

40.56. Permitir a impressdo da Planilha de Homologacdo dos servicos Prestados, Tomados ou de
Ambos.

40.57. Permitir a homologacdo da acdo fiscal de forma resumida, para servicos prestados e

tomados, onde serd informado por competéncia, apenas a Base Calculo, o Item da Lista de Servico
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com LC 116/2023, a aliquota e uma descrigao.

40.58. Permitir o lancamento por estimativa ou arbitramento, onde através de campos
customizaveis pré-definidos, o fisco podera informar parametros que serao utilizados em férmulas de
calculos, também customizdveis, para o sistema ird efetuar o cdlculo do imposto devido. O fisco deve

ter acesso as configuragGes sem a necessidade de novos desenvolvimentos.

40.59. Sistema deve permitir a homologacao da acdo fiscal para Instituicdes Financeiras, com

base no modelo conceitual DES-IF do padrao ABRASF.

40.60. Na homologagdo da agao fiscal das institui¢cdes financeiras, o sistema deve cruzar os
dados enviados pelo contribuinte na sua apuracdo mensal com as informacgdes contidas no

demonstrativo contdbil, destacando as contas com divergéncias.

40.61. Deve apresentar ao menos os valores de débitos e créditos contidas na apuracdao mensal
e no demonstrativo contabil, separado por conta cosif e competéncia, apresentando ainda coluna com

a diferenca.

40.62. Deve permitir que o fisco efetue alteragcdes nas declaragdes das contas, podendo alterar
o cddigo de tributacdo e os valores de crédito e débito. Deve permitir ainda incluir novas contas e

excluir contas existente.
40.63. Deve permitir imprimir a planilha de homologacdo das instituices financeiras.

40.64. Permitir a fiscalizacdo e homologacao das empresas enquadradas como Simples Nacional,
apresentando além das informacbes dos documentos declarados, os valores declarados pelo

contribuinte no sistema da receita federal, contidos no arquivo PGDAS-D.

40.65. Sistema deve possuir relatério que apresente as divergéncias entre os valores declarados
na receita federal e os valores declarados no sistema do municipio, por empresas enquadradas como

Simples Nacional.

40.66. Permitir a inclusdo de documentos de autuacdo com base nas infragcdes previstas na
legislacdo do municipio. Na inclusdao deve possuir campo descritivo para livre utilizacdo do fisco,
identificacdo se é sobre servicos prestados ou tomados, selecdo das competéncias as quais a autuacao

corresponde e também descricdo da penalidade.
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40.67. No caso de documento de autuagdao acessorio, deve ser possivel informar se o

contribuinte é reincidente na infragdao cometida.

40.68. No caso de documento de autuacdo principal, deve ser exibido uma lista de todos os

documentos fiscais relacionados na homologacdo separados por competéncia.

40.69. Apds a inclusdo do documento de autuagdo principal e antes da etapa da geragdo do
calculo para cobranca, deve ser possivel verificar a receita original lancada pelo contribuinte e também
a receita apurada pelo fisco. E, em caso de empresa enquadrado no Simples Nacional, também deve

apresentar a receita declarada no PGDAS-D.

40.70. Deve ser apresentado também todos os pagamentos ja efetuados pelo contribuinte no
periodo fiscalizado, separado por competéncia, e deve calcular automaticamente a diferenca a

recolher, a correcdo monetaria, os juros e a multa.

40.71. Deve dar liberdade para o fisco de manipular os dados, caso algum erro operacional de

pagamento tiver acontecido, recalculando a planilha e atualizando os valores.

40.72. Deve ser possivel definir para o calculo do documento de autuacgdo principal, se serd
gerado um lancamento de débito para cada competéncia apurada, ou se sera gerado um Unico

lancamento com o valor total do débito.
40.73. Permitir efetuar prévia do cdlculo final antes da efetivacdo para conferéncia do fisco.

40.74. Deve emitir o documento de autuacao, contendo todos os dados da apuragao, e também

os descritivos da infracdo, em formato pdf.

40.75. Deve possuir configuracdo para definir os dias para o vencimento do débito lancado e o

prazo para o contribuinte entrar com recurso.

40.76. As datas de vencimento e recurso devem ser sugeridas com base nesta configuracao.
40.77. Permitir incluir recursos sobre os documentos de autuacao,
40.78. A entrada com recurso deve ser efetuada pelo Domicilio eletronico do contribuinte,

evitando que o contribuinte precise deslocar-se até a prefeitura.

40.79. O fisco podera relacionar nimero de protocolo ao recurso e também definir se alterara a

situacdo do documento de autuacao para contencioso.
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40.80. Deve possuir gerenciamento de todos os recursos, permitindo o cadastro de perecer, o

provimento, improvimento ou provimento parcial.

40.81. Permitir suspender os débitos relacionados os documentos de autuagdo, na inclusdo do
recurso.
40.82. Deve permitir a geracao do boleto para pagamento bancario com cddigo de barras das

infracOes levantadas, obedecendo aos convénios bancarios utilizados pelo municipio, com cobranca

registrada.

40.83. Os boletos de pagamento podem ser parametrizados para sairem com descontos na
multa, conforme previsao na legislagdo tributaria do municipio, caso o pagamento seja efetuado até

a data do vencimento;

40.84. Deve ser possivel efetuar a transferéncia para divida ativa os documentos de autuacdo
nao pagos.
40.85. Deve permitir o parcelamento e reparcelamento dos débitos relacionados os documentos

de autuacdo, obedecendo as parametrizacdes definidas pela lei municipal.

40.86. Deve ser possivel definir se os parcelamentos terdo juros simples ou composto, o valor
minimo de cada parcela, a quantidade maxima de parcelas, os valores de entrada e também os

descontos, quando existir necessidade.

40.87. Possuir relatério para analise fiscal de instituicdes financeiras, que apresente as

inconsisténcias entre demonstrativo contabil e apuracdo mensal.

40.88. Permitir a importacdo do arquivo de Estatistica Bancdria Mensal (ESTBAN) fornecido pelo

Banco Central.

40.89. Permitir consultar os valores importados do arquivo ESTBAN, agrupando por competéncia

e instituicao financeira.
40.90. Emitir relatdrio de contribuintes omissos de suas declaracgées.

40.91. Emitir relatérios de contribuintes que informaram que ndo tiveram movimentagdes em

suas declaracgoes.

40.92. Possuir relatério gue apresente as empresas enquadradas como Simples Nacional que
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ultrapassaram o faturamento permitido neste regime.

40.93. Possuir relatorio que apresente as empresas enquadradas como MElI - Micro

Empreendedor Individual, que ultrapassaram o faturamento permitido neste regime.

40.94. Possuir relatdrio que apresente todas as notas fiscais declaradas pelos contribuintes, seja

para servigos prestados ou tomados.

40.95. Possuir grafico evolutivo, que apresente por competéncia, os valores de ISS Declarados e
Pagos.
40.96. Possuir relatéorio que permita apurar quais empresas estdo exercendo determinada

atividade, podendo filtrar por cdédigo da atividade ou inscricdo municipal.

40.97. Emitir relatdrio que apresente divergéncias entre informacdes declaradas pelo prestador

com as informacdes declaradas pelo tomador, referentes a um mesmo documento fiscal.

40.98. Emitir relatério que apresente as divergéncias significativas de faturamento das empresas
entre determinadas competéncias, podendo definir o percentual de divergéncia, o cédigo da atividade

e o periodo de analise.

40.99. Emitir relatério dos contribuintes que estdo autorizados e emitir NFS-e e ndo estdo
emitindo.
40.100. Possuir relatdrio de ficha de fiscalizacdo, onde apresente todos os procedimentos fiscais,

seus documentos de autuacao e contribuinte, bem como a situagao dos débitos dos mesmos. Podendo

filtrar por nimero do processo fiscal, periodo, situacdo do processo e inscricdo municipal.

40.101. Possuir relatério que apresente a arrecadacdo por item da lista de servico, podendo
ordenar por valor da receita bruta ou valor do ISS. Deve possuir filtro por valor de receita bruta, valor

de ISS, periodo e tipo do servico (prestado ou tomado).

40.102. Referente afiscalizacdo de Instituicdes Financeiras, possuir relatério de contas tributaveis

sem movimentacao.

40.103. Possuir relatério de cumprimento das obrigacdes acessorias, referente a entrega dos

modulos da DES-IF.

40.104. Permitir a importacdo dos dados referente as administradoras de cartdes de crédito.
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40.105. Possuir um detalhamento dos valores importados, por contribuinte, das operadoras de

cartdo de crédito, apresentando a natureza da operacao e os valores por dia do més.

40.106. Possuir relatério de inteligéncia fiscal que faga o cruzamento dos valore declarados no
PGDAS-D, com os valores declarados no arquivo de operadoras de cartdo de crédito e os valore
declarados pelos contribuintes na escrituracao fiscal do sistema do municipio. Deve permitir filtrar por

contribuinte, percentual de diferenca e por periodo.

40.107. Possuir controle de ordens de servicos, onde o responsdvel pelo setor de fiscalizagdao
possa incluir ordens de servico para os fiscais. Deve permitir informar na ordem de servico, qual
empresa deve ser fiscaliza, o fiscal responsdvel pela ordem, o prazo para execug¢ao da ordem, a

descricdo o periodo a ser apurado.

40.108. Deve permitir que o fiscal responsavel adicione comentarios durante a execugao da
mesma.

40.109. Deve permitir a inclusdo de anexos a ordem de servico e também a impressdo da ordem.
40.110. Deve ser possivel abrir um procedimento fiscal relacionado a ordem de servico.

40.111. Permitir vincular mais de um fiscal a ordem de servico.

40.112. Permitir concluir a ordem de servico descrevendo parecer da conclusao.

40.113. Permitir criar grupos de fiscais, permitindo a classificacdo por area de atuacao.

40.114. Possuir controle de plantao fiscal, podendo configurar o horario de expediente do plantao

e os fiscais que fardo parte do mesmo.

40.115. O lancamento do plantdo fiscal deve ser feito mensalmente, sorteando os fiscais para os

dias de trabalho.

40.116. O gerenciamento do plantdo deve identificar os dias que sdo feriados e ndo gerar plantdo

para estes dias.

40.117. Permitir o lancamento de pontuacdo para o controle de produtividade dos fiscais.
40.118. Cada fiscal deve possuir acesso apenas a suas movimentac¢des no plantao fiscal.
40.119. O responsavel pela pasta deve possuir acesso total ao plantdo, podendo acompanhar as
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jornadas, visualizar as atividades e efetuar manutengao em todos os dias do plantdo fiscal.

40.120. Possuir rotina para geracdo de notificacdo prévia, anterior ao procedimento fiscal. Esta
notificacdo pode ser gerada individualmente, por contribuinte, ou de forma geral com base em regras

previamente cadastradas.

40.121. A notificacdo prévia de forma geral deve ser feita de forma automatica, notificando todos

os contribuintes encontrados pela regra, através do Domicilio Eletrénico do Contribuinte.

40.122. Ap0s a notificagcdo prévia automatica deve possuir controle de prazo para regularizacao,
onde dentro deste prazo o contribuinte poderd se regularizar. O sistema deve ter capacidade de

identificar os contribuintes que se regularizaram.

40.123. Apds este prazo o sistema deve apresentar os contribuintes que n3o se regularizaram e

apresentd-los para abertura de procedimento fiscal.

40.124. O contribuinte deve ser notificado ao acessar o sistema, que possui notificacdes para

serem visualizadas.

41 MODULO: AUTOMAGAO DE FISCALIZACAO

41.1. Sistema deve possuir mecanismo de malha fina fiscal, onde permita que se defina regras

de cruzamento de informacgdes para que sejam executadas periodicamente.

41.2. Os contribuintes identificados pelas regras como possuindo irregularidades devem ser

notificados eletronicamente.
41.3. As notificacbes devem ser enviadas para Domicilio Eletrénico do Contribuinte.

41.4. O contribuinte deve ser alertado de que possui notificacdo a ser lida ao acessar o sistema

de Domicilio Eletronico do Contribuinte.

41.5. Deve permitir que o contribuinte entre com recurso nas notificacdes recebidas, em caso

de discordancia.

41.6. Deve permitir que o contribuinte assine digitalmente a notificacdo recebida para efetuar

a leitura.
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41.7. Deve permitir ao contribuinte fazer a leitura da notificacdo, impressdao e download em

formato pdf.

41.8. Deve permitir que o contribuinte visualize a data e hora de gera¢do da notificagdo e

também o motivo da sua geragao.

41.9. O sistema deve possuir regra para identificar e notificar empresas Optantes pelo Simples
Nacional que ndo realizaram a obrigacdo acesséria da declaracdo do PGDAS-D e possuem

movimenta¢ao de documentos fiscais na declaragao de servicos prestados.

41.10. O sistema deve possuir regra para identificar e notificar contribuintes que possuem a
obrigacdo acessoria de realizar o encerramento das declaragdes de servicos e ndo cumprirem esta

obrigacdo dentro do prazo definido.

41.11. O sistema deve possuir regra para identificar e notificar contribuintes optantes pelo
Simples Nacional que devem declarar o ISS para o seu municipio sem reteng¢ao, porém no PGDAS-D

efetuaram a declaracdo com retencdo ou substituicdo tributaria.

41.12. O sistema deve possuir regra para identificar e notificar empresas que nao poderiam ser
tomadoras de servicos, pelo fato de ndo estar com a situacdo cadastral ativa e possuir CNPJ com

Domicilio fiscal no municipio, porém estao tomando servigos.

41.13, O sistema deve possuir regra para identificar e notificar empresas optantes pelo Simples
Nacional que emitiram documentos fiscais com tributacdo no municipio, porém na declaragdo do
PGDAS-D foram declarados os valores de receita com isencdo, imunidade e reducdo de base de

calculo.

41.14. O sistema deve possuir regra para identificar e notificar empresas optantes pelo Simples
Nacional e que possuem inconsisténcias de valores de faturamento declarados na Escrituracdo Fiscal

e o PGDAS-D.

41.15. Deve ser possivel definir uma data inicial e final para que o sistema execute as regras da

malha fina.
41.16. Deve ser possivel definir se periodicidade de execucdo serd Diario, Mensal ou Anual.

41.17. Permitir definir em qual hora do dia a regra sera executada.
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41.18. Deve ser possivel configurar a regra para apenas encontrar os registros com
inconsisténcia, ou encontrar os registros com inconsisténcia e notificar automaticamente os

contribuintes.

41.19. Deve permitir configurar um prazo para a ciéncia automatica. Se o contribuinte nao

visualizar a notificacdo dentro deste prazo, ela recebera ciéncia tacita.

41.20. Deve ser possivel relacionar as regras um cadastro de infracdo conforme previsto na
legislagdo municipal.

41.21. Permitir relacionar um layout de documento que sera utilizado para montar o documento

da notificagao.

41.22. Permitir relacionar um usuario responsavel pelo acompanhamento da execucdo da regra

automatica.

41.23. Deve permitir que o fisco municipal execute a regra manualmente a qualquer momento,

mesmo nao estando dentro do prazo de execuc¢do automatica.

41.24. Sistema deve possuir um gerenciador das notificacdes geradas, onde o fisco municipal
poderd consultar todas as notificacdes. Deve possuir as acGes de visualizar, cancelar a notificacdo,

visualizar os recursos e excluir a notificacao.

41.25, As regras devem possuir mecanismo de identificacdo automatico de regularizacdo. Se o
contribuinte receber a notificacdo e regularizar suas pendéncias, o sistema deve ser capaz de

interpretar esta regularizacdo e marcar a notificacdo como regularizada.
41.26. Permitir que seja definido um prazo, em dias, para que o contribuinte passo se regularizar.

41.27. Em caso de nao regularizacdo o sistema deve permitir geracao de multa de penalidade,
conforme previsto em legislagdo municipal. Deve permitir gerar o boleto de pagamento e envia-lo

para o Domicilio Eletronico do Contribuinte.
41.28. Deve permitir consultar e visualizar todas as penalidades geradas para uma notificacao.

41.29. Deve permitir visualizar quais pendéncias o sistema identificou em cada notificacao,

apresentando os valores e os periodos apurados.

41.30. Deve permitir ao fisco visualizar e dar prosseguimento em todos os recursos incluidos
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pelos contribuintes. Deve permitir também que o fisco faga a inclusdao de novos recursos.

41.31. Cada notificacdo deve ser classificada pelas situa¢cdes Aguardando Envio para o
Contribuinte, Aguardando Ciéncia, Aguardando Regularizacao, Regularizada, Nao Regularizada, com

Penalidade Cancelada.

41.32. Para notificagcdes nao regularizadas deve permitir abrir procedimento fiscal diretamente

pela selecdo do registro.

41.33. Ao abrir procedimento fiscal, todos os documentos da notificacao de regularizagao devem

ser adicionados aos anexos do procedimento fiscal.

42 MODULO: GESTAO DE DOMICILIO ELETRONICO DO CONTRIBUINTE

42.1. Possuir funcionalidade para controle de documentos eletrénicas, permitindo que estes

documentos sejam enviados digitalmente para aos contribuintes via Servigo On-line;

42.2. Permitir que os contribuintes fagam a adesdo ao uso de comunicac¢des eletrénicas de

documentos através de autenticagao com certificado digital;

42.3. Permitir configurar, se no ato do recebimento de uma comunicac¢ao, serd obrigatério, ou

ndo, o uso de assinatura digital para a visualizacdo da mesma.

42.4, Permitir configurar documento de termo de aceite para uso do domicilio eletrénico. Ao
fazer a adesdo a este servico o contribuinte deve registrar concordancia com este termo, assinando-o

digitalmente.

42.5. Possuir repositério no proprio sistema gerenciador do domicilio eletrénico, para salvar o

certificado digital no padrao ICP-Brasil do tipo Al dos contribuintes.

42.6. No ato do seu credenciamento o contribuinte deve importar seu certificado digital do tipo
Al, para que as futuras assinaturas na ciéncia de documentos sejam feitas diretamente no servidor,

eliminando a necessidade de software executando em paralelo na assinatura digital;

42.7. Permitir que o contribuinte credenciado visualize seus documentos digitais, solicitando
assinatura digital para visualizacdo e visualizando documentos antigos assim como sua movimentacao

anterior.
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42.8. Permitir ao contribuinte credenciado entrar com recurso em eventual discordancia de um

determinado fato;

42.9. Possuir classificagdes para gerenciar documentos eletrénicos, onde cada classificagao
deve pertencer a um tipo de documento diferente, onde para cada classe seja possivel configurar os

usudrios responsaveis.

42.10. Permitir configurar para cada classe os prazos de ciéncia e recurso, para controle da

documentacdo eletrénica enviada aos contribuintes.
42.11. Permitir configurar a ciéncia e conclusao automatica em caso de necessidade.

42.12. Permitir controlar os documentos que estdao pendentes de recebimento, assinatura, envio
ao usudrio, aguardando ciéncia, em prazo de recurso, recurso impetrado e documentos finalizados,

além dos prazos de recurso e ciéncia;

42.13. Quando existir novos comunicados disponiveis para visualizagdo do contribuinte no

servico online, deve ser enviado e-mail notificando o mesmo.

42.14. Permitir a emissdao de relatérios com layouts totalmente customizaveis, de qualquer

informacdo que esteja cadastrada no sistema de domicilio eletrénico;

42.15. Possibilitar a parametrizacdo de quantos dias o contribuinte tera para entrar com recurso

em cada uma das classes de envio de documentacado eletrbénica;

42.16. Permitir que as classes de documentagdo sejam configuradas como ciéncia automatica.
Documentos destas classes devem registrar a ciéncia automaticamente, assim que disponivel ao

contribuinte.

42.17. Os usuarios s6 devem conseguir visualizar os documentos relacionados as classes onde

eles estiverem habilitados.

42.18. Permitir definir a adesdao a utilizacdo do domicilio eletrénico como obrigatdria e
automatica para todas empresas com domicilio fiscal no municipio, que sdo optantes do Simples

Nacional.

42.19. Permitir a exigéncia de assinatura digital ao usuario da prefeitura, para que qualquer

comunicacado seja enviada ao contribuinte optante do DEC.
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43 MODULO: GESTAO DE CEMITERIOS
43.1. Estar totalmente integrado ao cadastro Unico de contribuintes.

43.2. Permitir o cadastramento de cemitérios registrando no minimo: Nome, observagdes e

endereco do cemitério e permitir relacionar o(s) coveiros do cemitério.

43.3. Permitir o cadastramento das capelas mortuarias informando a pessoa e responsavel da
capela.
43.4, O sistema deve permitir modificagdes nos dados das sepulturas ja cadastradas,

garantindo a atualizacdo das informacGes conforme necessario. As alteracGes podem abranger
qualquer campo previamente registrado, assegurando que o cadastro permane¢a completo e

atualizado.

43.5. Ao inserir novas sepulturas, o sistema deve possibilitar o preenchimento de todos os
campos ja existentes, mantendo o padrao de registro. Para cada nova sepultura, o sistema deve gerar
automaticamente um novo numero de cadastro, promovendo organizacdao e rastreabilidade dos

registros.

43.6. O cadastro das sepulturas, tanto as existentes quanto as novas, deve estar interligado ao
maodulo financeiro do sistema. Essa integracdo possibilita o controle eficiente das movimentagdes e

facilita a gestdao dos aspectos financeiros relacionados as sepulturas.

43.7. Permitir o cadastramento de funerarias, permitindo informar o nome e o tipo: se privada
ou publica.

43.8. Possibilitar cadastrar ossudrio e relacionar endereco ao ossuario.

43.9. Possibilitar configurar e definir os campos de identificacdes que ird compor um lote e uma

sepultura, possibilitando definir o tipo descritivo ou numérico.

43.10. O sistema deve possuir, no minimo, os seguintes campos para o cadastro das sepulturas,

garantindo padronizacdo e organizacao das informacdes:

a) Quadra: Identificacdo da quadra do cemitério onde se localiza a sepultura.
b) Rua ou Avenida: Nome da rua ou avenida correspondente a localizac¢do, incluindo o respectivo nu-

mero.

378



PREFEITURA DE ARARAQUARA
Secretaria de Governo
Subsecretaria de Tecnologia da Informacgao

c) Linha: Linha especifica na qual a sepultura estd posicionada.
d) Sepultura: Numero ou identificacdo da sepultura.

e) Cadastro: Numero de cadastro gerado automaticamente para cada sepultura.

43.11. Alternativamente, o cadastro pode ser realizado utilizando os campos: Quadra, Sepultura
e Cadastro.
43.12. Possibilitar o cadastramento de causa de mortes, estes devem ser possivel relacionar a

um sepultamento.

43.13. Para garantir o registro completo das informacdes referentes ao falecimento, o sistema
deve possibilitar o cadastramento de outros itens contidos na Certiddo ou Declaracdo de Obito, além

da causa da morte. Os principais dados a serem incluidos sao:

a) ldade do falecido

b) Nome do pai

c¢) Nome da mae

d) Ordem de nascimento

e) Estado civil

43.14. Deve ser permitido anexar o arquivo digitalizado da Certiddo de Obito do falecido ao
respectivo cadastro. O sistema também deve conter um campo indicador que informe se a certidao

foi anexada ou nao, facilitando a identificagdo visual de quais registros dispdem do documento.

43.15. Possibilitar o cadastramento e gerenciamento dos lotes, permitindo controlar sua

situacdo se: Livre ou ocupado.

43.16. Permitir inserir anexos em um lote ou sepultura incluindo arquivos de imagem, arquivos

nos formatos dwg e pdf.

43.17. Na inclusdo de um lote obrigar informar o identificador do lote exemplo: quadra,
inscricdo, etc, carregar o campo do cemitério que este lote pertence, limites de sepulturas e

proprietario do lote.

43.18. O sistema deve possuir campos especificos para o cadastro das “Caracteristicas do
Jazigo”. Esses campos sdo essenciais para definir condi¢gdes particulares relacionadas a cada

ocorréncia, principalmente durante a emissdo dos contratos de concessao.
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43.19. O Contrato de Concessao deve conter um campo ajustavel que permita a atualizagao do
responsavel pelo contrato. Essa alteracdo pode ser realizada tanto pelo usudrio quanto pelo chefe de
divisdo, sem necessidade de acionar o suporte técnico da CONTRATADA, especialmente em situagées

de troca do titular da pasta, ndo interrompendo a emissdo dos contratos de concessao.

43.20. O moddulo deve obrigatoriamente permitir que, em uma modalidade especifica de

contrato, a assinatura do secretdrio seja digital e impressa automaticamente no documento emitido.

43.21. O sistema devera permitir utilizar bases de calculo diferentes para cada cemitério

cadastrado, permitindo efetuar, no minimo, as seguintes configuragdes:
43.22. Para base de calculo varidvel conforme as dimensdes do jazigo informando:

a) Llargura
b) Comprimento

c) Area(m?
43.22.1.Devendo ser cadastradas as seguintes informacdes:

a) Ficha
b) Data de aquisicdo
c) Data de vencimento
d) Data de emissdo do contrato
e) Manutencdo anual (sim/n3o)
f) Inscrigdo
g) Regularizacdo (sim/n3o)
h) Tipo de jazigo:
I Perpétuo
II.  Tempo determinado

1. Geral

43.22.2.Deverd permitir estabelecer bases de cdlculo preestabelecidas e fixas de acordo com os

tipos de jazigo ja existentes.
43.22.3.Da mesma forma, o sistema deve permitir a emissdo dos seguintes documentos:

a) Contratos de Concessao;

b) Contratos de Renovacgao;
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c) Transferéncia de titularidade, considerando as condi¢des cadastradas e valores definidos em de-
creto;

d) NotificagcOes para transferéncia, obedecendo aos prazos legais.

43.22.4.0 sistema deve permitir a configuracdo e a definicdo de férmulas para o calculo
automatico das taxas referentes ao cemitério. Entre as taxas contempladas estdo a taxa de

concessao de lote, a taxa de sepultamento e outras que possam ser criadas conforme a demanda.

43.22.5.Deve possibilitar o cédlculo das taxas utilizando como referéncia a quantidade de

Unidades Fiscais do Municipio (UFM).

43.22.6.Nas ocasides de reajuste, o sistema deve permitir a atualiza¢ao dos valores das taxas de

forma autdbnoma, sem a necessidade de acionar o Suporte Técnico.

43.22.7.Registrar o histdrico dos lotes e sepulturas demonstrando a data/hora da alteragao,

campo Alterado/incluido, informacédo anterior, informacdo nova e usuario.

43.22.8.Permitir cadastrar sepulturas relacionadas a um determinado lote. O sistema devera
validar a quantidade de sepulturas possiveis em um lote, ndo permitir inserir mais sepulturas do

que o previsto no lote.

43.22.9.Permitir que o usuario cadastre informacgdes adicionais nos lotes ou sepulturas sem

intervencao técnica.

43.22.10. Possibilitar ativar ou desativar lotes ou sepulturas e apresente aviso em destaque
para 0s casos em que as sepulturas estiverem com débitos pendentes e/ou com pendéncia de

documento e/ou com prazo de vigéncia da concessdo vencido.

43.22.11. Permitir cadastrar ldéculo (gavetas verticais) registrando o cemitério e

proprietario.

43.22.12. Possibilitar cadastrar e gerenciar os sepultamentos, permitindo agendar o
sepultamento e acompanhar os sepultamentos sendo realizado. Na inclusdo do agendamento
permitir informar o tipo de sepultamento: membro, normal de pessoa ou ndo reclamado (pessoa
ndo identificada), registrar a data de falecimento, falecido, capela mortuaria, funeraria e causa

da morte.
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43.22.13. O sistema devera permitir imprimir:

a) Comprovante de agendamento de sepultamento.

b) Termos de Abertura para Sepultamento/Exumacdo/Inumacdo/Membro contendo texto customi-
zado, os dados da sepultura, os dados de identificacdo do solicitante, nome e data do falecido com
especificacdo se for para membros amputados, campo de observagdes, data, campo para assinatu-
ras do solicitante e do usudrio emitente.

c) Ordem de Sepultamento contendo, Nome do cemitério, Nome da Funeraria, Data e hordrio sepul-

tamento, localizagdo, enderecgo da Sepultura, nome do falecido.

43.22.14. Possibilitar incluir um processo de velério sendo necessario informar o falecido,

funeraria, declarante responsavel, data do veldrio, data do falecimento e causa da morte.

43.22.15. Permitir incluir uma cremacgdo sendo necessdrio informar o falecido, funeraria,

declarante responsdvel, data da cremacdo, data do falecimento e causa da morte.

43.22.16. Possibilitar insercdo de anexos no processo de veldrio, sepultamento e
cremacao.
43.22.17. Possibilitar transferir um sepultamento para no minimo as seguintes op¢0es:

Transferéncia para outro lote, Transferéncia para Ossuario, Exumacdao, mudanca de cidade,
mudanc¢a de cemitério, desapropriado, cremag¢ao ou outros. O sistema deverd bloquear a

transferéncia caso ndo esteja sepultado.

43.22.18. Permitir a emissdao de declaracao especifica nos casos de receber Inumagdes
provenientes de outros cemitérios, com conteudo editavel de forma auténoma e utilizando-se
de dados existentes no do sistema por meio de variaveis para informar ao cemitério de origem

dos despojos que a estd disponivel para recebé-los.

43.22.19. Possuir uma Unica rotina de consulta de todos os sepultamentos, veldrios e
cremacdo cada um com seus status: agendado, sepultado, cremado, desapropriado, exumado,
transferido. Possibilitando filtrar por: status, falecido, cemitério, funeraria, causa da morte, data

de falecimento e data do sepultamento.

43.22.20. Deve permitir identificar a sepultura através de falecidos que estejam
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sepultados/inumados nela.

43.22.21. Deve listar todos as pessoas sepultadas na sepultura pesquisada, apresentando

colunas que contenham no minimo:

a) onome do pai;
b) nome da mae;
c) idade do falecido;

d) ordem e gaveta.

43.22.22. Dispor de relatério de sepultados permitindo filtrar por data inicial e final,
funeraria.

43.22.23. Dispor de relatdrios de boletos emitidos pela gestdo do cemitério contendo os
filtros:

a) por servico;
b) por periodo;
c) ou por sepulturas com prazo vencido.
43.22.24. Permitir validar a existéncia de débitos para o declarante responsavel na inclusao

de um sepultamento.

43.22.25. Em havendo débitos vencidos, devera permitir que somente usuarios com

permissdao possam dar continuidade no atendimento.

43.22.26. Ao registrar e finalizar um sepultamento, o sistema deve inserir junto do nome
do cadastro Unico do falecido a palavra espdlio, e gravar a data de falecimento no cadastro Unico

de contribuintes.

43.22.27. O sistema deverda emitir notificacdes de prazo de transferéncia da concessao dos
jazigos sempre que o concessionario titular for identificado como falecido, ainda que tenha sido

sepultado em jazigo diverso daquele a ele concedido.
43.22.28. O sistema deverd possibilitar a transferéncia de débitos para outro titular.

43.22.29. Deve permitir a emissdo de diversos modelos de Contratos de Concessao,

Renovacdo e Transferéncia de Titularidade, cada qual com sua particularidade.
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43.22.30. Permitir o langamento de taxas de manuteng¢do anual em massa com envio de

notificacdo para o e-mail e/ou celular do concessionario.

43.22.31. Permitir ajuste dos enderegos das sepulturas de forma autbnoma sem a

necessidade de intervencdes do suporte técnico da CONTRATADA.
43.22.32. Permitir o cadastramento e atualizagdo dos Precos Publicos pertinentes.

43.22.33. Devera permitir a consulta dos lancamentos realizados e possibilitar a emissao

de boletos com vencimentos atualizados.
43.22.34, Deverd permitir corrigir a data de vencimento dos valores langados.

43.22.35. Deverd permitir efetuar os lancamentos de forma parcelada, restringindo o
guantitativo minimo e mdaximo de parcelas, além de possibilitar efetuar o pagamento com

desconto na modalidade pagamento Unico nos termos da legislagao vigente.
44  ASSISTENTE VIRTUAL COM INTELIGENCIA ARTIFICIAL

44.1. Deve dispor de Assistente virtual voltado ao atendimento a popula¢do, com interacao via
conversacdo, onde seja capaz via utilizacdo de métodos de inteligéncia artificial entender o que o
cidaddo deseja, direcionando para o melhor resultado, como por exemplo, a emissdo de uma guia de
pagamento de IPTU (Imposto Territorial Urbano), chegando ao ponto de emitir a guia, permitindo o

pagamento.

44.2. Disponibilizar interface de conversagao com a Assistente Virtual em area disponibilizada
na pagina principal da entidade publica, e também em pagina destinada a autoatendimento do

cidadao;

443, Tornar possivel para o cidaddo escrever algo na conversacdo que possibilita ser
direcionado a alguma noticia, ou a servicos disponibilizados pela entidade publica ou até mesmo o
desenrolar da conversa trazer o resultado esperado, como por exemplo, o funciondrio ter o seu recibo
de pagamento emitido, poder consultar se existem débitos em aberto em seu nome, e realizar a

emissdo de guias para realizar o pagamento das mesmas;

44 4, Possibilitar que o cidaddo que utilizar o assistente, tenha acesso aos termos de uso,

respeitando legislacdo ao que se refere a LGPD — Lei Geral de Proteg¢do de Dados n2 13.709/2018.
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45 MODULO: GESTAO DA SAUDE

45.1. O sistema deve permitir o cadastro de pessoas no padrdo do e-SUS, contendo
minimamente as informagdes de nome, data de nascimento, sexo, nUmero do cartdo nacional de

saude, raga/cor.

45.2. O cadastro de pessoas também devera obrigar as informagdes relacionadas a filiagdo,

contendo nome da mae e nome do pai, permitindo informar o desconhecimento de cada um destes.

45.3. O cadastro de pessoas no sistema devera permitir informar os dados de endereco,

informando minimamente o cep, 0 municipio, o tipo e o logradouro, o bairro e o nimero.

45.4, Deverd também ter a possibilidade de registrar se a pessoa se encontra em situa¢do de
rua.
45.5, O sistema deve permitir informar o complemento do endereco, permitindo definir se este

serd obrigatdrio ou ndo.

45.6. O sistema deverd possuir configuracdo que permita a remogdo automatica da acentuacao

dos cadastros, organizando assim os dados para exportagao das fichas para o e-SUS.

45.7. O sistema deve permitir informar os dados de contato da pessoa, sendo minimamente os

dados de telefone, conforme exigéncia do e-sus, assim como os dados de celular e e-mail.

45.8. O sistema deverd possuir possibilidade de parametrizar a partir de que idade a

informacao relacionada ao CPF sera obrigatéria.

45.9, Devera também possibilitar a parametrizacdo de obrigatoriedade para todas as idades.
45.10. Devera permitir informar os horérios para contato.
45.11. O sistema devera permitir no cadastro de pessoa informar dados adicionais, como a

unidade de saude de referéncia, o nimero do prontudrio, tipo sanguineo e fator RH, assim como a
religido.

45.12. O sistema devera permitir a inclusdo de nimero de prontudrio do paciente de unidades
diferentes da unidade de salude de referéncia, por exemplo, unidades de atencdo especializada. A

informacdo de numero de prontuario de todas as unidades em que o cidaddo possuir cadastro deverdo

estar visiveis em seu cadastro (como uma lista). No caso das Unidades da Atencdo Basica, deverd
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também constar a Equipe, com nimero do INE.

45.13, Devera permitir incluir as informacdes relacionadas a situacdao de trabalho, como a

ocupagao e o local de trabalho.

45.14, O sistema deverd permitir realizar a atualizacdo cadastral.
45.15. Deve possuir funcionalidade que permita definir a validade de um pré-cadastro.
45.16. As parametrizacGes de periodo de validade dos cadastros deverdo ser realizadas por

unidade, de forma que seja possivel manter cadastros desatualizados em atendimento em unidade de
urgéncia e emergéncia, por exemplo, sendo estas parametrizacdes somente possam ser executadas

pela equipe técnica do setor de tecnologia da informacao.

45.17. O sistema devera permitir a consulta de pessoa pelos campos utilizados pela realizar o
cadastro desta, sendo minimamente nome, CPF, nimero do cartdo nacional de saude, data de

nascimento e sexo.
45.18. O sistema deverd permitir registrar quando foi realizado contato telefénico com a pessoa.

45.19. O sistema deverd permitir relacionar prontudrios digitalizados no cadastro da pessoa,

para caso exista algum prontudrio que anteriormente era fisico.

45.20. O sistema devera permitir por meio do cadastro da pessoa realizar a verificacdo da

carteira de vacinacdo, exibindo todos os imunobiolégicos previamente aplicados.

45.21. Deve ser possivel realizar a impressao da ficha cadastral da pessoa por meio do seu
cadastro.
45.22. Possibilitar a integracdo com a base nacional do CADSUS, permitindo a pesquisa pelo

numero do cartdo nacional de saude ou pelo CPF.

45.23, Devera possibilitar a pesquisa avancada a base nacional do CADSUS informando
obrigatoriamente o CPF ou nome da pessoa combinado com a data de nascimento em caso de falha

na busca.

45.24, O sistema deverad possibilitar realizar a impressao do cartao de saude, utilizando o padrao

nacional. Deve ser possivel que o padrao seja alterado conforme a necessidade da CONTRATANTE.
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45.25. Deverd permitir a inclusdo de registro de falecimento por meio do cadastro da pessoa.

45.26. O sistema deve permitir informar no registro de falecimento os dados relacionados ao

registro do ébito, como a data de emissdao e o municipio.

45.27. O sistema deve permitir no registro do falecimento informar as condi¢Ges e/ou causas

desse registro, como o motivo e CID.

45.28. O sistema devera alertar no momento do registro de falecimento caso a pessoa for a
responsavel legal por uma familia no sistema, possibilitando que o registro da familia seja alterado

para o novo responsavel legal.
45.29. Deve possuir o registro de todo histérico do cliente, sendo minimamente:
a) Visualizagdo dos atendimentos médicos.
b) Visualizacdo dos atendimentos odontoldgicos.
c) Visualizagdo de todos os medicamentos ja distribuidos ao paciente.
d) Visualizagdo de todas as receitas prescritas pelo sistema.
e) Visualizagdo de todos os atendimentos de urgéncia e emergéncia.
f) Visualizagdo de todos os exames requisitados.

g) Visualizagdo de registros relacionados ao paciente que estejam em lista de espera, sejam estes de

consultas, exames ou programas de saude.
h) Visualizagcdo dos imunobiolégicos aplicados.
i) Visualizagdo das Visitas Domiciliares.

j) Visualizagdo das Atividades Coletivas, quando cidadao identificados no registro.

45.30. Deve permitir realizar a unificacdo dos cadastros de clientes em caso de duplicidade de
registros.

45.31. Deve possuir o cadastro para registro do Cadastro Brasileiro de Ocupacdes (CBO).

45.32. Devera permitir realizar a importacdo/atualizacdo das unidades de saude conforme o

sistema CNES, por meio de arquivos na extensdo .xml.
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45.33, Ao importar o arquivo do CNES, os cadastros de estabelecimentos de saude, profissional

e vinculo empregaticio devem ser realizados.

45.34, Deverd permitir realizar o cadastro de mantenedoras, informando minimamente os
dados relacionados a identificacdo, como nome, CNPJ, endereco, informar os dados bancdrios, as

informacgdes dos servigos de apoio e as caracterizagdes do estabelecimento.

45.35, O sistema devera possibilitar o relacionamento de unidades de saide com o objetivo de

realizar o faturamento para o BNAFAR.

45.36. O sistema deve permitir realizar o cadastro de hordrios de expediente relacionados ao
profissional, de acordo com a unidade de saude relacionada, informando minimamente o horario de

entrada e de saida.

45.37. O sistema deverad alertar ao profissional quando algum lancamento que poderd impactar

no registro de producado for realizado fora do horério de expediente cadastrado.

45.38. Deve ser possivel por meio do software realizar a criacdo/alteracdo dos vinculos
empregaticios do profissional, informando minimamente a unidade de salde, especialidade e carga

horaria.

45.39. Devera permitir o envio de notificagdes de forma automatica, permitindo que estas sejam

enviadas por e-mail e por push e por WhatsApp.

45.40. Devera permitir que as notificagcdes sejam enviadas de acordo com a operagao realizada

no sistema, sendo configurado por agendamento, transferéncia e cancelamento de consultas.

45.41, Devera permitir realizar o envio de notificacdo para alertar a data proxima de realizacao

de consulta ou exame, configurando a data de antecedéncia de envio.

45.42, Devera existir a funcionalidade de agendamento e envio automatico de notificacdes por
E-mail, Push APP e SMS e WhatsApp para pacientes das agendas de consultas médicas e

procedimentos.

45.43, O sistema deve permitir a personalizacdo do assunto e conteddo das mensagens de E-

mail e SMS e WhatsApp.

45.44, Devera ser possivel relacionar eventos especificos para o envio automatico de
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notificagdes aos pacientes, como agendamento, agendamento pela lista de espera, transferéncia e

cancelamento.

45.45, O sistema deve disponibilizar funcionalidades que permitam a configuragdo dos critérios
para o envio de notificacGes, como convénio, unidade e especialidade, tanto para consultas como para

procedimentos.

45.46. O sistema deve permitir a criacdo e relacdo de diversos critérios para os eventos de
notificagdo, assim como a definicdo de critérios distintos para cada meio de envio (SMS, E-mail, Push

APP e WhatsApp).

45.47. Deverd ser possivel configurar notificagdes para alertar a aproximacdo da data da

consulta ou procedimento, com definicdo da antecedéncia desejada.

45.48, No cadastro do paciente, sera possivel habilitar ou desabilitar o envio de notificacdes por

e-mail, celular ou ambos.

45.49, Devera ser possivel enviar notificagdes manuais (avulsas) pelo operador para o paciente,

permitindo editar o assunto e o texto da mensagem, por E-mail, SMS e WhatsApp.

45.50. O sistema deve possuir um gerenciador de notificacbes que centralize todas as
notificacdes enviadas aos pacientes, registrando detalhes como situagdo, data/hora de envio e

processamento, identificacdo do paciente, modo de envio, assunto e texto da mensagem.
45.51. Devera permitir a inclusao de avisos, definindo os perfis de exibicdo desses.

45,52, Devera permitir incluir o titulo e texto dos avisos, possibilitando a inclusdo de estilos como

negrito e sublinhado no texto.

45.53, Devera permitir ao final do atendimento multiprofissional o envio de pesquisa de

satisfacdo para a pessoa que foi atendida via e-mail ou SMS ou WhatsApp.

45.54, O sistema deve possuir painéis graficos para monitorar a evolucao de diversos indicadores
de saude ao longo dos anos, como dispensacdes de medicamentos, atendimentos farmacéuticos,

consultas médicas e odontoldgicas.

45.55, Devera existir a funcionalidade que permita a realizacdo de uma anadlise detalhada dos

agendamentos de consultas, incluindo evolugdao ao longo do tempo, faltosos, ndo atendidos e
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agendamentos por bairro.

45.56. Devera existir a funcionalidade de apresentar mapas de doencas e agravantes

relacionados aos pacientes do municipio e visitas realizadas pelos ACS.

45.57. Devera existir a funcionalidade de fornecer indicadores sobre procedimentos

odontoldgicos, de enfermagem, exames solicitados e vacinas aplicadas.

45.58. Devera existir a funcionalidade de realizar o tratamento de dados conforme configuracao

de quadrimestres de validagao.

45.59, Devera existir a funcionalidade para listagem das familias relacionadas a cada unidade de

salde, com opcao de filtragem por equipe de saude, ACS e classe social.

45.60. O sistema deve gerar relatdrios de atendimentos e procedimentos por unidade,

detalhando os procedimentos realizados, os pacientes atendidos, em formato de planilha.

45.61. O sistema deve gerar relatérios para a Atencdo Primaria, contendo minimamente CPF,
Nome Completo, Data Nascimento, Unidade de referéncia, Profissional de Referéncia com as

seguintes tematicas:

a) Cadastros Individuais e Cadastros Domiciliares e Territoriais incompletos;

b) Cadastros Individuais e Cadastros Domiciliares e Territoriais desatualizados, com cadastro desatualiza-
dos acima de 23 meses;

c) Relatério de Inconsisténcia dos Cadastros;

d) Relatério de Acompanhamento de CondicGes de Saude;

e) Relatdrio para Acompanhamento dos Indicadores do cofinanciamento da Atenc¢do Primdria contendo

os dados que comp&em os indicadores conforme Notas Técnicas publicadas.
46 CONTROLE DE FATURAMENTO COM SERVICOS DE SAUDE

46.1.1. 0 sistema deverd gerar arquivos para exportacdo obrigatério dos programas do

Ministério da Salde, baseados em lei vigente, por exemplo, e-SUS, RAAS, BPA, APAC, SIH e RNDS.

46.1.2. Permitir utilizar arquivos de banco de dados de atualizacdes mensais disponibilizados pelo
Ministério da Saude. Os uploads poderdo ser feitos de forma manual e/ou automatica a cada

disponibilizacdo conforme o més de competéncia vigente.
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46.1.3. A importacao dos dados no sistema deve ocorrer de forma automatizada, sendo que
somente em casos em que o sistema receptor ndo permitir a integracao, devera ser feita de

forma manual.

46.1.4. Deverd permitir a importacdo da tabela SIGTAP, gerando todos os relacionamentos

necessarios de procedimentos, valores, especialidades e CIDs.

46.1.5. O sistema deve dispor de gerenciamento de procedimentos, de forma que eles possam

ser filtrados por grupo e subgrupo.

46.1.6. O sistema deve possuir funcionalidade que permita criar condi¢des para requisicao dos

procedimentos, como a necessidade de outro procedimento ja ter tido resultado liberado.

46.1.7. 0 sistema deve disponibilizar consulta que permita avaliar os relacionamentos dos
procedimentos, sendo o relacionamento com CBO, CID, servicos, habilitacdo e modalidade, por

exemplo.

46.1.8. Deve permitir realizar a importacdo do arquivo CNES, importando os estabelecimentos

de salde, profissionais, os vinculos empregaticios e as equipes.

46.1.9. Durante o atendimento multiprofissional, o sistema deve possibilitar que sejam gerados
os procedimentos de acordo com o profissional que estd fazendo o langamento, alertando para

possiveis criticas de faturamento.

46.1.10.0 sistema deve permitir que no cadastro de unidades seja relacionada a unidade
responsavel pelo envio dos dados para o BNAFAR nos casos em que a unidade do cadastro seja

apenas para controle da farmacia.

46.1.11.0 sistema deve permitir que no cadastro de unidades seja definida a unidade prestadora

para os registros de demanda espontanea.

46.1.12.Deve ser possivel realizar a criacdo de tabelas auxiliares, de forma que possam ser

definidos procedimentos e valores especificos para execucao.

46.1.13.0 sistema devera gerar e monitorar o faturamento de Procedimentos Ambulatoriais de
Alta Complexidade (APAC) no formato SIASUS, utilizando os dados fornecidos pelos programas,

eliminando a necessidade de digitacdo manual.
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46.1.14.0 sistema devera gerar e monitorar o faturamento das AutorizagGes de Internagdes
Hospitalares (AIH) no formato SIH/SUS, utilizando os dados dos programas fornecidos, sem

necessidade de digitacao adicional.

46.1.15.0 sistema devera gerar e monitorar o faturamento do Boletim de Produgdao Ambulatorial
(BPA), tanto consolidado quanto individualizado, nos formatos BPA Magnético e SIASUS,

utilizando os dados dos programas fornecidos, sem a necessidade de digitacdo manual.

46.1.16.0 sistema deve possibilitar a geracdo do arquivo de faturamento do BPA das unidades
municipais de forma agrupada ou individual, conforme preferéncia (um arquivo para todas as

unidades ou um arquivo para cada unidade).

46.1.17.Deve possuir funcionalidade que permita acompanhar os gastos do paciente desde o
atendimento até a conclusdo do procedimento, seja internacdo, ambulatorial ou exames,
proporcionando uma visao clara dos custos envolvidos. Para tanto, no cadastro do procedimento
deverd haver campo especifico para inser¢do do valor do procedimento, com opc¢des de valores
da tabela SIGTAPARASUS (ao optar pelo valor SIGTAP, o sistema devera automaticamente indicar
o valor da tabela SUS), ou valores de mercado (ocasido em que o cadastrante ird informar o valor

do exame).

46.1.18.0 sistema devera possibilitar a emissdo de prévias de faturamento para as unidades de

saude, profissionais e em geral, fornecendo uma estimativa dos custos antes da fatura final.

46.1.19.0 sistema deve permitir a insercdao manual da producdo das unidades de saude durante

a implantagao dos programas, especialmente para aquelas que ainda nao foram informatizadas.

46.1.20.0 sistema deve gerar e monitorar o faturamento do registro das A¢cdes Ambulatoriais em
Saude (RAAS) domiciliares e psicossociais de forma adequada e organizada, no formato SIASUS,

utilizando os dados fornecidos pelos programas, eliminando a necessidade de digitacdo manual.

46.1.21.0 sistema deve possuir funcionalidade para envio dos dados ao sistema e-SUS a partir
das informacdes lancadas durante a utilizacao do sistema, eliminando a necessidade de digitacao

adicional.

46.1.22.0 sistema deve permitir o envio de dados a Rede Nacional de Dados em Saude (RNDS),

incluindo informacgGes sobre vacinas configuradas e autorizadas.
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46.1.23.0 sistema deve conter funcionalidade para realizar o envio dos dados necessarios para

consolidagdo na Base Nacional de Assisténcia Farmacéutica (BNAFAR).

46.1.24.Deve permitir realizar a geracao do Boletim de Produ¢cdao Ambulatorial (BPA) consolidado

para impressao.

46.1.25.Deve permitir realizar a geracdo do Boletim de Produg¢dao Ambulatorial (BPA)

individualizado para impressao.

46.1.26.Deve permitir realizar a geracao da prévia do Boletim de Produ¢dao Ambulatorial (BPA)

para impressao.

46.1.27.0 sistema deve permitir o envio de dados diariamente para o Ministério da Saude, assim

como é feito atualmente no sistema e-SUS APS PEC.

46.1.28.0 sistema devera possuir painel indicador que permita realizar o acompanhamento do
Cofinanciamento da Atencdo Basica (Portaria GM/MS 3493, de 10/04/2024) de acordo com os
lancamentos realizados no sistema, de forma que seja possivel realizar a configuracdo das metas

e 0 acompanhamento do percentual de conclusao destas.

46.1.29.0 sistema deve possuir a possibilidade de criacdo de usuario para prestadores de servico
(e/ou integracdo com o sistema deles), para que possam alimentar o sistema com faturamento

realizado, resultados de exames, etc, respeitando o disposto na Lei Geral de Protecdo de dados.

46.1.30.0 sistema deve possuir a possibilidade de integracdo com outros sistemas (de
prestadores, por exemplo), de qualquer forma de registro (APAC, BPA, AlH, RAAS etc), inclusive
aceitando o envio de faturamento dos sistemas do Ministério da Saude, fazendo as devidas

verificacOes e apontando os erros encontrados nos arquivos.

46.1.31.0 sistema deverd comunicar-se com os sistemas dos principais prestadores, a fim de
intercdmbio de informacgdes, principalmente no que se refere a APACs e AlHs (Santa Casa de
Misericérdia de Araraquara, sistema da Maternidade Gota de Leite e sistema do servico de

Hemodidlise DAVITA e outros que possam a ser contratados pela Gestdo).

46.1.32.A APAC e a AlH gerada no sistema dos prestadores devem exportar informacdes técnicas

e financeiras completas de forma padronizada, que por sua vez serdo exibidas no sistema
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municipal para que o auditor possa avaliar de forma integral todos os procedimentos realizados
por paciente pelos contratados, com possibilidade de abertura de campo para solicitacdo de
diligéncias por parte do auditor, mensagem de glosa, corregao de cédigo, mudanga completa de
cddigo, etc, e, ao fechamento do processo, constatando-se a conformidade deve haver um
comando para atribuicdo do nimero de controle tanto das APACs, quanto das AlHs (deve-se
observar que o a Secretaria Estadual de Saude fornece diferentes numeragdes para APACs e AlHs,
ordinarias, especiais e de OCls. Portanto deve haver a possibilidade de carregamento dessas

numeragdes no sistema.

46.1.33.Todas as informagbes precisam ser fidedignas e ao finalizar estarem prontas para seu

efetivo faturamento.

47 GESTAO DA ATENCAO PRIMARIA

47.1. O sistema deverda permitir o cadastro dos cidaddos através da Ficha de Cadastro
Individual, com obrigatoriedade do preenchimento dos dados conforme orientacdo do Ministério da

Saude, para correto cdlculo dos indicadores.

47.2. O sistema deverd permitir o cadastro do territério através da Ficha de Cadastro Domiciliar
e Territorial, com obrigatoriedade do preenchimento dos dados conforme orientacdo do Ministério

da Saude, para correto cdlculo dos indicadores.

47.3. O sistema devera permitir o cadastro de familias, contendo minimamente as informacgdes
do responsavel, os dados relacionados ao endereco, as informacdes de abrangéncia de saude da

familia como unidade de saude e equipe, e os dados relacionados a classe social e tipo de familia.

47 .4, Deve possibilitar no cadastro de familias, informar os dados relacionados aos integrantes

dessa, informando a pessoa e o parentesco.

47.5. O sistema devera alertar no momento do registro de falecimento caso a pessoa for a
responsavel legal por uma familia no sistema, possibilitando que o registro da familia seja alterado

para o novo responsavel legal.

47.6. Deve possibilitar no cadastro de familias, informar os dados relacionados aos integrantes

dessa, informando a pessoa e o parentesco
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47.7. O sistema devera permitir realizar o cadastro de domicilios, informando minimamente os

dados que sdo apresentados na ficha de cadastro domiciliar e territorial do e-SUS.

47.8. O sistema deverd permitir o relacionamento de familias e domicilios, permitindo dessa

forma que o territério seja organizado entre as areas e microdreas.

47.9. O sistema devera permitir definir um cliente como gestante através do atendimento,
permitindo posteriormente o gerenciamento dos dados da gestacdo por meio de rotina de

gerenciamento.

47.10. Devera possuir funcionalidade de cdlculo automatico da data provavel do parto e da idade
gestacional.
47.11. Deve possibilitar no cadastro da gestante por meio do atendimento, informar

minimamente os dados de data da ultima menstruacdo, data do ultrassom, peso, altura, tipo de

gravidez, se existiu gravidez anterior e a data do ultimo preventivo.

47.12. O sistema deve possuir controle para que durante o atendimento da gestante exista o
relacionamento do CID/CIAP correspondente, garantindo assim a inclusdo dessa pessoa nos

indicadores do Cofinanciamento da Atencdo Primaria.

47.13. Devera permitir o lancamento de informagdes relacionadas a gestacdo durante o
atendimento, em blocos que sejam relacionados aos dados de primeiro, segundo ou terceiro

trimestre.

47.14, Devera permitir lancar informacdes no atendimento relacionados a consulta puerperal,
informando os dados relacionados ao parto, sendo minimamente a idade gestacional, o tipo de parte,

o local, e as condi¢des clinicas.

47.15. Devera permitir informar na consulta puerperal se o desfecho da gestacdo foi do tipo
aborto.
47.16. O sistema deverad exibir em forma grafica o I.M.C da gestante, apresentando o nimero de

semanas da gestacgdo.

47.17. O sistema devera conter indicativo no momento do atendimento informando se a

paciente é gestante.
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47.18. O sistema deve permitir em tela especifica de gerenciamento, informar dados clinicos
relacionados a hipertensdo e diabetes, incluindo dados de pressdo, glicemia, fatores de risco e a

possivel presencga de complicagdes.

47.19. Possibilitar a realizacdo de acompanhamento de pessoas hipertensas durante o
atendimento, com bloco especifico de langamento das informagdes relacionadas ao

acompanhamento, como as intercorréncias e os exames realizados.

47.20. O sistema deve possuir controle para que durante o atendimento de pacientes
hipertensos e/ou diabéticos exista o relacionamento do CID/CIAP correspondente, garantindo assim

a inclusdo dessa pessoa nos indicadores do Cofinanciamento da Atencdo Primdria.

47.21. O sistema deverd conter indicativo ho momento do atendimento informando se o

paciente é hipertenso e/ou diabético.

47.22. Deverd permitir o cadastro de imunobiolédgicos, permitindo o relacionamento do

imunobiolégico conforme e-SUS/RNDS.

47.23. Devera permitir a parametrizacao das cores a serem exibidas na carteira de vacinagao de

acordo com a situacdo da aplicacdo.

47.24. O sistema devera conter funcionalidade que permita definir no cadastro do

imunobiolégico se o diluente serd obrigatdrio.

47.25. O sistema devera permitir o vinculo de imunobiolégicos incompativeis, informando o

intervalo de aplicacdo permitido.

47.26. O sistema deverd permitir o cadastro de Eventos Supostamente Atribuiveis a Vacinacao

ou Imunizacdo (ESAVI), sendo que este cadastro deve estar relacionado ao imunobiolégico.

47.27. Devera permitir o cadastro de fabricantes de vacinas, sendo que este cadastro devera

permitir o relacionamento do cddigo do produtor de acordo com o e-SUS/RNDS.

47.28. Devera permitir o cadastro de produtos que sejam do tipo diluente, de forma que estes

possam ser relacionados aos imunobiolégicos posteriormente.

47.29. O sistema deverd dispor de funcionalidade que permita realizar o cadastro dos quadros

de cobertura, informando minimamente a dose, estratégia e faixa etaria.

396



PREFEITURA DE ARARAQUARA
Secretaria de Governo
Subsecretaria de Tecnologia da Informacgao

47.30. Deverd possibilitar realizar o cadastro de campanhas de vacina¢do, com o objetivo de

realizar divulgacdes, informando a data de inicio e fim.

47.31. Deverd exibir a carteira de vacinagao de acordo com a pessoa selecionada, apresentando
os imunobiolégicos de acordo com os quadros de cobertura cadastrados. Por meio da carteira de
vacina, devera ser possivel realizar algumas a¢des basicas, como a aplica¢do, a indicagao, o resgate e

0 aprazamento.

47.32. Por meio da carteira de vacinagdao, o sistema também deverd exibir informacdes

relacionadas as restricOes alergias e os medicamentos em uso.

47.33. O sistema deve conter funcionalidade que permita que o usuario informe
contraindicacdes relacionadas ao imunobioldgico. Essa funcionalidade deve estar contida na carteira

de vacinagao.

47.34, Deve existir tela que permita realizar aplicacdo de vacina informando a pessoa, o
profissional responsdvel pela aplicacdo, as informacdes relacionadas a vacinacdo, como a data da

vacinacao, a estratégia, o grupo de atendimento e o local de aplicacao.

47.35. Caso a vacina tenha sido indicada, o sistema devera possuir funcionalidade que permita

informar qual foi o profissional responsavel pela indicacao.

47.36. O sistema devera possuir funcionalidade que permita realizar o controle de estoque dos

imunobiolégicos e seus referidos diluentes, quando existirem.

47.37. O sistema deverd possibilitar realizar a entrada de produtos do tipo imunobioldgico,

informando o produto, o lote, a data de validade, a quantidade de doses do frasco e a quantidade.

47.38. Devera existir funcionalidade que permita realizar a baixa de doses, retirando-as do
estoque.
47.39. Devera existir funcionalidade que permita realizar o bloqueio de lotes, evitando assim

gue estes sejam aplicados.

47.40. Devera existir funcionalidade que permita realizar a requisicdo de imunobioldgicos para
outra unidade de saude, em caso de falta de estoque. A funcionalidade devera controlar até o

momento que a transferéncia desse seja realizada, caso o processo seja concluido.

397



PREFEITURA DE ARARAQUARA
Secretaria de Governo
Subsecretaria de Tecnologia da Informacgao

47.41. O sistema deverd permitir a emissao das fichas de vacina¢do de acordo com os padrdes

do ministério da saude.

47.42. O sistema devera possuir funcionalidade que permita realizar a emissao da certiddao de

regularidade vacinal.

47.43, O sistema devera conter funcionalidade para langamento das atividades coletivas. Nesse
lancamento, deve ser permitido informar o tipo de atividade e se a atividade pertence ao Programa
Saude na Escola, com possibilidade de indicar se acao é da Saude ou Educacao e identificacdo do INE

da unidade escolar.

47.44, Deve possibilitar informar os temas e praticas abordados de acordo com o tipo de
atividade.
47.45. Para envio da produgdo, deve permitir relacionar o procedimento executado durante o

registro de atividade coletiva.

47.46. O sistema devera possuir funcionalidade que permita os lancamentos relacionados a

atencao domiciliar.

47.47. O sistema devera permitir incluir os dados relacionados a avaliacdo de elegibilidade e ao

atendimento domiciliar conforme regras do e-SUS.
47.48. Deve ser possivel informar os dados relacionados a modalidade, CID e carater.

47.49. O sistema devera possuir funcionalidade que permita os langcamentos relacionados a

atencdo psicossocial.

47.50. O sistema devera permitir informar os dados relacionados a origem, ao carater e a CID

principal.
48 ASSISTENCIA A SAUDE

48.1. O sistema deve possuir tela para gerenciamento de todas as consultas agendadas para os

profissionais.

48.2. Por meio da tela de gerenciamento das consultas, deve existir a possibilidade de realizar

os registros relacionados a triagem.
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48.3. Na tela de gerenciamento das consultas, deve existir funcionalidade que permita realizar

o atendimento médico.

48.4, Deve permitir realizar a chamada do paciente, de forma que essa chamada seja enviada

ao painel de chamadas da unidade de salde.

48.5. Deve possibilitar realizar aplicagdo de vacina por meio da tela centralizadora de

atendimentos agendados.
48.6. Deve exibir indicativo visual dos agendamentos que ja tiveram a triagem realizada.

48.7. Deve permitir que as consultas em espera, atendidas e ndo atendidas sejam apresentadas

em diferentes areas.

48.8. De acordo com os lancamentos efetuados durante o atendimento, o sistema deve

preencher a tela de procedimentos executados, garantindo as integridades para faturamento

posterior.
48.9. O sistema deverd possibilitar o atendimento multiprofissional por meio de biometria.
48.10. Deve possuir funcionalidade que permita realizar a configuracdo dos blocos de

atendimento por especialidade.

48.11. O sistema deve permitir a requisi¢ao de exames durante o atendimento multiprofissional.
48.12. O sistema deve permitir a avaliacdo de exames durante o atendimento multiprofissional.
48.13. Na avaliacdo de exames, deve ser possivel informar a data da realiza¢do, a data do

resultado, se teve alteracdo no exame e quem foi o prestador responsavel pelo exame em questao.

48.14. Caso o resultado do exame tenha sido disponibilizado via integracao laboratorial, deve

permitir que o resultado seja visualizado durante o atendimento multiprofissional.

48.15. Deve possibilitar a inclusdo de modelos de evolugdo, para que estes sejam utilizados

durante o atendimento multiprofissional.

48.16. Deve possibilitar a prescricdo de medicamentos, informando minimamente a posologia,

a quantidade, o tipo de uso, e a quantidade de dias.

48.17. Deve possibilitar prescrever medicamentos manipulados, permitindo informar
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minimamente o tipo de receita, a descricao do medicamento e as informacgdes da posologia.

48.18. Durante a prescricdo, o sistema devera realizar a separacdo das receitas de forma

automatica considerando os medicamentos prescritos.

48.19. O sistema deve possuir funcionalidade que permita realizar o cadastro de receitudrios

padrdes, com o objetivo de otimizar o atendimento multiprofissional.

48.20. Deve existir funcionalidade que permita a administracdo do medicamento no ato do
atendimento multiprofissional, informando se os medicamentos administrados serdo dispensados do

estoque ou eram de propriedade do paciente.

48.21. Possibilitar que sejam informados os materiais utilizados durante a administracdo de

medicamentos.

48.22. Permitir informar possiveis notificacdes de agravo, detalhando o tipo de notificacdo e a

data dos primeiros sintomas.

48.23, Deve permitir que de acordo com o grupo de atendimento selecionado no momento do
atendimento multiprofissional, novos blocos sejam habilitados para garantir o preenchimento das

informacgdes, como as informacdes relacionadas a gestante e aos hipertensos e diabéticos, por

exemplo.
48.24. Deve possuir indicativo visual caso o paciente em atendimento possua alguma restricao
alérgica.
48.25. Deve possuir indicativo visual caso o paciente em atendimento possua algum

medicamento em uso continuo.

48.26. Deve possuir area que detalhe todos os atendimentos anteriores do paciente, conforme
parametrizacdo de privilégio.
48.27. O sistema deve possuir funcionalidade na finaliza¢gdo do atendimento que permita manter

o paciente em observacao.

48.28. Nos casos em que o paciente seja mantido em observacao, deve permitir a exibicdo de

toda a evolucgdo do episédio.

48.29. Durante o atendimento multiprofissional, deve ser possivel visualizar as informacdes
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familiares do paciente em questao.

48.30. O sistema deve possibilitar informar os dados ao consumo alimentar do paciente em

questdo, bem como, visualizar o histérico deste.

48.31. Em todos os campos de texto do atendimento multiprofissional, deve possuir

funcionalidade de captagao de dudio, que permita ao profissional a digitacdo por meio de comando

de voz.
48.32. Deve permitir agendar o retorno apés a finalizagdo do atendimento.
48.33. Deve possibilitar a impressdo do atestado médico ou comprovante de comparecimento

apos a finalizagdo do atendimento.
48.34, Deve possibilitar a impressao do receitudrio médico apés a finalizacdo do atendimento.

48.35. Deve permitir que seja impresso o espelho do atendimento, contendo as informacdes que

foram langadas durante a triagem e o atendimento.

48.36. Deve permitir realizar a emissdo da guia de encaminhamento apds a finalizacdo do
atendimento, de acordo com as informag¢des que foram langadas para o encaminhamento durante o

atendimento multiprofissional.

48.37. Deve possibilitar realizar parametrizacao para que alguns dos documentos gerados pelo
atendimento sejam assinados digitalmente, sendo minimamente parametrizavel o atestado médico,
comprovante de comparecimento, requisicdo de exames, receituario médico, guia de

encaminhamento e o resumo/espelho do atendimento.

48.38. O sistema deve possuir funcionalidade de criacdo de modelos de documento, de forma
que estes figuem disponiveis para impressdao na finalizacdo do atendimento. Os modelos devem

possuir formatacdo de acordo com a necessidade da CONTRATANTE.

48.39. O sistema deve possuir funcionalidade que permita realizar a alteracdo do atendimento.

Deve ser possivel parametrizar a quantidade de horas disponiveis para a alteracdo deste.

48.40. Deve permitir registrar atendimentos de demanda espontanea, incluindo-os em lista de

chegada, definindo o motivo do atendimento, os sintomas e a classificacdo de urgéncia.

48.41. Nos atendimentos relacionados a demanda espontanea, todas as funcionalidades
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relacionadas ao atendimento multiprofissional devem estar disponiveis, como a chamada do paciente,
a triagem, as informacdes relacionadas a requisicdo e avaliacdo de exames, a evolucdo do paciente, a
prescricao e administragdo de medicamentos, o encaminhamento para outras especialidades e a

finalizagao do atendimento.

48.42. Deve permitir realizar a impressdao dos documentos gerados relacionados ao
atendimento, como o receituario, o atestado e comprovante de comparecimento, a guia de
encaminhamento, os laudos de BPA-I, TFD, CAT, bem como a impressdo do resumo/espelho de

atendimento.

48.43, Deve permitir realizar a aplicagdo de vacinas por meio da tela de gerenciamento das

demandas espontaneas.

48.44, Deve possibilitar a justificativa da ndo realizacdo de algum atendimento, sendo por falta

ou por nao atendimento da pessoa, informando a justificativa para tal.

48.45, O sistema deve possuir funcionalidade que permita realizar o encaminhamento interno,

definindo outra fila de atendimento para o paciente.

48.46. O sistema deve possibilitar o agendamento de retorno apés a finalizacdo do atendimento

relacionado a demanda espontanea.

48.47. Deve existir funcionalidade que permita realizar o acolhimento de pacientes. Durante o
acolhimento, deve ser possivel informar o profissional responsavel pelo acolhimento, o motivo, os

sintomas e a avaliacdo.

48.48. Na tela de acolhimento deve ser possivel visualizar o histérico dos ultimos atendimentos
do paciente.
48.49. O sistema deve possuir funcionalidade que permita realizar o atendimento odontoldgico,

seja ele por demanda espontdnea ou por consulta agendada, bem como, estar disponivel ao
profissional os mesmos acessos do médico aos exames, receitas, declaracbes, atestados e

encaminhamentos. E estar sempre com as mesmas atualizagcdes do ESUS.

48.50. Por meio da tela de gerenciamento dos atendimentos odontolégicos, deve ser possivel

realizar a triagem dos pacientes.
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48.51. No atendimento odontoldgico, deve possuir a representagao visual do odontograma.

48.52. O sistema deve possuir funcionalidade que permita visualizar somente a arcada adulta,

somente a infantil, ou ambas.

48.53. No odontograma, deve possuir funcionalidade que permita definir a situacdo do dente de

acordo com as informacgdes possiveis do odontograma do E-SUS.

48.54, Deve possuir funcionalidade que permita registrar os procedimentos efetuados em cada

dente de acordo com os procedimentos possiveis do odontograma do E-SUS.

48.55, Deve possuir funcionalidade que permita definir o tipo de marcacdo, sendo por dente,

arcada, quadrante, boca ou sextante.
48.56. Deve possibilitar informar o indice de Higiene Oral Simplificado e Completo.

48.57. Durante o atendimento odontolégico, deve permitir informar os demais dados

relacionados ao atendimento, como a evolugao do paciente.

48.58. Ositens 48.51,48.52,48.53,48.54, 48.55,48.56, 48.57 deverdo também estar disponiveis

para as unidades Centro de Especialidade Odontolégico e o Laboratdrio Regional de Prétese Dentaria.

48.59. O sistema deverd ter as seguintes funcionalidades, relacionados aos atendimentos de

profissionais de nivel superior:

a) Solicitagdo de Exames;

b) Prescrigdo de Receituario;

c) Emissdo de Atestado;

d) Emissdo de Declaragdo de Comparecimento;

e) Emissdo de Guia de Encaminhamento.

48.60. Deve permitir incluir anamneses, de forma que estas estejam disponiveis para

preenchimento durante o atendimento médico.

48.61. Deve exibir o histdrico de anamneses previamente preenchidas.

48.62. Deve permitir realizar o relacionamento das especialidades que poderdo realizar a
anamnese.

48.63. Deve permitir a definicdo da ordenacao das perguntas que serao aplicadas.
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48.64. Deve permitir cadastrar o tipo de respostas permitidas.

48.65. Deve permitir relacionar respostas a uma doenca ou agravante, de forma que ao realizar

a resposta dessa anamnese a doenga relacionada seja atribuida ao paciente.

48.66. Deverd permitir o cadastramento de Org3os Emissores de autorizagdo de procedimentos

ambulatoriais e hospitalares, conforme PORTARIA DATASUS No 637 DE 11 DE NOVEMBRO DE 2005.

48.67. Deverd permitir realizar o cadastro e controle da faixa numérica de AlH, especificando a

validade da numeracao e a quantidade de numeros disponiveis.

48.68. Deverd permitir realizar a inclusdao de laudos de AIH com informagdes detalhadas do

paciente, diagndstico, procedimentos e profissionais envolvidos.

48.69. O sistema devera possuir funcionalidade que realize a impressdo automatica do laudo de

AlH apés a inclusao.

48.70. O sistema deverd possuir funcionalidade que permita identificar manualmente as AlH
pagas.
48.71. Deve possibilitar a aprovacdao, glosa e arquivamento do laudo de AlH, registrando

automaticamente as acdes realizadas.

48.72. Devera permitir a autorizacdo dos laudos de AlIH individualmente, com a préxima AlH

disponivel pré-carregada para facilitar a autorizagao.

48.73. Devera permitir a autorizacdo dos laudos de AIH em massa, permitindo a selegdo de

varios laudos de uma vez e autorizando-os simultaneamente.

48.74. O sistema devera permitir a impressdo da autorizacdo de AIH em duas vias, contendo

informacgdes detalhadas do paciente, solicitacao, autorizacdo e autorizador.

48.75. O sistema devera possuir funcionalidade de cancelamento de uma autorizacdo de AlH,
registrando automaticamente a acdo e o usudrio responsavel. Deve possuir funcionalidade que

permita a parametrizacdo de necessidade de senha para tal cancelamento.

48.76. O sistema devera registrar a saida do paciente e, em caso de alta por dbito, atualizar

automaticamente o cadastro do paciente como falecido, registrando a data e o usuario responsavel.
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48.77. Devera permitir o cadastramento de Orgdos Emissores de autorizacio de procedimentos

ambulatoriais e hospitalares, conforme PORTARIA No 637 DE 11 DE NOVEMBRO DE 2005.

48.78. O sistema devera permitir cadastrar e controlar a faixa numérica de APAC, especificando

a validade da numeracao e a quantidade de nimeros disponiveis.

48.79. Deverd possuir funcionalidade que permita a inclusdo dos laudos de APAC com

informacdes detalhadas do paciente, diagndstico, exames e procedimentos.

48.80. Deverd permitir a aprovacao, glosa e arquivamento do laudo de APAC, registrando

automaticamente as acdes realizadas.

48.81. O sistema devera permitir a autorizacdo de laudos de APAC individualmente, com a

proxima APAC disponivel pré-carregada para facilitar a autorizagao.

48.82. Deve permitir a impressao da autorizagao de APAC em duas vias, contendo informagdes

detalhadas do paciente, solicitagao, autoriza¢do e validade.

48.83. Devera permitir cancelar uma autorizacdo de APAC, registrando automaticamente a acao

e 0 usuario responsavel.

48.84, Devera permitir realizar a renovacao do laudo de APAC apds o vencimento, facilitando a

criacdo de um novo laudo com base no anterior.

48.85. O sistema deve permitir realizar o registro da saida do paciente e, em caso de alta por
dbito, atualizar automaticamente o cadastro do paciente como falecido, registrando a data e o usuario

responsavel.

48.86. O sistema deve estar adequado para as informacgdes necessarias ao cofinanciamento da

Atencao Primdria, referente ao Componente de Acompanhamento e Vinculo e Componente de

Qualidade.
48.87. Devera permitir a criacdo de painéis por unidade de salde.
48.88. Devera permitir condicionar a exibicdo de alguns dados no painel, como o nome do

profissional de saude, e a forma de exibicdo do nome do paciente.

48.89. O sistema devera permitir que seja cadastrada a mensagem que serd apresentada quando

uma chamada for realizada no painel.
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48.90. O sistema devera permitir a personalizagdo de cores do painel.
49  ASSISTENCIA FARMACEUTICA

49.1. O sistema devera dispor de cadastro de produtos, permitindo o vinculo com o cédigo
CATMAT (Catalogo de Materiais e Servicos), permitindo o cadastro de material odontolégico, material

hospitalar e medicamentos por principio ativo.

49.2. Permitir o cadastro de medicamentos com a informacdo “Medicamento Sujeito a

Controle Especial (Portaria 344/98)".

49.3. Deve permitir informar a unidade de fornecimento.

49.4, O sistema deve possibilitar que seja informada a descri¢ao do principio ativo relacionado
ao produto.

49.5, Deve permitir informar os dados relacionados a apresentacdo do produto e unidade de

medida como: comprimido, pomada, tubo, frasco, entre outros.

49.6. Devera permitir informar se o produto esta listado na RENAME.
49.7. Devera permitir informar se o produto esta listado na REMUME.
49.8. O sistema deve dispor de funcionalidade que permita informar a quantidade minima

sugerida para o estoque.

49.9, O sistema deverd dispor de funcionalidade que permita informar a quantidade maxima

gue este produto podera ser dispensado.

49.10. O sistema deverd apresentar a lista de Denominagdes Comuns Brasileiras (DCB) da Anvisa
de 2007, contendo o nome da substancia, o numero de DCB e o numero do CAS (Chemical Abstract

Service).

49.11. O sistema devera permitir solicitacbes de compras por almoxarifado central para

manutencdo do estoque necessario.

49.12. Permitir realizar o cadastro da posologia descritiva do produto, com o objetivo de facilitar

a prescricdo deste posteriormente.

49.13, Permitir a definicdo de produtos incompativeis, alertando o usuario no caso de
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relacionamento desses produtos.

49.14, Deve possuir funcionalidade que permita definir a judicialidade de um produto,

permitindo que este seja vinculado aos processos judiciais.

49.15. Devera dispor de funcionalidade de gerenciamento de estoque, contendo a possibilidade

de realizar a entrada e movimentagao de produtos.
49.16. Devera exibir consulta com todas as entradas previamente realizadas.

49.17. O sistema deve permitir que na entrada de produtos sejam informados os dados

relacionados a nota fiscal do produto.

49.18. Deve possibilitar importar o arquivo XML da nota fiscal para otimizar a entrada de
produtos.
49.19. Deve possibilitar informar o tipo de entrada, como fornecedor, doacdo e ajuste de
estoque.
49.20. Caso a entrada seja do tipo doacdo, o sistema somente podera obrigar o nome do doador

e permitir colocar o nome do Responsavel pela doagdo, valor e a origem da doacgao.
49.21. Deve permitir o vinculo dos itens relacionados a entrada em questao.

49.22. O sistema devera permitir a informacado do lote, validade, quantidade e valor unitario

para realizacdo de uma entrada.
49.23, O sistema deve permitir o cadastro de fornecedores e laboratdrios fabricantes.

49.24, O sistema devera permitir informar o fabricante do produto durante o processo de

inclusdo de entrada.

49.25, O sistema devera dispor de funcionalidade que permita condicionar a entrada a

aprovacao desta. Antes da aprovacao, os produtos ndao devem ser incluidos no estoque.

49.26. Deve permitir realizar a programacao de chegada de novos medicamentos, onde a partir

desta seja possivel realizar a entrada desses produtos.
49.27. O sistema deve permitir o cadastro de motivos de baixa.

49.28. O sistema devera possuir a funcionalidade de baixa de estoque, que permitira informar
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os produtos que serdo baixados do estoque por motivos de vencimento ou extravio, por exemplo.

49.29. Deve existir funcionalidade que permita realizar o bloqueio de determinados lotes

vinculados aos produtos, evitando assim que estes sejam dispensados.

49.30. O sistema devera permitir a emissao dos livros de Medicamentos sujeito a controle
especial, separado por tipo de livro e por produto. Devera trazer a data da movimentacao, o histérico
(entrada de NF, transferéncia, baixa, entre outros), lote, tipo de movimentacdo (entrada, saida ou

perda) e o estoque.
49.31. O sistema deverd permitir realizar a transferéncia de produtos entre as unidades.

49.32. O sistema deve criar uma requisicdo automatica de reposicdao de estoque, utilizando

calculos de reposicdo baseado em regras definidas e um campo para inserir observa¢des manuais.

49.33, O sistema devera permitir a impressao das requisicdes das unidades que serd utilizada
para separag¢ao com opc¢ao de triagem e sugestao de lote, com um campo para inserir manualmente

um protocolo de entrada e um campo de observacoes.

49.34, O sistema deve permitir realizacdo de requisi¢cdes de reposi¢do extras, com sugestao da

guantidade e permitir edicao.

49.35. Deve permitir que produtos sejam requisitados para unidades que possuam estoque

disponivel, vinculado ao nivel hierarquico de cada unidade.
49.36. O sistema devera controlar todo o processo de requisi¢ao e transferéncia de produtos.

49.37. O sistema deve permitir diferenciar os acessos dos usuarios das farmacias do

almoxarifado e administrador do modulo.

49.38. Devera possuir gerenciamento de demanda reprimida, que permita o cadastro de

produtos quando estes estiverem em falta.

49.39. Devera existir rotina responsavel pelo gerenciamento do inventdrio do estoque,

possibilitando aos usudrios realizarem os ajustes necessarios durante este processo.

49.40. Permitir na rotina de ajuste de estoque, informando motivo da baixa, descricio do

medicamento, identificacdo do usuario que realizou o ajuste.
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49.41. O sistema deve gerar relatério de movimentagées como: consumo por produto, locais

atendidos, entradas e saidas, com possibilidade de escolha do periodo e com valor por local.

49.42. O sistema devera possuir mecanismo de inser¢do de processos judiciais relacionados aos

produtos farmacéuticos.
49.43, Deverd permitir realizar o cadastro de advogados.

49.44, Devera permitir realizar a inclusdo de processos judiciais, informando o paciente
solicitante, data de nascimento, telefone para contato, CID o processo, a vara, o processo, a data de

abertura e o advogado responsavel.

49.45, O sistema devera permitir incluir dados adicionais relacionados ao processo, como tipo
de produto, especialidade médica, status por produto do processo, quantitativo mensal, como as

digitalizacdes relacionadas, e as informacdes do pedido de compra.

49.46. Deve existir possibilidade de realizar o registro das fases posteriores do processo, como

os tramites, a suspensdo do processo, o arquivamento deste e a renovagao.

49.47. Apds a aprovacao do processo, o sistema deverd possibilitar a dispensacdo dos

medicamentos pela tela de gerenciamento dos processos judiciais.

49.48. Deve permitir realizar a impressao dos produtos fornecidos com campo para assinatura

do responsavel pela retirada, com nimero sequencial por paciente, sendo atualizado a cada retirada.

49.49, Deve permitir realizar a impressao do extrato do processo.
49.50. Deve permitir realizar a impressdo da negativa do processo, caso necessario.
49,51, O sistema deverd possuir funcionalidade que permita registrar o controle de entregas de

kits de medicamentos.

49.52, Deve ser possivel realizar o cadastro dos kits, vinculando os produtos pertencentes a ele.
49.53, Deve permitir informar a quantidade padrao de cada produto no kit.

49.54, Permitir gerar registros de retorno de estoque no caso dos kits ndo entregues.

49.55, Deve emitir a etiqueta dos kits com os dados do nome do paciente, quantidade e
posologia.
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49.56. Na dispensagao, o sistema deve permitir o cadastro de todos os locais que sdo atendidos

na rede municipal, bem como Hospitais e Servicos Conveniados ao SUS.

49.57. Permitir realizar a dispensacdo de medicamentos por meio do cédigo de barras do

receitudrio prescrito pelo sistema.

49.58. Possibilitar durante a dispensacao, a selecao de prescri¢gdes de acordo com o paciente

selecionado, organizando automaticamente os produtos para dispensacao.

49.59, O sistema deve possibilitar informar os produtos da dispensa¢ao de forma manual,

incluindo o lote e quantidade.

49.60. De acordo com o produto selecionado, o sistema deve permitir que seja exibida a

localizacdo do produto, de acordo com o cadastro de localizacdo previamente realizado para este.

49.61. Em caso de receitas especiais, o sistema deve permitir a informagao do profissional
prescritor.
49.62. O sistema deve possuir funcionalidade que apresente em quais unidades o produto

selecionado possui estoque vinculado ao nivel hierarquico.
49.63. Deve permitir realizar a impressdo da declaracdo de recebimento de medicamentos.

49.64. Devera permitir o gerenciamento de todas as dispensa¢des previamente realizadas,

permitindo filtrar por data, tipo de produto, unidade e paciente.

49.65. Devera gerar relatério que identifique o usuario que efetuou a entrega dos produtos.
49.66. Devera gerar relatério do nimero de atendimentos diario, mensal e média diaria.
49.67. O sistema deve possibilitar informar a retirada do produto por outra pessoa, em caso de

criangas e acamados.

49.68. O sistema deverad garantir que as dispensacdes considerem o tipo de receita.
49.69. O sistema devera permitir editar e estornar a dispensacao, desde que parametrizado.
49.70. O sistema deve permitir a integracao com o sistema BNAFAR do Ministério da Saude,

conforme a portaria e suas atualizagdes.

49.71. O sistema devera estabelecer relacdo entre as unidades de fornecimento do cadastro
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oficial do CATMAT e as unidades de fornecimento, simplificando o processo de exportagao.

49.72. O sistema devera permitir realizar a configuracdo da comunicacdo com o sistema
BNAFAR, incluindo definicdo do ambiente de integracado, enderegos dos WebService e credenciais de

acesso, conforme a portaria e suas atualizagGes.

49.73. O sistema devera enviar as Dispensac¢les, Entradas, Posicdo de Estoque e registros de
Saidas de forma automadatica quando a integracdo estiver ativa, conforme a portaria e suas

atualizagOes.

49.74, O sistema deverd permitir realizar a transmissdo dos dados para os produtos dos

componentes: Basico, Especializado e Estratégico.

49.75. O sistema deve possibilitar o detalhamento dos resultados do envio para o sistema

BNAFAR, incluindo mensagem retornada, protocolo de envio e quantidade de inconsisténcias e

sucessos.
49.76. Deve possuir consulta da situagao dos envios via WebService com BNAFAR para garantir
controle.

49.77. O sistema deve possibilitar a diferenciacdo visual das exportacGes de acordo com a

situacdo de envio.

49.78. O sistema deve permitir realizar a configuracdo das competéncias para envio dos dados.
49.79. O sistema deve possuir relatérios de entrada e saida de produtos.
49.80. O sistema deve possuir relatérios de consumo por estabelecimento de saude, por produto

com valor por produto e valor total.

49.81. O sistema deve possuir relatérios de posi¢cdo de estoque retroativo.

49.82. O sistema deve possuir relatérios de produto sem consumo.

49.83. O sistema deve possuir relatdrios de consulta por produto, por validade, por valor e/ou
por lote;

49.84, O sistema deve possibilitar a diferenciagao visual dos produtos préximos do vencimento.

50 MODULO: ATENCAO PSICOSSOCIAL
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50.1. Deverd permitir o cadastro de programas.
50.2. Devera permitir o cadastro de locais de atendimento.
50.3. O sistema deve permitir informar se o programa fornece beneficios, sejam eles de

produtos ou subsidios.

50.4. Deve possibilitar informar a descri¢cdo do programa e as observagodes.

50.5. Deve permitir informar o coordenador responsavel pelo programa.

50.6. O sistema deve conter funcionalidade que permita definir a faixa etdria do programa.
50.7. Deve possuir funcionalidade que permita realizar a definicdo de dias da semana e horarios

em que o programa sera realizado, permitindo assim que as agendas sejam organizadas.

50.8. Deve permitir o vinculo do local de atendimento do programa, de forma que seja possivel

direcionar os participantes para os locais indicados.
50.9. O sistema devera permitir realizar o relacionamento de pessoas e programas.

50.10. O sistema deverad possibilitar que sejam informados os beneficios concedidos ao paciente

durante a participa¢do no programa.

50.11. Deve ser possivel descrever os antecedentes do integrante ao relacionar o vinculo deste

ao programa.
50.12. O sistema deve permitir realizar o agendamento dos programas.

50.13. Ao realizar o agendamento, o sistema deverd exibir os dias disponiveis e os locais de

atendimento.

50.14. Deve ser possivel realizar o cancelamento de um agendamento no programa.
50.15. Deve ser possivel realizar a impressao do comprovante de agendamento.
50.16. O sistema deve possibilitar o lancamento do atendimento relacionado ao agendamento

do programa.
50.17. Deve ser possivel informar a CID do atendimento e a evolucdo do prontuario.

50.18. O sistema deve permitir a impressao do atestado apds o lancamento do atendimento ao
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paciente.

50.19. Devera permitir o cadastro de oficinas, informando minimamente o nome da oficina e a

descricao desta.
50.20. O sistema deve possibilitar o vinculo entre oficinas e programas.

50.21. Permitir definir o local de atendimento das oficinas, neste vinculo deve ser informado o

horario de atendimento disponivel.

50.22. O sistema deve permitir configurar se o atendimento da oficina serd em grupo ou
individual.

50.23. O sistema deve permitir realizar o agendamento das oficinas.

50.24. O sistema deverd permitir realizar o acolhimento no CAPS.

50.25. Deve ser possivel informar o motivador da consulta.

50.26. O sistema deverd possibilitar os sintomas, informando o risco de vida, risco para os

outros, conduta depressiva e os sintomas gerais.

50.27. Todos os atendimentos realizados devem ficar disponiveis no histérico de atendimentos

do paciente.

51 MODULO: GESTAO DE URGENCIA E EMERGENCIA

51.1. O sistema devera permitir realizar a recepcdo dos pacientes, incluindo-os na lista de
chegada.
51.2. Deve permitir que sejam relacionados pacientes que ja possuam cadastro na base de

dados, bem como, deve permitir a inclusdo de novos pacientes.

51.3. Para localizacdo dos pacientes, deve disponibilizar recursos de pesquisa pelas

informacdes de nome, nome da mae, CPF, CNS e/ou situacdo cadastral.
51.4. Deve possibilitar a atualizacdo cadastral apds a selecdo do paciente.

51.5. Deve permitir incluir novos pacientes caso este ndo esteja na base de dados, conforme

padrdo do CADSUS.
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pré-cadastro, somente com informacgdes basicas para identificagdo do paciente posteriormente.
51.7. Deve permitir informar os detalhes da ocorréncia nos casos de pacientes desacordados.

51.8. Deve possuir parametrizacdo de validade deste pré-cadastro, informando ao usudrio a

situacdo do cadastro.

51.9. Deve exibir o histérico dos ultimos atendimentos realizados ao paciente, caso existir.
51.10. Deve permitir informar a fila de atendimento em que o paciente sera alocado.

51.11. Durante a inclusdo do paciente na lista de chegada, deve permitir informar os sintomas
deste.

51.12. O sistema deve possuir funcionalidade que permita definir os motivos de atendimento de

acordo com o CID.

51.13. O sistema deve possuir funcionalidade que permita realizar o encaminhamento interno

de um registro que esteja na lista de chegada.

51.14. Deve possuir funcionalidade que permita realizar a chamada do paciente, de forma que

essa chamada seja exibida na tela de chamadas da unidade de pronto atendimento.

51.15. Deve permitir que seja realizada triagem ao atendimento que estd aguardando

atendimento multiprofissional.

51.16. Durante a triagem, deve ser possivel realizar o lancamento de todas as informacdes
relacionadas a avaliagdo antropométrica do paciente, sendo a altura, peso, circunferéncia da cintura,

guadril e os perimetros cefélico e toracico.

51.17. Deve possuir campos para informar os sinais vitais, sendo a PA sistdlica, PA diastdlica, as

frequéncias respiratdrias e cardiacas, bem como a temperatura e saturacao.

51.18. O sistema deve possibilitar que durante a triagem sejam informados dados de glicemia,

colesterol total, HDL, LDL e as observagdes adicionais.
51.19. Devera exibir o célculo do Escore de Framingham e o risco de doencgas coronarianas.

51.20. Deve possibilitar a identificacdo do profissional que estd realizando o atendimento e

lancar automaticamente a producdo do Boletim de Producdao Ambulatorial ao realizar o teste de
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glicemia e a aferi¢do de pressao arterial, respeitando as regras de faturamento.

51.21. Deve possuir indicativo visual de quando um registro da lista de chegada possui triagem

realizada, bem como, deve existir filtro para exibicdo dos registros com triagem.

51.22. Devera permitir realizar parametrizacdo para definicdo da ordenacdo da lista de chegada,
priorizando as informa¢Oes de acordo com a necessidade da CONTRATANTE, sendo a data, a

classificacdo, o tipo de paciente.

51.23. Considerando o tipo de cliente da ordenacgdo da lista de chegada, o sistema deve possuir
funcionalidade que permita realizar a ordenacdo da classificacdo dos tipos de paciente, como os

idosos, gestantes, criangas de colo, TEA e pessoas com deficiéncia.
51.24. Deve possuir funcionalidade que permita a realizacdo do atendimento multiprofissional.

51.25. O sistema deverd permitir que seja realizada a configuracdo de exibicdo dos blocos de

atendimento multiprofissional.
51.26. Deve permitir registrar o CID principal e CID secundario.

51.27. Durante o atendimento multiprofissional deve ser permitido realizar consulta a todos os

atendimentos anteriores do paciente em questao.

51.28. Deve permitir a visualizacdao das digitalizacbes relacionadas ao cadastro do paciente.
51.29. Deve possuir indicativo visual caso o paciente em atendimento possua alguma restricao
alérgica.

51.30. Deve possuir indicativo visual caso o paciente em atendimento possua algum

medicamento em uso continuo.
51.31. Deve permitir a visualizacdo dos ultimos resultados de exames do paciente.

51.32. O sistema deve possuir funcionalidade que exiba os dados da ultima biometria realizada

para o paciente.

51.33. Durante o atendimento, deve existir funcionalidade que permita realizar a evolugdo do
paciente.
51.34. Deve possuir funcionalidade que permita cadastrar modelos padrdes de evolucdo a serem
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utilizados durante o atendimento multiprofissional.

51.35. Deve possuir funcionalidade que exiba os procedimentos realizados de acordo com os

langamentos realizados durante o atendimento, permitindo a manipulagao destes.

51.36. Deve informar ao usudrio no caso de lancamento de procedimentos que possam gerar

criticas de faturamento posteriormente.

51.37. Deve permitir realizar a prescrigdo de medicamentos, organizando os medicamentos

automaticamente no momento da impressdo do receituario.

51.38. Deve permitir a administracdo de medicamentos, sejam eles de origem da prescricdo, ou

de posse do paciente.

51.39. Deve permitirinformar os materiais utilizados durante a administragao de medicamentos.
51.40. Deve permitir realizar a requisicao de exames.
51.41. Deve possuir funcionalidade que alerte ao profissional em caso de absenteismo em

exames anteriores.

51.42. Deve possuir funcionalidade que alerte ao profissional caso ja existam exames

semelhantes solicitados ou agendados.

51.43. Deve permitir realizar a inclusdao de planos de diagndstico, informando varios exames que

serdo solicitados na requisicdo, com o objetivo de facilitar a requisicdo de exames.

51.44. Deve possuir funcionalidade que permita o encaminhamento interno durante o

atendimento multiprofissional.

51.45. Deve permitir o preenchimento de anamneses durante o atendimento multiprofissional.
51.46. Devera permitir que no desfecho do atendimento o paciente seja colocado em
observacao.

51.47. Devera permitir finalizar a observacgao, solicitando exames adicionais.

51.48. Deve permitir listar somente os pacientes que estdo em observacao.

51.49. O sistema deverd possuir funcionalidade que permita realizar a emissdao da Ficha de

Atendimento Ambulatorial preenchida com os dados do paciente.

416



PREFEITURA DE ARARAQUARA
Secretaria de Governo
Subsecretaria de Tecnologia da Informacgao

51.50. O sistema devera dispor da impressao do atestado ou da declaragdo de comparecimento

do paciente e do acompanhante.

51.51. O sistema devera permitir a impressao das requisicdes de exame, organizando-as por

grupo de procedimento.

51.52. Deve ser possivel a emissao da pulseira de identificagao do paciente na UPA.
51.53. Deve ser possivel realizar a configuracdo dos dados da impressao da pulseira do paciente.
51.54. Deve ser possivel realizar a assinatura digital nos documentos gerados pelo atendimento

da UPA, como o atestado médico, o comprovante de comparecimento, a requisicdo de exames e o

receituario médico.
51.55. Devera permitir o registro dos atendimentos do SAMU.

51.56. O sistema deverd possibilitar o preenchimento das informacdes de atendimento do
SAMU informando minimamente a unidade, o condutor, a base, o tipo, o profissional e sua

especialidade, a cidade e o endereco.

51.57. Deve ser possivel durante o atendimento do SAMU definir as informagdes do

atendimento, sendo o motivo clinico, o incidente e os dados da transferéncia, se houver.

51.58. Possibilitar informar os dados do cliente durante o atendimento do SAMU, com as

informagdes do exame primario, os sinais vitais e os procedimentos que foram efetuados.
51.59. Possibilitar o langcamento de informacgdes adicionais relacionadas ao atendimento.

51.60. Devera permitir consulta a todos os registros efetuados pelo SAMU, permitindo que estes

sejam filtrados por tipo, motivo clinico e motivo traumatico.

51.61. Deve existir tela que apresente os atendimentos do SAMU com exibicdo dos campos de

numero, nome do paciente, a data e hora do atendimento e o nome do condutor.
51.62. Devera emitir a ficha de atendimento nos padrdes do SAMU.

51.63. Devera emitir relatério dos atendimentos realizados por tipo de ocorréncia, totalizando-

as e exibindo a informacao grafica das informacdes apresentadas.

51.64. Devera permitir a criacdo de painel, vinculando-o a unidade de pronto atendimento.
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51.65. Deverd permitir condicionar a exibicdo de alguns dados no painel, como o nome do

profissional de saude, e a forma de exibicdo do nome do paciente.

51.66. O sistema deverd permitir que seja cadastrada a mensagem que serd apresentada quando

uma chamada for realizada no painel.
51.67. O sistema devera permitir a personaliza¢do de cores do painel.

51.68. O sistema devera dispor de funcionalidade que permita a exibicdo de grafico quantitativo

de pacientes aguardando atendimento na unidade de pronto atendimento.

51.69. O Sistema deve permitir o lancamento dos procedimentos odontoldgicos de
Urgéncia/Emergéncia realizados pelos CirurgiGes Dentista que compdem a Equipe de Urgéncia. Os

procedimentos devem seguir as regras de lancamento do SIGTAP.
52 MODULO: ASSISTENCIA AO DIAGNOSTICO

52.1. O sistema devera permitir definir o cadastro de exames prestados, seguindo as

referéncias da tabela SIGTAP.

52.2. Devera permitir informar o nome e a sigla do exame.

52.3. O sistema deve possuir cadastro de materiais que serdo utilizados nas coletas dos exames.
52.4. Deve permitir realizar o cadastro de sec¢des, de forma que estas sejam vinculadas aos
exames.

52.5. Devera permitir definir as informacgdes de coleta, como a quantidade de amostras e a

permissao de recoleta.

52.6. O sistema deve possibilitar realizar o cadastro de varidveis de exame, de forma que seja

possivel informar o resultado deste por meio das varidveis previamente cadastradas.
52.7. O sistema deve possibilitar informar o nome da variavel.

52.8. Deve possuir funcionalidade para que o tipo de resultado seja configurado, como texto,

numero, fdrmula ou lista de opcdes.
52.9. Deve permitir informar os valores de referéncia e os limitrofes do resultado.

52.10. O sistema deve permitir a criacdo de modelo de resultado, utilizando as varidveis
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previamente cadastradas.

52.11. O sistema deve possibilitar que cada exame possua a configuracdao do laudo conforme a

necessidade da CONTRATANTE.

52.12. Deve permitir o cadastro de recipientes para coleta de materiais. O sistema deve conter

funcionalidade que permita a defini¢ao da descricao e do volume do recipiente.
52.13. Deve ser possivel realizar o relacionamento entre o exame e os recipientes cadastrados.

52.14. Deve permitir realizar a configuracdo do mapa de trabalho, de forma que este fique

disponivel para impressao posteriormente.

52.15. O sistema deve dispor de funcionalidade que permitira limitar o acesso aos resultados de

exame, de forma que somente os usudrios previamente configurados possuirdo privilégio.

52.16. Deve permitir o cadastro de planos de diagndstico, de forma que estes possam ser
utilizados durante os atendimentos multiprofissionais com o objetivo de otimizar a requisi¢ao pelos

profissionais.

52.17. O sistema devera dispor de cadastro de tipos de ocorréncia, para que estes possam ser

vinculados aos descartes de coleta.

52.18. Deve possuir gerenciamento da agenda laboratorial, de forma que todos os exames
agendados sejam exibidos. Esse gerenciamento deve possibilitar o uso de filtros como a data do

agendamento, o nome do paciente e a unidade solicitante.

52.19. Deve permitir filtrar somente os exames que ainda nao foram coletados.

52.20. O sistema deve permitir filtrar pelos exames que os resultados ainda ndo foram
entregues.

52.21. Deve permitir por meio da tela de gerenciamento de agendamentos de exame realizar a

confirmacdo da presenca do paciente.

52.22. Ao realizar a confirmacdo da presenca, o sistema deve permitir a selecdo dos exames,

informando o material a examinar e o recipiente utilizado.

52.23. Deve ser possivel realizar a chamada do paciente por meio do painel de chamadas do
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laboratorio.

52.24. Deve permitir registrar o cliente como ausente, caso este ndao compareca ao

agendamento do exame.

52.25. O sistema deve possibilitar a selecdo de todos os exames da requisicdo do paciente

selecionado, com o objetivo de otimizar o trabalho do laboratério.

52.26. Deve permitir realizar a impressdao do mapa de trabalho configurado no exame.

52.27. Deve ser possivel realizar a impressao das etiquetas dos frascos para identificacdo das
amostras.

52.28. Deve permitir realizar a coleta.

52.29. Deve permitir registrar ocorréncia relacionada a coleta, para que posteriormente o

sistema possa realizar o descarte da amostra.
52.30. O sistema deve possuir funcionalidade que permita realizar o reagendamento da coleta.

52.31. Apds a coleta, deve ser possivel incluir as informacgdes do resultado, de acordo com as

varidveis previamente configuradas.

52.32. O sistema devera conter funcionalidade que permita a digitacdo do resultado parcial, para

gue este seja finalizado em outro momento.

52.33. O sistema devera possuir funcionalidade que apds a finalizacdo do resultado do exame

seja possivel realizar a assinatura deste por um profissional habilitado.

52.34. Apds a liberacdo para assinatura, o sistema deve possibilitar que a assinatura seja

realizada em lote.
52.35. O sistema deve permitir que o resultado do exame seja anexado ao exame.

52.36. Deve possuir funcionalidade que permita realizar a impressdao do envelope em que o

resultado do exame sera inserido.

52.37. O sistema deve possuir parametrizacdo para definir as configuracGes de impressao do
envelope.
52.38. O sistema devera possibilitar a impressdo do resultado apds a finalizacdo da assinatura
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deste, garantindo que este seja impresso de acordo com o laudo previamente configurado.

52.39. O sistema deve possuir controle de entrega do resultado do exame, permitindo definir

caso este resultado ndo tenha sido entregue.

52.40. O sistema deve permitir que seja realizada a entrada de materiais para controle de

estoque e utilizagao durante a coleta.

52.41. Deve possuir funcionalidade de baixa de estoque no caso de materiais extraviados, por
exemplo.

52.42. O sistema deve possuir funcionalidade para triagem de amostras.

52.43, O sistema deve possuir rotina que permita controlar os registros de ocorréncias das
coletas.

52.44. Deve dispor de tecnologia que permita a comunicacdo com laboratérios terceiros, de

forma que por meio de integracdo laboratorial os resultados de exame sejam disponibilizados no

sistema.

52.45. Deve ser possivel realizar o cadastro de procedimentos relacionados a radiologia,

referenciando os dados presentes na SIGTAP.

52.46. O sistema deverd permitir configurar os modelos de resultado para os exames

relacionados a radiografia.

52.47. Deve possuir funcionalidade que permita a visualizacao prévia do modelo de resultado

dos exames de radiografia.

52.48. Os agendamentos de exame de radiografia deverdo ser exibidos em gerenciamento

especifico, de forma que os resultados possam ser lancados e assinados.

52.49. Deve ser possivel realizar o cadastro de procedimentos relacionados a ultrassonografia,

referenciando os dados presentes na SIGTAP.

52.50. O sistema devera permitir configurar os modelos de resultado para os exames

relacionados a ultrassonografia.

52.51. Os agendamentos de exame de ultrassonografia deverdo ser exibidos em gerenciamento
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especifico, de forma que os resultados possam ser langados e assinados.

52.52. Deve possuir funcionalidade que permita a visualizacdo prévia do modelo de resultado

dos exames de ultrassonografia.
52.53. Devera permitir a criacdo de painéis por unidade laboratorial.

52.54, Deverd permitir condicionar a exibicdo de alguns dados no painel, como o nome do

profissional, e a forma de exibicdo do nome do paciente.

52.55. O sistema deverd permitir que seja cadastrada a mensagem que serd apresentada quando

uma chamada for realizada no painel.

52.56. O sistema devera permitir a personalizacdo de cores do painel.
53 MODULO: CENTRAL DE REGULACAO

53.1. Devera ser possivel realizar a inclusao de convénios.

53.2. O sistema deve possibilitar vincular aos convénios os procedimentos que serao

executados por este.

53.3. Deve ser possivel relacionar as unidades de salde vinculadas ao convénio, definindo quais

serdo os procedimentos que a unidade podera executar.

53.4. O sistema deve possuir funcionalidade que permita realizar o cadastro de agendas para

as unidades, considerando a necessidade de realizar o agendamento de procedimentos.

53.5. Deve existir funcionalidade que permita definir quais usuarios poderao realizar

agendamentos para determinadas especialidades.

53.6. Devera permitir realizar o cadastro de agenda de cada profissional, realizando os vinculos

com a unidade prestadora, convénio, local de atendimento, horario, dias de atendimento.

53.7. O sistema devera garantir integridade em relacdo a criacdo de agendas considerando que

somente poderdo ser vinculados convénios que permitam a especialidade do profissional em questao.
53.8. Devera permitir cadastrar a vigéncia da agenda, informando data inicial e final.

53.9. Devera permitir a inclusdo de agendas restritas, que sejam especificas para pacientes

gestantes, ou com faixa de idade configurada.
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53.10. O sistema devera possuir funcionalidade que permita realizar o cadastro de feriados.
Nesses casos, os feriados irdo sobrepor as agendas, ndo permitindo que sejam realizados

agendamentos.

53.11. Devera permitir realizar a inclusdo de agendas em que o local de atendimento seja

diferente da unidade prestadora.

53.12. O sistema devera possuir funcionalidade que permita liberar o horario caso o paciente

agendado seja marcado como ausente.

53.13. O sistema devera permitir que os comprovantes de agendamentos sejam impressos com

horario marcado ou horario fixo, de acordo com a parametriza¢do da agenda.

53.14. Devera ser possivel parametrizar se serd obrigatdrio o uso de biometria para a

confirmacdo do atendimento.

53.15. Deve ser possivel criar mais de uma agenda para cada profissional, de acordo com os seus

respectivos vinculos empregaticios.

53.16. O sistema deve dispor de funcionalidade que define a inclusdao automatica no

gerenciamento de regulacdo dos encaminhamentos realizados para determinadas especialidades.

53.17. O sistema deve permitir realizar a inclusdao de cotas de consultas.
53.18. O sistema deve permitir realizar a inclusdo de cotas de procedimentos.
53.19. Deve existir funcionalidade que permita realizar a inclusao de cotas controlando-as por

guantidade, valor, teto financeiro e quantitativo.
53.20. Deve permitir definir o saldo total da cota e organiza-la por unidades solicitantes.

53.21. O sistema deve realizar controle automatico apresentando ao usuario agendador a

guantidade de cotas restantes, impedindo o agendamento caso as cotas tenham esgotado.

53.22. Deve possuir local especifico para visualizacdo de todas as consultas agendadas,
permitindo a combinacdo de diversos filtros, como a data de agendamento, a unidade prestadora,

unidade solicitante, profissional, paciente, convénio e especialidade.

53.23. Deve permitir realizar o agendamento de consultas, definindo a unidade solicitante, o
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convénio, a unidade prestadora e a especialidade.

53.24. O sistema devera apresentar os profissionais disponiveis para que o agendamento seja
realizado.

53.25. Deve possuir funcionalidade que apresente a primeira data/horario disponivel para
agendamento.

53.26. O sistema deverd apresentar ao usudrio as datas e horarios disponiveis para realizacdo do
agendamento.

53.27. Por meio da tela de agendamento, o sistema deverd possuir consulta que apresente os

pacientes que estdo na lista de espera para a especialidade selecionada.

53.28. Deve existir funcionalidade que permita realizar a exclusdo de um agendamento

previamente realizado.

53.29. No momento do agendamento, o sistema devera permitir realizar a alteragao de alguns

dados do paciente, como o CPF, CNS, e telefone celular.

53.30. O sistema deve possuir funcionalidade que permita definir se o paciente precisa de
transporte.
53.31. Apds a inclusdo do agendamento, o sistema devera realizar a emissao do comprovante

de agendamento. Deverd possibilitar que essa impressao também seja realizada posteriormente.

53.32. O sistema deverd permitir que os agendamentos sejam transferidos para outra

data/horério.

53.33. Deve possuir funcionalidade que permita a inclusdo de registros de profissionais
ausentes, de forma que as agendas ndo permitam agendamento na data da auséncia para aquele

profissional.

53.34. Deve possuir local especifico para visualizacdo de todos os procedimentos agendados,
permitindo a combinacdo de diversos filtros, como a data de agendamento, a unidade prestadora,

unidade solicitante, procedimento, paciente e convénio.

53.35. Deve permitir realizar o agendamento de procedimentos, definindo a unidade solicitante,

0 convénio, a unidade prestadora e o local de atendimento.
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53.36. O sistema deverd possuir funcionalidade que permita buscar pelo procedimento a ser
agendado.
53.37. O sistema devera possuir indicativo visual demonstrando se ainda existem cotas

disponiveis para o agendamento.

53.38. O sistema deverd possuir funcionalidade que permita realizar o agendamento com base

em uma requisi¢ao previamente incluida no sistema.

53.39. Ao realizar o agendamento, o sistema deve possibilitar informar o profissional solicitante.
53.40. Deve ser possivel realizar a impressao do comprovante de agendamento.

53.41. O sistema devera permitir realizar a exclusdao do agendamento do procedimento.

53.42. Deve existir funcionalidade que permita imprimir a capa de faturamento do
agendamento.

53.43. O sistema devera permitir confirmar a presenca relacionada ao agendamento.

53.44. O sistema deverd dispor de gerenciamento para execuc¢do da regulacdo de consultas.
53.45. O sistema devera dispor de gerenciamento para execu¢do da regulagcdo de

procedimentos.

53.46. Deve permitir que os registros pendentes de regulacdo sejam submetidos a regulacao

administrativa, se assim parametrizado.

53.47. Deve permitir que os registros pendentes de regulacdao sejam submetidos a regulacao

técnica, se assim parametrizado.

53.48. Deve permitir que os dados da regulacdo sejam complementados.

53.49. O sistema deve possuir indicativo visual da linha do tempo da regulacao.

53.50. Durante a regulacdo, deve ser possivel informar a prioridade, o parecer e o motivo.
53.51. O sistema deverd possuir um filtro de busca para as consultas/procedimentos com

prioridade identificada.

53.52. O sistema deve possibilitar a inclusao de anexos durante a regulacao.
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53.53. Caso a regulacdo seja aprovada, o registro deve ser automaticamente alocado na lista de
espera.
53.54. Deve existir um gerenciador de pedidos de regulagdao que permita realizar o registro de

contatos telefonicos.

53.55. O sistema devera dispor de gerenciamento da lista de espera de consultas.
53.56. O sistema devera dispor de gerenciamento da lista de espera de procedimentos.
53.57. Deverd permitir filtrar pela situacdo dos registros na lista de espera, permitindo a exibicao

dos registros que estdo liberados para agendamento.

53.58. O sistema deve permitir que o agendamento da consulta seja realizado pela tela

gerenciadora dos registros da lista de espera.

53.59. Devera permitir visualizar o histdrico do cliente por meio da lista de espera.

53.60. O sistema devera permitir a visualizacdo da regula¢do por meio do registro da lista de
espera.

53.61. Devera conter funcionalidade que permita avisar o cliente da lista de espera que o

registro foi agendado. Esse aviso deverd ser enviado por e-mail, caso este esteja configurado no

cadastro do paciente.

53.62. Deve ser possivel realizar bloqueio manual em registros liberados na lista de espera,

informando os motivos e as informagdes adicionais sobre o bloqueio.

53.63. No caso de registros de procedimentos, o sistema deve possibilitar a impressao da

requisicdo de exames.
53.64. O sistema devera dispor de gerenciamento da lista de espera dos programas de saude.

53.65. Deve possuir funcionalidade que permita a inclusdo de registros na lista de espera dos

programas de salde, informando o cliente, o programa e a urgéncia do registro.

53.66. O sistema devera permitir realizar o cadastro de tipos de veiculos, marcas e veiculos,

preferencialmente integrado com o mdodulo de Gestao de Frotas.

53.67. O sistema deverd dispor de cadastro de rotas.
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53.68. Deverd possuir cadastro de locais.

53.69. Devera dispor de cadastro de viagens, informando o motivo, a origem a situacdo do
paciente informado quando for acamado ou cadeirante, dando destaque a idade, preenchimento

automatico dependendo da agenda do destino, o veiculo, o motorista e o auxiliar, caso existir.

53.70. Deverd permitir informar o valor do adiantamento concedido ao profissional responsavel
pela viagem.

53.71. Deverd permitir relacionar os integrantes da viagem por meio da rotina de gerenciamento
destas.

53.72. Deverd permitir realizar a confirmacgao da viagem por meio do WhatsApp.

53.73. O sistema devera dispor de relatdrio com a relagdo de passageiros.

53.74. Deve possuir a impressao da ordem de trafego.

53.75. O sistema devera dispor de gerenciamento de agendamento de transportes.

53.76. Devera existir funcionalidade que permita a inclusdo de agendamento de transportes, de

forma que as rotas disponiveis sejam apresentadas de acordo com a definicdo do destino da viagem.

53.77. Devera permitir definir quais serdo os pacientes ocupantes da viagem, disponibilizar um

canal para os pacientes entrarem em contato quando estiverem prontos para o retorno.

53.78. O sistema deverd possibilitar a definicdo do local de embarque do ocupante da viagem.
53.79. Deve conter funcionalidade que apresente a listagem de faltas da pessoa em viagens
anteriores.

53.80. Deve permitir definir se sera necessario alocar acompanhantes ao ocupante da viagem,

para que as vagas do transporte sejam organizadas.

53.81. Devera permitir realizar a inclusdo de laudos de TFD com informacdes detalhadas sobre

o paciente, diagndstico, tratamento e necessidade de transporte.

53.82. Deverad permitir realizar impressdo automatica do laudo TFD apds sua inclusdo, com

possibilidade de reimpressao.

53.83. O sistema deve possibilitar o registro de complementos ao laudo apés inclusdo, com data,
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hora e usuario responsavel.

53.84. O sistema deve permitir realizar o controle das situacdes do laudo sendo a aprovacao,

glosa, arquivamento, alteragao e negagao do laudo, registrando automaticamente as a¢des realizadas.

53.85. O sistema devera possibilitar realizar a autorizacdo do laudo apés aprovacao, com registro

automatico do usuario autorizador.

53.86. Deve permitir realizar a impressao do pedido de TFD apds autorizacdo do tratamento,

com possibilidade de cancelamento.

53.87. Deve possibilitar a liberacdo do agendamento do transporte apds autorizacdo do

tratamento, direcionando o usudrio ao agendamento de transportes.

53.88. Devera permitir realizar a visualizacdo dos tramites ocorridos no processo de TFD do
paciente.
53.89. O sistema deve possibilitar a emissdo de relatdrios por unidade solicitante, destino,

procedimento e profissional solicitante, contendo informacdes relevantes sobre os laudos e processos

de TFD.
54 MODULO: GESTAO DA ASSISTENCIA SOCIAL

54.1. Possibilitar a inclusdo, edicdo, exclusdo e inativagdo do cadastro de
unidades/equipamentos sociais contendo no minimo nome da unidade, coordenador ou responsavel,
endereco, municipio, telefone, tipo (CRAS, CREAS, Secretaria, Centro POP, Centro DIA, Acolhimento,
Saude, Judiciario, entre outros), unidades/equipamentos de referéncia; cddigo de identificagcdo e data

de implantacao.
54.2. Possibilitar o georreferenciamento dos equipamentos sociais.

54.3. Possibilitar definir um equipamento social como sigiloso e com isso restringir a acesso as

informacgdes de atendimento geradas por este equipamento apenas a sua equipe técnica.
54.4, Possuir cadastro de cargos profissionais conforme NOB-RH/SUAS.

54.5. Possibilitar a inclusdo, edicdo, exclusdo e inativacdo do cadastro de profissionais da
assisténcia social, informando seus vinculos empregaticios com o equipamento e horarios de

expediente.
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54.6. Dispor de configuragdo para definir quais informac¢des cada profissional ird visualizar no
prontudrio da pessoa, possibilitando limitar para apenas os registros lancados pelo préprio
profissional; ou todos os atendimentos realizados no equipamento onde o mesmo possui vinculo; ou

entdo todos os atendimentos registrados no municipio.

54.7. Dispor de configuragdo para definir quais informacdes cada profissional ird visualizar no
prontudrio da Familia, possibilitando limitar para apenas os registros lancados pelo préprio
profissional; ou todos os atendimentos realizados no equipamento onde o mesmo possui vinculo; ou

entdo todos os atendimentos registrados no municipio.

54.8. Permitir a inclusao, edi¢do, exclusao e inativacao do cadastro de tipos de renda e despesa;
54.9. Permitir o cadastro do salario minimo vigente;
54.10. Possibilitar a inclusdo, edicdo, exclusdo e inativacdo do cadastro de familia contendo as

seguintes informagdes: cddigo do CadUnico da familia; Responsdavel familiar; tipo de familia; classe

social; povo/comunidade tradicional; Integrantes da familia; e informag&es do Domicilio.

54.11. Possuir no cadastro de domicilio todos os dados comuns do cadastro uUnico, como,
endereco, tipo de localidade (urbana ou rural), espécie do domicilio (particular permanente, particular
improvisado e coletivo), quantidade de cOmodos, material predominante no piso, material
predominante nas paredes, forma de iluminagdo, forma de abastecimento de dgua, forma de destino

do lixo e se existe banheiro ou sanitario;
54.12. Possibilitar que um Unico domicilio possa ser relacionado a multiplas familias.

54.13. Permitir a inclusdo, edicdo, exclusdo e inativacdo do cadastro de pessoas possibilitando
informar: CPF; NIS; Nome; Filiacdo; data de nascimento; Sexo; Raca/cor; orientagdo sexual e

identidade de género; Endereco; contatos; escolaridade; equipamento social de referéncia;

54.14. Registrar as vulnerabilidades da pessoa informando: Vulnerabilidade; data de

identificacdo e observacdes;
54.15. Registrar a superacdo de vulnerabilidade;

54.16. Manter histérico no cadastro da pessoa de todas as vulnerabilidades que possui e

também aquelas ja superadas por ela.
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54.17. Deverad respeitar a configuracao feita para a vulnerabilidade permitindo que apenas os

tipos de equipamentos configurados possam registra-la.

54.18. Registrar as potencialidades da pessoa informado: data de identificacdo e observagdes
54.19. Possibilitar remover as potencialidades da pessoa;

54.20. Manter o histdrico de todas as potencialidades da pessoa.

54.21. Possuir no cadastro de pessoas campo descricdo do nome social para atender o Decreto

Presidencial N2 8.727/2016, que dispOe sobre o uso do nome social e o reconhecimento da identidade

de género de pessoas travestis e transexuais.

54.22. Possibilitar o registro de informagdes trabalhistas da pessoa permitindo informar:

Situacdo de trabalho; Ocupacdo; Local de trabalho; e data de admissao.

54.23. Possibilitar o registro de informacgdes socioecondmicas da pessoa, permitindo registrar

rendas (tipo; valor; data; e vinculo empregaticio que gerou a renda) e despesas (tipo; valor; e data).

54.24, Devera manter o histérico de rendas e despesas da pessoa.

54.25. Registro de falecimento da pessoa contendo: Pessoa; Data do 6bito; Tipo do Obito; Local;
Causa;

54.26. Possibilitar a inclusdo, edicao, exclusao e inativacao do cadastro de tipo de atividade de
gestao;

54.27. Possibilitar o registro de atividades de gestao informando: Data; Tipo de Atividade; Local;

Descri¢do; Programa, servicos e/ou projeto; Participantes.

54.28. N3do permitir que profissionais visualizem registros de atividades de unidades nas quais o

mesmo nado possua vinculo empregaticio.

54.29. Permitir configurar o sistema para alertar quando um cidaddo estd com cadastro

desatualizado e impedir o seu atendimento sem que antes seja atualizo seus dados cadastrais.

54.30. Possibilitar a importacdo do arquivo do CadUnico e a partir desta importacdo criar os
novos cadastros de pessoas e familias presentes no arquivo e ndo no sistema e, atualizar os dados das

pessoas e das familias ja existentes de acordo com as informacg&es presentes no arquivo.
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54.31. Possibilitar parametrizar a forma de importagao dos dados do cadastro Unico, para que
seja possivel importar apenas os novos cadastros ou todos os cadastros, importar e nao alterar
composi¢ao familiar, importar e ndo alterar o enderec¢o; importar e ndo alterar caracteristicas do
domicilio; importar e ndo alterar documentacdo das pessoas; importar e ndo alterar informacdes de

escolaridade; importar e ndo alterar contatos;
54.32. Beneficios

54.32.1.Permitir o cadastro dos tipos de beneficios contendo: Nome do tipo de beneficio;
classificagdo (Auxilio Funeral; Auxilio Natalidade; Situagdo de Calamidade; Situagdao de

vulnerabilidade temporaria);

54.32.2.Possibilitar a inclusdo, edicdo, exclusdo e inativacdo do cadastro de beneficios
permitindo informar: Beneficio; Tipo; Forma de dispensacdo (quantidade ou valor); possui

controle por Cota; Necessita de aprovacgado para dispensar; e Locais de oferta do beneficio.

54.32.3.Permitir ao profissional definir as regras para dispensacao de cada beneficios permitindo
definir minimamente os seguintes parametros: Quantidade de beneficios por requisicdo;
Numero de beneficios recebidos pelo solicitante em determinado periodo; e Beneficios ja

recebidos pela familia.

54.32.4.Permitir ao profissional definir o comportamento do sistema quando na requisicdo do
beneficio o cidaddo n3do atender a alguma das regras, podendo ter os seguintes
comportamentos: Apenas alertar o profissional que esta incluindo a requisicdo; impedir de

requisitar o beneficio; ou permitir a requisicio mediante senha de autorizacdo do supervisor.

54.32.5.Permitir a inclusdo e o gerenciamento de cotas de beneficios devendo possuir as
seguintes informacGes: Total de cotas para o periodo; total de cotas por unidade assistencial; e

periodo de vigéncia da cota.

54.32.6.Permitir incluir cotas para periodos futuros, no entanto serd permitido a dispensacdo

apenas das cotas do periodo vigente.
54.32.7.Ndo permitir sobreposicdo de datas para cotas do mesmo beneficio.

54.32.8.Possibilitar a inclusdo, edi¢do, exclusdo e inativacdo do cadastro dos fornecedores do
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beneficio.

54.32.9.Permitir registrar a entrada dos beneficios sociais com as seguintes informacdes:

Fornecedor; nota fiscal; Data de Emissdo da nota; valor total; Beneficios;

54.32.10. Possibilitar a inclusdo, edicdo e exclusdo de requisicdes de beneficios devendo

informar: Pessoa/familia requisitante; beneficios requisitados; data; Profissional;

54.32.11. Possibilitar ao municipio definir a apresentacdo de documentos obrigatérios

para ainclusdo da requisi¢ao.

54.32.12. Ao requisitar um beneficio que exigem autorizacdo de supervisores esta
requisicdao deve ficar pendente de autorizacdo e impossibilitando sua dispensacdo até que o

profissional responsavel avalie.

54.32.13. Disponibilizar a impressdo do comprovante de requisicdo de beneficios, sendo

que cada beneficio podera ter um comprovante especifico.

54.32.14. Enviar automaticamente uma notificagdao ao profissional responsavel pela
avaliacao dos beneficios, sempre que for incluso uma requisicao em que existir um beneficio com

esta configuracao.

54.32.15. Possibilitar ao profissional responsavel avaliar de forma individual cada beneficio

presente na requisicao.

54.32.16. Um beneficio que exige autorizagdo, somente podera ser avaliado pelo

profissional autorizador do equipamento requisitante, conforme configurado para o beneficio.

54.32.17. Controlar para que cada profissional autorizador, possa visualizar e avaliar

apenas os beneficios para o qual ele esta definido como responsavel.
54.32.18. Possibilitar a impressdao do comprovante de avaliagdo.

54.32.19. Possibilitar registrar a entrega do beneficio apenas quando os mesmos estejam

autorizados ou entdo quando ndo exijam autorizacdo.

54.32.20. Possibilitar cancelar a requisicdao de beneficios, desde que a mesma ainda nao

tenha sido entregue.
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54.32.21. Registrar a entrega dos beneficios preenchendo as seguintes informacgdes: data;

motivo; profissional;
54.32.22. Permitir imprimir o comprovante de dispensagao.

54.32.23. Permitir ao municipio parametrizar o tempo maximo em que uma requisicao

podera ser alterada, cancelada ou excluida apds o seu registro no sistema.

54.32.24. Possibilitar a inclusdo, edicdo e exclusdo de registros dos beneficidrios do
Beneficio de Prestacdo Continuada - BPC, contendo as seguintes informacdes: Nome do
beneficiario; nimero do beneficio; data de inicio do recebimento; tipo do representante; e

representante quando possuir;

54.32.25. Permitir incluir atualizacdo do valor recebido, de acordo com o saldrio minimo

vigente no periodo informado.

54.32.26. Possibilitar registrar as atualizagdes de situagdao do BPC, permitindo registrar

suspensdes do beneficio e o encerramento no recebimento.

54.32.27. Realizar a importacao da folha de pagamento do BPC, atualizando os valores e

situacOes de todos os beneficidrios; e incluir os novos beneficiarios;

54.32.28. Possuir tela que liste os beneficios em demanda reprimida (beneficios
autorizados e ndo entregues por falta em estoque) contendo informacgdes, no minimo, nome do

cidadao, beneficio e quantidade; e data de entrada na fila.

54.32.29. Possibilitar incluir a requisicio do beneficio através da lista de demanda

reprimida, quando houver beneficio disponivel.
54.32.30. Programas e Servigos

54.32.31. Possibilitar a inclusdo, edicdo, exclusdo e inativacdo das formas de acesso a

programas, servigos e projetos socioassistenciais.

54.32.32. Permitir definir quais formas de acesso estarao disponiveis para cada tipos de

programas, servigos ou projetos socioassistenciais.

54.32.33. Possibilitar a inclusdo, edicao, exclusdo e inativacdo das formas de desligamento

dos programas, servicos e projetos socioassistenciais.
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54.32.34. Permitir definir quais formas de desligamento estardo disponiveis para cada

tipos de programas, servicos ou projetos socioassistenciais.

54.32.35. Possibilitar a inclusdo, edicdo, exclusdo e inativacdo dos tipos de publicos

prioritarios a serem inclusos nos programas, servicos e projetos socioassistenciais.

54.32.36. Permitir definir quais tipos de publicos prioritarios estarao disponiveis para cada

tipos de programas, servicos ou projetos socioassistenciais.

54.32.37. Possibilitar a inclusdao, edigdo, exclusdao e inativagao das atividades sociais a

serem desenvolvidas em cada programa, servico ou projetos socioassistenciais.

54.32.38. Permitir configurar quais vulnerabilidades e potencialidades serdo trabalhadas

com cada atividade desenvolvida.

54.32.39. Possibilitar a inclusdo, edicdo, exclusdo e inativacdo de tipos de medidas
socioeducativas, contendo os seguintes tipos: Liberdade Assistida; Presta¢dao de Servico a
Comunidade; Adverténcia; Obrigacdo de reparo ao dano; Semiliberdade; Internacao; e Liberdade

Assistida com Prestac¢do de Servico a comunidade;

54.32.40. Possibilitar a inclusdo, edicdo, exclusdo e inativacdo cadastro de atos
infracionais.
54.32.41. Possibilitar a inclusdo, edicdo, exclusdo e inativacdao de programas assistenciais

informando: Nome do programa; Tipo do programa; Oferta do programa; Esfera administrativa;

54.32.42. Possibilitar ao municipio definir as regras para inclusdo de integrantes no
programa, com base nos seguintes parametros: Tipo de Integrante (familiar ou individual); limitar
0 acesso por sexo; numero de vagas disponiveis; faixa etaria; ser integrantes em outro programa

ou servico; possuir vulnerabilidades.
54.32.43. Permitir definir quais equipamentos irdo ofertar o programa.

54.32.44, Possibilitar definir a equipe de profissionais responsavel por executar as acdes

de cada programa social.

54.32.45. Possibilitar gerenciar os valores ofertados pelos programas de transferéncia de

renda, mantendo o histérico dos valores alterados.
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54.32.46. Permitir ao municipio configurar quais atividades, potencialidades e

vulnerabilidade serdo trabalhadas em cada programa socioassistencial.

54.32.47. Possibilitar a inclusdo, edigao, exclusdao e inativagdao de grupos de integrantes

para cada programa.

54.32.48. Cada grupo deve ser exclusivo de um equipamento social, ndo sendo possivel

outro equipamento utilizar o mesmo grupo.

54.32.49. Possibilitar ao municipio definir as regras para inclusdo de integrantes no grupo
do programa, com base nos seguintes parametros: tipo de integrante (familiar ou individual);
limitar o acesso por sexo; nUmero de vagas disponiveis; e faixa etaria; ser participante de algum

programa ou servico; possuir vulnerabilidade; ser beneficidrio do BPC;

54.32.50. As regras definidas para o grupo ndo podem contrariar as regras do programa a

qual o grupo pertence.

54.32.51. Permitir definir as caracteristicas do grupo, preenchendo minimamente as
seguintes informacgdes: tipo do grupo (podendo ser aberto ou fechado); previsdo de inicio dos
atendimentos; previsdo de término; carga horaria; horarios e dias da semana em que o grupo

sera atendido.

54.32.52. O sistema devera bloquear a inclusdo de novos integrantes em grupos do tipo

fechado e que ja tenham iniciado seus atendimentos.

54.32.53. Possibilitar ao municipio definir se profissionais que ndo fazem parte da equipe

técnica do programa podem registrar dados para os integrantes deste programa.

54.32.54. Possibilitar a inclusdo de pessoas/familias no programa social, sendo que a
inclusdo devera ser confirmada apenas se as pessoas/familias atenderem as regras definidas para

entrada de novos integrantes.

54.32.55. Possibilitar a inclusdo de novos integrantes informando: data de entrada no

programa; motivo da insercao e equipamento social onde ele sera atendido.

54.32.56. Apresentar consulta que informe que ndo estdo mais de acordo com as regras

de inclusao, facilitando a identificacdo de integrantes que devem ser desligados do programa.
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54.32.57. Possibilitar a inclusdao do integrante do programa social aos grupos deste
programa.
54.32.58. Permitir que o integrante seja incluso apenas em grupos da mesma unidade

assistencial onde o integrante foi incluso ao programa.

54.32.59. Antes de incluir o integrante a um grupo, o sistema devera validar as regras de

inclusdo definidas para o grupo.
54.32.60. Possibilitar informar os responsaveis legais para integrantes menores de idade.

54.32.61. Devera ser possivel informar o valor recebido e manter histérico dos valores

repassados ja repassados ao integrante, quando o programa for do tipo transferéncia de renda.

54.32.62. Devera ser possivel relacionar a mesma pessoa/familia a mais de um grupo do

programa simultaneamente

54.32.63. Deverd manter histérico de todas as passagens do integrante em cada grupo.
54.32.64. Deverd manter histdrico de todas as passagens da pessoa/familia em cada
programa.

54.32.65. Todas os equipamentos sociais que ofertam o programa devem ter acesso a lista

de integrante do programa independente do equipamento que cadastrou o integrante, no
entanto cada equipamento poderd gerenciar apenas os integrantes relacionados ao préprio

equipamento social.

54.32.66. Possibilitar registrar o desligamento do integrante do grupo, informando data e

motivo do desligamento.

54.32.67. Possibilitar registrar o desligamento do integrante do programa social,

informando data e motivo do desligamento.

54.32.68. Ao registrar desligamento do integrante de um programa, devera ser validado se
0 mesmo estd ativo em algum grupo deste programa, caso esteja devera alertar o profissional e

realizado o desligamento automatico de todos os grupos onde ele ainda estava ativo.

54.32.69. Permitir cancelar o desligamento de um integrante do programa, neste caso

devendo retornar a situacdo do mesmo para ativo no programa.
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54.32.70. Possibilitar o registro de adverténcias, suspensdes e bloqueios para o integrante

no programa.

54.32.71. Permitir o registro de avaliagdes dos integrantes do programa, realizando o
desligamento automatico do programa quando a avaliacdo concluir que ndo ha mais necessidade

por parte do integrante, ou este ndo deseja continuar no programa.

54.32.72. Possibilitar a inclusdo, edicdo, exclusdo e inativacdo do cadastro de servicos

socioassistenciais conforme definido na Tipificacdo Nacional de Servigos Socioassistenciais.

54.32.73. Possibilitar ao municipio definir as regras para inclusdo de integrantes no servico,
com base nos seguintes parametros: tipo de integrante (familiar ou individual); limitar o acesso
por sexo; numero de vagas disponiveis; e faixa etdria; ser participante de algum programa ou

servico; possuir vulnerabilidade; ser beneficiario do BPC;
54.32.74. Permitir definir quais equipamentos irdo ofertar o servico

54.32.75. Possibilitar definir a equipe de profissionais responsdavel por executar as acdes

de cada servico socioassistencial.

54.32.76. Possuir validacdo impedindo que equipamento ofertem servicos de uma
complexidade diferente daquelas definidas na tipificagdo nacional de servigos socioassistenciais

para o tipo de equipamento.

54.32.77. Permitir ao municipio configurar quais atividades, potencialidades e

vulnerabilidade serdo trabalhadas em cada servico socioassistencial.

54.32.78. Possibilitar a inclusdo, edicdo, exclusdo e inativacdo de grupos de integrantes

para cada servico

54.32.79. Cada grupo deve ser exclusivo de um equipamento social, ndo sendo possivel

outro equipamento utilizar o mesmo grupo.

54.32.80. Possibilitar ao municipio definir as regras para inclusdo de integrantes no grupo
do servico, com base nos seguintes parametros: tipo de integrante (familiar ou individual); limitar
0 acesso por sexo; numero de vagas disponiveis; e faixa etdria; ser participante de algum

programa ou servico; possuir vulnerabilidade; ser beneficiario do BPC;
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54.32.81. As regras de inclusdo definidas para o grupo ndao podem sobrepor as regras do

servico a qual o grupo pertence.

54.32.82. Permitir definir as caracteristicas do grupo, preenchendo minimamente as
seguintes informacdes: tipo do grupo (podendo ser aberto ou fechado); previsdo de inicio dos
atendimentos; previsdo de término; carga hordria; horarios e dias da semana em que o grupo

serd atendido.

54.32.83. O sistema deverd bloquear a inclusdo de novos integrantes em grupos do tipo

fechado e que ja tenham iniciado seus atendimentos.

54.32.84. Possibilitar a inclusdo de pessoas/familias no servigo socioassistencial, sendo que
a inclusdo devera ser confirmada apenas se as pessoas/familias atenderem as regras definidas

para entrada de novos integrantes.

54.32.85. Possibilitar a inclusdao de novos integrantes informando: data de entrada no

servico; motivo da Insercdo e equipamento social onde ele serd atendido.

54.32.86. Possibilitar ao municipio definir se profissionais que ndao fazem parte da equipe

técnica do servico podem registrar dados para os integrantes deste servico.

54.32.87. Apresentar consulta que informe que nao estdo mais de acordo com as regras

de inclusao, facilitando a identificacdo de integrantes que devem ser desligados do servico.

54.32.88. Possibilitar a inclusdo do integrante do servigo socioassistencial aos grupos deste
servigo.
54.32.89. Permitir que o integrante seja incluso apenas em grupos do mesmo

equipamento social onde o integrante foi incluso ao servico.

54.32.90. Antes de incluir o integrante a um grupo, o sistema devera validar as regras de

inclusao definidas para o grupo.

54.32.91. Possibilitar informar os responsaveis legais para integrantes menores de idade.
54.32.92. Permitir configurar os valores pagos para as familias acolhedoras.
54.32.93. Manter o histérico de valores repassados a familia acolhedora.
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54.32.94. Ao incluir um integrante em um servi¢co de medida socioeducativa, informar o
tipo da medida, nimero do processo, nimero do auto, total de horas ou meses a cumprir e os

atos infracionais.
54.32.95. Possibilitar incluir os registros de horas cumpridas da MSE

54.32.96. Devera ser possivel relacionar a mesma pessoa/familia a mais de um grupo do

servico simultaneamente

54.32.97. Deverd manter histérico de todas as passagens do integrante em cada grupo.
54.32.98. Deverd manter histdrico de todas as passagens da pessoa/familia em cada
servigo.

54.32.99. Todas os equipamentos sociais que ofertam o servico devem ter acesso a lista de

integrante do servico independente do equipamento que cadastrou o integrante, no entanto
cada equipamento podera gerenciar apenas os integrantes relacionados ao préprio equipamento

social.

54.32.100. Possibilitar registrar o desligamento do integrante do grupo, informando data e

motivo do desligamento.

54.32.101. Possibilitar registrar o desligamento do integrante do servigo socioassistencial,

informando data e motivo do desligamento.

54.32.102. Ao registrar desligamento do integrante de um servico, devera ser validado se o
mesmo esta ativo em algum grupo deste servico, caso esteja deverd alertar o profissional e

realizado o desligamento automatico de todos os grupos onde ele ainda estava ativo.

54.32.103. Permitir cancelar o desligamento de um integrante do servico, neste caso

devendo retornar a situagdo do mesmo para ativo no servigo.

54.32.104. Permitir registrar as ocorréncias de evasao, internagdo, adverténcia, suspensao

e bloqueio impostas ao integrante de cada servico socioassistencial.

54.32.105. Permitir o registro de avaliagdes dos integrantes do servico, realizando o
desligamento automatico do servico quando a avaliagdo concluir que ndo ha mais necessidade

por parte do integrante, ou este ndo deseja continuar no servico.
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54.32.106. Possibilitar a inclusdo, edicao, exclusdo e inativagao do cadastro e manutengao

de projetos sociais contendo: Nome do projeto; Tipo; Esfera administrativa;

54.32.107. Possibilitar ao municipio definir as regras para inclusdo de integrantes no
projeto, com base nos seguintes parametros: Tipo de Integrante (familiar ou individual); limitar
0 acesso por sexo; numero de vagas disponiveis; e faixa etdria; ser participante de algum

programa ou servico; possuir vulnerabilidade; ser beneficiario do BPC;
54.32.108. Permitir definir quais equipamentos irdo ofertar o projeto

54.32.109. Possibilitar definir a equipe de profissionais responsavel por executar as acoes

de cada projeto.

54.32.110. Permitir ao municipio configurar quais atividades, potencialidades e

vulnerabilidade serdo trabalhadas em cada projeto.

54.32.111. Possibilitar a inclusao, edi¢do, exclusdao e inativagdo de grupos de integrantes

para cada projeto

54.32.112. Cada grupo deve ser exclusivo de um equipamento social, ndo sendo possivel

outro equipamento utilizar o mesmo grupo.

54.32.113. Possibilitar ao municipio definir as regras para inclusdo de integrantes no grupo
do projeto, com base nos seguintes parametros: tipo de Integrante (familiar ou individual);
limitar o acesso por sexo; numero de vagas disponiveis; e faixa etaria; ser participante de algum

programa ou servico; possuir vulnerabilidade; ser beneficiario do BPC;

54.32.114. As regras de inclusdo definidas para o grupo ndo podem contrariar as regras do

projeto a qual o grupo pertence.

54.32.115. Permitir definir as caracteristicas do grupo, preenchendo minimamente as
seguintes informacdes: tipo do grupo (podendo ser aberto ou fechado); previsdo de inicio dos
atendimentos; previsdo de término; carga horaria; horarios e dias da semana em que o grupo

sera atendido.

54.32.116. O sistema devera bloquear a inclusdo de novos integrantes em grupos do tipo

fechado e que ja tenham iniciado seus atendimentos.
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54.32.117. Possibilitar a inclusdo de pessoas/familias no projeto social, sendo que a inclusdo
deverad ser confirmada apenas se as pessoas/familias atenderem as regras definidas para entrada

de novos integrantes.

54.32.118. Possibilitar a inclusdo de novos integrantes informando: data de entrada no

projeto; motivo da Inser¢do e equipamento social onde ele sera atendido.

54.32.119. Possibilitar ao municipio definir se profissionais que ndo fazem parte da equipe

responsavel pelo projeto podem registrar dados para os integrantes deste projeto.

54.32.120. Apresentar consulta que informe que ndo estdo mais de acordo com as regras

de inclusao, facilitando a identificacdo de integrantes que devem ser desligados do projeto.
54.32.121. Possibilitar a inclusdo do integrante do projeto social aos grupos deste projeto.

54.32.122. Permitir que o integrante seja incluso apenas em grupos do mesmo

equipamento social onde o integrante foi incluso ao projeto.

54.32.123. Antes de incluir o integrante a um grupo, o sistema deverad validar as regras de

inclusdo definidas para o grupo.
54.32.124. Possibilitar informar os responsaveis legais para integrantes menores de idade.

54.32.125. Devera ser possivel relacionar a mesma pessoa/familia a mais de um grupo do

projeto simultaneamente

54.32.126. Devera manter histdrico de todas as passagens do integrante em cada grupo.
54.32.127. Deverd manter histdrico de todas as passagens da pessoa/familia em cada
projeto.

54.32.128. Todas os equipamentos sociais que ofertam o projeto devem ter acesso a lista

de integrante do projeto independente do equipamento que cadastrou o integrante, no entanto
cada equipamento podera gerenciar apenas os integrantes relacionados ao préprio equipamento

social.

54.32.129. Possibilitar registrar o desligamento do integrante do grupo, informando data e

motivo do desligamento.
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54.32.130. Possibilitar registrar o desligamento do integrante do projeto social, informando

data e motivo do desligamento.

54.32.131. Ao registrar desligamento do integrante de um projeto, devera ser validado se o
mesmo esta ativo em algum grupo deste projeto, caso esteja devera alertar o profissional e

realizar o desligamento automatico de todos os grupos onde ele ainda estava ativo.

54.32.132. Permitir cancelar o desligamento de um integrante do projeto, neste caso

devendo retornar a situacdo do mesmo para ativo no projeto.

54.32.133. Permitir registrar adverténcias, suspensodes e bloqueios para o integrante no
projeto.
54.32.134. Possibilitar criar e registrar as evolucGes do Plano de Atendimento Familiar — PAF

para as familias participantes dos programas, servigos e projetos socioassistenciais, permitindo
informar um diagnostico inicial, plano de atendimento e encaminhamento e os compromissos

assumidos pela familia.
54.32.135. Possibilitar a impressao do Plano de Acompanhamento Familiar - PAF.

54.32.136. Possibilitar criar e registrar as evolugdes do Plano de Individual de Atendimento
— PIA para as pessoas participantes dos programas, servicos e projetos socioassistenciais,
permitindo informar um diagnostico inicial, plano de atendimento e encaminhamento e os

compromissos assumidos pela pessoa.

54.32.137. Possibilitar agendar e registrar os atendimentos através da prépria agenda para

os grupos de programas, servicos e projetos socioassistenciais.

54.32.138. Possibilitar a inclusdo, capacitacdo, avaliacdo e inativacdo de familias para o

programa familia acolhedora;

54.32.139. Possibilitar registrar as avaliacdes realizadas a familia acolhedora permitindo
informar o parecer técnico e habilitar/desabilitar a familia no servico, mantendo histérico das

avaliacBes e pareces realizados.

54.32.140. O sistema deverd gerar de forma automatica a folha de pagamento para as

familias do programa Familia Acolhedora.
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54.32.141. Possibilitar a inclusdao atendimentos aos grupos realizados para os grupos de
programa, servicos e/ou projetos socioassistenciais, possibilitando informar a Data de
atendimento, duragao; motivos; grupos participantes; profissionais envolvidos; lista de presenca;

atividades desenvolvidas; descricdo do atendimento; e anexos

54.32.142. Possibilitar definir um atendimento como sigiloso, limitando assim o acesso as

informacgdes deste atendimento apenas para os profissionais envolvidos.

54.32.143. Possibilitar o municipio restringir para que o registro de atendimentos seja

permitido apenas dentro do horario de expediente dos profissionais envolvidos.

54.32.144. Possibilitar em um mesmo atendimento envolver multiplos grupos, inclusive de

programas, ou servicos ou projetos distintos.

54.32.145. Permitir informar o tempo de participacdo de cada integrante do grupo no

atendimento, podendo este tempo ser inferior ao tempo total do atendimento.

54.32.146. N3do permitir que profissionais visualizem registros de atendimentos realizados

em equipamentos nos quais 0 mesmo nao possua vinculo empregaticio.

54.32.147. Possuir tela que liste as pessoas/familia em demanda reprimida, aguardando
uma vaga em um programa ou servigo socioassistencial contendo minimamente as informacgdes
de unidade assistencial; programa ou servico ou projeto; grupo; pessoa ou familia que estd

aguardando a vaga; data de inclusdo na lista; unidade de origem; e Prioridades

54.32.148. Possibilitar a inclusdo da pessoa/familia da lista de demanda reprimida

diretamente no programa, servico ou projeto quando existir vaga disponivel.

54.32.149. Permitir remover o integrante da lista de demanda reprimida.

54.32.150. Possibilitar a impressdo do comprovante de entrada na lista de demanda
reprimida.

54.32.151. Importar a folha de pagamento de programas de transferéncia de renda do

governo federal, realizando a inclusdo dos novos integrantes; desligamento dos integrantes

removidos do programa e atualiza¢do dos valores.

54.32.152. Permitir ao municipio bloquear a inclusdo, alteracdo e desligamento de
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integrantes de programas de transferéncia de renda, optando assim por manter esses dados no

sistema através da importacdo de arquivos da folha de pagamento dos respectivos programas.
54.32.153. Prontuario Social

54.32.154. Permitir a inclusdo, edicdo, exclusdo e inativacdo do cadastro de pessoas
possibilitando informar: CPF; NIS; Nome; filiagdo; data de nascimento; sexo; raga/cor; orientagdo
sexual e identidade de género; endereco; contatos; escolaridade; equipamento social de

referéncia;

54.32.155. Registrar as vulnerabilidades da pessoa informando: vulnerabilidade; data de

identificacdo e observagoes;
54.32.156. Registrar a superacdo de vulnerabilidade;

54.32.157. Manter histérico no cadastro da pessoa de todas as vulnerabilidades que possui

e também aquelas ja superadas por ela.

54.32.158. Devera respeitar a configuracdo feita para a vulnerabilidade permitindo que

apenas os tipos de equipamentos configurados possam registra-la.

54.32.159. Registrar as potencialidades da pessoa informado: data de identificacdo e
observacgoes

54.32.160. Possibilitar remover as potencialidades da pessoa;

54.32.161. Manter o histérico de todas as potencialidades da pessoa.

54.32.162. Possuir no cadastro de pessoas campo descricdo do nome social para atender o

Decreto Presidencial N2 8.727/2016, que dispde sobre o uso do nome social e o reconhecimento

da identidade de género de pessoas travestis e transexuais.

54.32.163. Possibilitar o registro de informacGes trabalhistas da pessoa permitindo

informar: Situacao de trabalho; Ocupacao; Local de trabalho; e data de admissao.

54.32.164. Possibilitar o registro de informagdes socioecondmicas da pessoa, permitindo
registrar rendas (tipo; valor; data; e vinculo empregaticio que gerou a renda) e despesas (tipo;

valor; e data).
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54.32.165. Deverd manter o histérico de rendas e despesas da pessoa

54.32.166. Possuir em uma Unica tela todo o prontudrio social da pessoa contendo: todos
os atendimentos individuais da pessoa; encaminhamentos, atendimentos coletivos;

atendimentos em grupo; requisicdes de beneficios; contatos telefénicos;
54.32.167. Possibilitar imprimir do prontudrio social.

54.32.168. Permitir a inclusdo, edicdo, exclusdo e inativacdo do cadastro de tipos de

potencialidades;

54.32.169. Permitir a inclusdo, edicdo, exclusdo e inativacio do cadastro de

vulnerabilidades.

54.32.170. Possuir parametro para definir quais os tipos de equipamentos sociais poderao

identificar cada vulnerabilidade.

54.32.171. Permitir a inclusdo, edi¢cdo, exclusdo e inativa¢dao do cadastro de motivos de

atendimento.

54.32.172. Possuir parametrizagao para definir quais motivos de atendimento podem ser
utilizados durante o atendimento, permitindo minimamente os seguintes parametros: limitar a
utilizacdo por especialidade do profissional envolvido; limitar para atendimentos envolvem

determinados tipos de programas/servigos socioassistenciais
54.32.173. Permitir o cadastro do salario minimo vigente;

54.32.174. Possibilitar a inclusdo, edicdo, exclusdo e inativacdo do cadastro de familia
contendo as seguintes informacdes: cédigo do CadUnico da familia; responsavel familiar; tipo de

familia; classe social; povo/comunidade tradicional; integrantes da familia; e informacdes do

domicilio.
54.32.175. Possibilitar que um Unico domicilio possa ser relacionado a multiplas familias.
54.32.176. Permitir o registro de informacdes de saude da familia conforme definido no

prontuario SUAS.

54.32.177. Permitir registrar informacdes de convivéncia familiar e comunitaria conforme

definido no prontuario SUAS.

445



PREFEITURA DE ARARAQUARA
Secretaria de Governo
Subsecretaria de Tecnologia da Informacgao

54.32.178. Apresentar a renda e despesa da familia, sendo que para isso o sistema deverd

considerar a renda e despesa individual de cada membro da familia.

54.32.179. Possuir em uma Unica tela todo o prontuario familiar contendo minimamente:
dados do domicilio da familia; programas, servicos e projetos que a familia ou seus membros
participam; atendimentos registrados para a familia ou seus membros; encaminhamentos
registrados para familia ou seus membros; requisicées de beneficios registradas para a familia

ou seus membros.
54.32.180. Possibilitar a impressao do prontudrio familia.

54.32.181. Permitir a inclusdo, edicdo, exclusdo e inativagao do cadastro de lista de chegada
para atendimentos contendo: descricdo; equipamentos que irdo utilizar a lista; profissionais que

irdo utilizar a lista.

54.32.182. Registrar atendimentos individuais e coletivos realizados no equipamento
contendo: equipamento social; data/hora do atendimento; participantes (uma ou mais
pessoas/familias); duracdo do atendimento; profissionais envolvidos; motivos de atendimento;

descritivo; atividades desenvolvidas; anexos;

54.32.183. Possibilitar que durante o atendimento seja incluso requisicdes de beneficios
eventuais.
54.32.184. Possibilitar que durante o atendimento seja registrado encaminhamentos para

as pessoas/familias envolvidas no atendimento.

54.32.185. Possibilitar definir um atendimento como sigiloso, limitando assim o acesso as

informacgdes deste atendimento apenas para os profissionais envolvidos.

54.32.186. N3do permitir que profissionais visualizem registros de atendimentos realizados

em equipamentos nos quais 0 mesmo ndo possua vinculo empregaticio.

54.32.187. Possibilitar gerenciar a lista de chegada para atendimentos, permitindo incluir

novas pessoas/familias na lista; registrar auséncia da pessoa/familia; registrar o atendimento.

54.32.188. Possuir parametrizacdo para definir a frequéncia em minutos que a tela de

consulta da lista de chegada sera atualizada de forma automatica.
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54.32.189. Possibilitar ao municipio definir através de parametrizacdo se o profissional

poderd atender a lista chegada apenas na ordem de inser¢ao ou em qualquer ordem que desejar.

54.32.190. A lista de chegada devera estar disponivel apenas para profissionais com vinculo

empregaticio no equipamento para o qual a lista foi cadastrada.

54.32.191. Para lista de chegada onde foi relacionado algum profissional, apenas estes

podem registrar atendimento através da lista.

54.32.192. Permitir o gerenciamento da agenda de atendimentos do equipamento
contendo: Agenda; horario de atendimento; participantes; pessoa/familia agendada; permitindo

registrar faltantes; realizar transferéncias de hordrios; e registrar atendimentos.

54.32.193. Possibilitar informar multiplas pessoas/familias no mesmo horario, dando

origem assim a um atendimento coletivo.
54.32.194. Possibilitar a impressao do comprovante de agendamento.

54.32.195. Permitir a inclusdo, edicdo, exclusdo de contatos telefonicos realizados pela

equipe da assisténcia social.

54.32.196. Possibilitar gerar automaticamente um atendimento individual a partir de um

contato telefonico.

54.32.197. Possibilitar o registro de atividades de carater ndo continuado informando data,
equipamento social, local, motivos de atendimento, programa, servico ou projeto, anotacdes do

atendimento, participantes e profissionais.

54.32.198. N3o permitir que profissionais visualizem registros de atividades realizadas em

equipamentos nos quais 0 mesmo ndo possua vinculo empregaticio.

54.32.199. Permitir a inclusdo, edicdo, exclusdo e inativacdo do cadastro de motivos de
denuncia.
54.32.200. Registrar o recebimento de denuncias informando: data; forma de atendimento;

motivo; denunciante, denunciados; vitima; demais envolvidos; relato; e anexos

54.32.201. Possibilitar ao profissional definir o grau de risco de violacdo de direitos da

denuncia, podendo ser improcedente, alto risco, baixo risco e médio risco
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54.32.202. Através da denuncia devera ser possivel: incluir a vitima em programas, servico
e/ou projetos; realizar encaminhamentos para outros 6rgdos da rede intersetorial; registrar

atendimentos individuais/coletivos; e registrar pareceres

54.32.203. Permitir a inclusdo, edicdo, exclusdo e inativacdo do cadastro de motivos de

encaminhamentos.

54.32.204. Permitir a inclusdo, edicdo, exclusdo e inativacdo do cadastro de 6rgdos da rede
intersetorial podendo informar CPF/CNPJ, nome, endereco, contatos, se utiliza contrarreferéncia
e o tipo de drgao.

54.32.205. Permitir a inclusdo, edicdao, exclusdo e inativacdao do cadastro do tipo de érgao

da rede intersetorial.

54.32.206. Permitir a inclusdo, edicdo, exclusdo e inativacdo do cadastro de tipos de publico

prioritario para encaminhamentos.

54.32.207. Possibilitar realizar o encaminhamento de pessoas/familias para outras unidades
assistenciais e/ou O6rgdos da rede intersetorial informando a Pessoa/familia que sera
encaminhada; motivo do encaminhamento; data; profissional que realizou o encaminhamento;
destino do encaminhamento e profissional de referéncia; se estd enquadrado como publico
prioritario.

54.32.208. Nao permitir que profissionais visualizem registros de encaminhamentos

realizados em equipamentos nos quais 0 mesmo ndo possua vinculo empregaticio.

54.32.209. Permitir ao municipio definir através de pardametros o tempo maximo em que

um encaminhamento poderad ser alterado ou excluido apds a inclusdo no sistema.
54.32.210. Possibilitar a impressdao do comprovante de encaminhamento.

54.32.211. Possibilitar ao profissional registrar as informacdes de contrarreferéncia para os
encaminhamentos recebidos, devendo informar o profissional que realizou o atendimento no

destino, a data e uma descricao do atendimento.
54.32.212. Possibilitar a impressdao do comprovante de contrarreferéncia.

54.32.213. Permitir a inclusdo, edicdo, exclusao e inativacdo do cadastro de abrigos para

448



PREFEITURA DE ARARAQUARA
Secretaria de Governo
Subsecretaria de Tecnologia da Informacgao

situagdes de calamidade publica
54.32.214. Possuir lista de tipos de calamidade publica conforme formulario nacional.

54.32.215. Permitir registrar e gerenciar situagdes de calamidade publica no municipio

podendo informar: tipo de calamidade; inicio; e anexos;

54.32.216. Permitir gerenciar os abrigos utilizados durante a situacdo de calamidade,

definindo a situagao do mesmo e a quantidade de vagas disponiveis.

54.32.217. Permitir relacionar ao evento de calamidade publica, as familias atingidas,
registrando: se a familia recebe algum beneficio; se os integrantes possuem restricdo alimentar;
se algum integrante faz uso de medicamentos; se algum integrante necessita de cuidados

constantes; se existe gestante na familia; se possui integrante com mobilidade reduzida.

54.32.218. Permitir informar desaparecimentos/dbitos em decorréncia do evento de

calamidade publica.

54.32.219. Permitir o registro de perdas financeiras das familias atingidas pela calamidade
publica.

54.32.220. Permitir informar se moradia foi atingida e a situacdo da mesma apds o evento.
54.32.221. Permitir informar a situacdo da familia, podendo estar em abrigo, em

hotel/pousada, desalojada, em casa de parente, ou no mesmo local de antes do evento.

54.32.222. Permitir registrar as necessidades imediatas da familia ( 4gua, medicamentos,

roupas, alimentos, etc..)

54.32.223. Permitir registrar a dispensacdo de beneficios para atingidos pelo evento de

calamidade publica.

54.32.224. Possuir validacdo para que o atendimento social e dispensacdo de beneficios
para familias e pessoas em abrigos ndo possa ser realizado nas unidades assistenciais, devendo

ser realizado exclusivamente no abrigo.
54.32.225. Vigilancia Socioassistencial

54.32.226. Possibilitar gerar o Registro Mensal de Atendimentos do CRAS, possibilitando
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detalhar os registros contabilizados em cada item do RMA.

54.32.227. Permitir a municipio configurar quais profissionais de cada CRAS terdo seus

atendimentos contabilizados no RMA
54.32.228. Permitir exportar o RMA do CRAS conforme layout definido pela rede SUAS.

54.32.229. Possibilitar gerar o Registro Mensal de Atendimentos do CREAS, possibilitando

detalhar os registros contabilizados em cada item do RMA.

54.32.230. Permitir a municipio configurar quais profissionais de cada CREAS terdo seus

atendimentos contabilizados no RMA
54.32.231. Permitir exportar o RMA do CREAS conforme layout definido pela rede SUAS

54.32.232. Possibilitar gerar o Registro Mensal de Atendimentos do Centro POP,

possibilitando detalhar os registros contabilizados em cada item do RMA.

54.32.233. Permitir a municipio configurar quais profissionais de cada Centro POP terdo

seus atendimentos contabilizados no RMA

54.32.234. Possuir relatdrio referente ao perfil sociodemografico do publico atendido nos

equipamentos sociais.

54.32.235. Possuir relatéorio dos atendimentos prestados por profissional no periodo
informado.
54.32.236. Possuir relatdrio de incidéncia de vulnerabilidade do municipio agrupando por

bairros, a fim de identificar os bairros com maior demanda para a assistencial social.

54.32.237. Apresentar um painel gerencial contendo informac¢ées do total de intervencdes
sociais, Vulnerabilidade por bairro; beneficios por bairro; total de integrantes por

programas/servicos; total de pessoas/familias em acompanhamento;

54.32.238. Possuir consulta de georreferenciamento do perfil sociodemografico do publico
atendido

54.32.239. Possuir relatdrio de vulnerabilidade por sexo e faixa etdria

54.32.240. Possuir relatério referente a dispensacdao de beneficios por bairro e por tipo de

450



PREFEITURA DE ARARAQUARA
Secretaria de Governo
Subsecretaria de Tecnologia da Informacgao

beneficio.

54.32.241. Possuir relatdrio com comparativo de atendimentos de forma anual, permitindo

visualizar em grafico os atendimentos de cada ano.
54.32.242. Possuir relatorio gerencial referente aos encaminhamentos realizados

54.32.243. Possuir relatorio referente aos integrantes de programas e servigos,
possibilitando visualizar integrantes por grupo, integrantes por programa/servico; integrantes

com plano de acompanhamento.

55 MODULO: VIGILANCIA EM SAUDE DO TRABALHADOR

55.1. Permitir o cadastro e exclusdo descentralizada dos servidores do Centro de Referéncia
em Saude do Trabalhador para garantir seu acesso ao sistema, seguindo o CBO e as categorias do

SIGTAP.

55.2. Possibilitar a inclusdo, edigdo, exclusdo e inativacao de tipos de dendncias para vigilancia

em saude do trabalhador.

55.3. Permitir relacionar a cada tipo de denlncia os roteiros de vistorias que devem ser
aplicados.
55.4. Permitir o registro e gerenciamento de dendncias, informando minimamente:

denunciado, relato da denuncia, tipo de denuncia, data e denunciante.

55.5. Possibilitar o registro da denuncia com informagdes incompletas do denunciado, sendo

possivel preenché-las posteriormente.

55.6. Sistema deverad gerar de forma automatica, se assim configurado, a producdo BPA

referente aos procedimentos de recebimento de denuncias

55.7. Dispor local para anexo de documentos/imagens relacionados a denuncia

55.8. Possibilitar ao fiscal registar os seus pareceres quanto a investigacdo da dendncia.

55.9. Permitir a inclusdo de autos de infracdo, intimacdo e penalidade referente a denuncia
55.10. A emissdao de um auto de infracdo devera realizar de forma automatica a instauracdo de
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um Processo Administrativo Sanitario para apuragao das infragdes contidas no auto.

55.11. Possibilitar a inclusdo, edicdo, exclusdo e inativacdo de tipos de atividades educativas

realizadas pela vigilancia em saude do trabalhador.

55.12. Permitir o registro de atividades educativas informando minimamente: Tipo de atividade;

Responsavel; Data da atividade; periodo de inscri¢ao; local e participantes.

55.13. Possibilitar a inscricdo na atividade através do portal de autoatendimento do municipio.
55.14. Permitir a impressao de certificados aos participantes da atividade.
55.15. Possibilitar a inclusdo, edicdo, exclusdo e inativacdo de tipos de inspecdo de rotina para

salde do trabalhador.

55.16. Possibilitar o registro da inspecdo de rotina informando minimamente: Estabelecimento

inspecionado; Tipo de inspecdo; Data;

55.17. Possibilitar a emissdo de termos (apreensdo, inutilizagdo, adverténcia, orientacdo,

notificacdo, ciéncia, interdicdo, entre outros) relacionados a inspecdo de rotina.

55.18. Permitir a inclusdao de autos de infragdo, intimagdo e penalidade referente a inspegao de
rotina.

55.19. Permitir o registro de pareceres sanitdrios referente a inspecdo de rotina.

55.20. Dispor local para anexo de documentos relacionados a inspecao de rotina.

55.21. Possibilitar o registro da conclusdo da inspec¢ao de rotina.

55.22. O sistema deverda permitir realizar a investigacdo e acompanhamento dos agravos

relacionados a saude do trabalhador, notificados conforme definido pelo ministério da saude.

55.23. O sistema devera alertar a pessoa responsavel via e-mail, SMS, ou notificacdo interna

sempre que identifica um novo agravo.

55.24. Disponibilizar a impressao da ficha de investigacdo conforme modelo disponibilizado pelo

ministério da saude.

55.25. Sistema deverd possibilitar ao municipio adicionar a lista de agravos notificaveis outros

agravos que sejam de interesse do municipio, regional ou estado, além daqueles definidos pela
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portaria federal.

55.26. Possibilitar integracdo com o sistema municipal de salde para monitoracdo em tempo

real de toda a rede.

55.27. Possibilitar o registro de notificacdes negativas de agravos relacionados saude do

trabalhador.

55.28. Permitir o agendamento de consultas pelas unidades da Rede de Atencdo a Saude (RAS),

direcionando os pacientes ao Centro de Referéncia em Saude do Trabalhador.

55.29. Permitir o cadastro e agendamento de novos pacientes diretamente pelo Centro de

Referéncia, atendendo também aqueles que procuram atendimento espontaneamente.

55.30. Disponibilizar agendas internas especificas para cada especialidade oferecida na unidade,

como fisioterapia, psicologia, psiquiatria, ortopedia, entre outras.

55.31. Permitir o registro detalhado do tipo de atendimento e os procedimentos realizados em
cada consulta, conforme a Portaria n? 1187, de 27/12/2023, observando o SIGTAP e os CBOs

autorizados.

55.32. Permitir o registro de atividades, sobretudo as coletivas realizadas pelas equipes técnicas,
inclusive aquelas sem vinculo direto com pacientes cadastrados no SUS, informando a cidade de

realizacdo dos procedimentos quando forem fora do municipio sede.

55.33. Disponibilizar espaco para registrar a evolugdao dos atendimentos realizados e anexar

relatdrios e documentos produzidos durante o acompanhamento dos casos.

55.34. Permitir emitir automaticamente uma declaracdo de comparecimento para o paciente

apos cada atendimento, facilitando a comprovacao da presenga na unidade.

55.35. Garantir que os atendimentos sigam os padrdes estabelecidos para a rede especializada,
permitindo que médicos especialistas atuem diretamente na unidade de referéncia em saldde do

trabalhador.

55.36. Realizar a contrarreferéncia pelo sistema, encaminhando informacdes sobre o
atendimento especializado para as unidades de atencdo bdsica, promovendo a continuidade do

cuidado ao paciente.
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55.37. Disponibilizar acesso ao histérico de atendimentos realizados em toda a Rede de Atencao
a Saude do Trabalhador (RASS), possibilitando a identificagdo completa do histérico de saude do

paciente e aprimorando o acompanhamento dos casos.
56 MODULO: VIGILANCIA SANITARIA
56.1. Possibilitar o cadastro de unidades da vigilancia Sanitaria nos padrdes do CNES.

56.2. Possuir cadastro de fiscais municipais, inspetores municipais, agente administrativo e equipe
técnica da vigilancia informando minimamente: CPF, Nome, Data de Nascimento, Descri¢cdo e Cddigo

Brasileiro de Ocupacdo CBO.

56.3. Possibilitar informar os vinculos empregaticios dos fiscais municipais, inspetores

municipais, agente administrativo e equipe técnica e hordrios de expediente.
56.4. Cadastro de competéncias para faturamento dos procedimentos ambulatoriais.

56.5. Permitir o gerenciamento faturamento de procedimentos ambulatoriais - BPA,

possibilitando consultar e exportar os procedimentos faturados para o SIASUS.
56.6. Disponibilizar configuracao para geragao automatica de faturamento BPA pelo sistema.

56.7. Permitir o cadastro dos estabelecimentos que serdo fiscalizados pela vigilancia, com as

seguintes informacgdes: CNPJ, Razao Social, Atividades desenvolvidas, endereco e Sécios.

56.8. Possibilitar o cadastro do quadro de responsaveis técnicos pelo estabelecimento com

seus respectivos conselhos de classe, Cddigo Brasileiro de Ocupagao CBO, e horarios de expediente.

56.9. Permitir relacionar ao cadastro dos estabelecimentos todos os seus veiculos que

necessitam de licenca de transporte (Certificado de Vistoria de Veiculo — CVV Lei Municipal).

56.10. Permitir relacionar ao cadastro dos estabelecimentos todos os seus manipuladores de

alimentos que necessitam de atestado de saude ocupacional (ASO).

56.11. Dispor de consulta de antecedentes sanitarios dos estabelecimentos, apresentando
informacbes de denudncias envolvendo o estabelecimento; autuacbes recebidas; Licenca de

Funcionamento Sanitdrio; Pareceres; entre outras.

56.12. O sistema devera gerar de forma automatica, se assim configurado, a producdo BPA
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referente aos procedimentos de cadastro de emissdao, de renovagdo, alteracdo de dados, baixa,
assuncdo de responsabilidade técnica e exclusdo de estabelecimentos e equipamentos sujeitos a
vigilancia sanitaria.

56.13. Possibilitar o cadastro de eventos para os quais a vigilancia ird conceder alvara aos
estabelecimentos participantes, devendo informar minimamente: Local do evento; periodo; e os
responsaveis pelo mesmo, bem como permitir a cobranca automatica de taxas e anexo de

documentos obrigatorios.

56.14. Permitir relacionar ao evento todos os estabelecimentos de interesse da vigilancia que

irdo participar do mesmo, incluindo os de comércio ambulante de géneros alimenticios.

56.15. Permitir a inclusdo de roteiros de inspecdo personalizados, possibilitando cadastrar

perguntas e as possiveis respostas para cada pergunta conforme a necessidade do municipio.

56.16. Permitir cadastro e manutencdo das atividades de interesse da vigilancia, sobretudo de

Microempreendedores Individuais (MEI).

56.17. Possibilitar ao municipio cadastrar os diferentes tipos de processos atendidos pela
vigilancia, possibilitando configurar: Tipo de documento gerado; Validade; Controle de numeracdo do
documento; Possibilidade de emissdo de documento provisério; Obrigatoriedade de sécios,
responsaveis e atividades no cadastro do estabelecimento; notificar o estabelecimento sobre o

vencimento do documento gerado;

56.18. Possibilitar a emissao de documentos com diferentes layouts de impressao para cada tipo

de processo.

56.19. Permitir que o municipio defina uma lista de documento a serem a apresentados de

forma obrigatéria pelo estabelecimento na abertura do processo.

56.20. Para processos referentes a emissdao de licenca sanitaria para transportes, as vistorias
realizadas, pareceres e a emissdo dos documentos deverdo ser realizadas de forma individual para

cada um dos veiculos informados no processo.

56.21. Para processos referentes a emissdo de habite-se, as vistorias realizadas, pareceres e a

emissdo dos documentos deverdao ser realizadas de forma individual para cada um dos imédveis
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informados no processo.

56.22. Para processos referentes a emissdo de licenca de funcionamento para evento, serd

obrigatdrio informar o evento e o periodo que o estabelecimento esteve participando do evento.

56.23. Para processos do tipo Certiddo de Responsabilidade Técnica - CRT, permitir informar

apenas responsaveis relacionados ao cadastro do estabelecimento

56.24. Ao gerar uma retificacdo ou baixa de documentos, deverd ser gerado um novo processo,

no entanto este devera ser relacionado ao processo de origem do documento.

56.25. Possibilitar a emissdo de taxas para a emissao, renovacao e assuncao de responsabilidade

técnica dos documentos e vistorias.

56.26. Permitir registrar as vistorias realizadas em cada processo sanitdrio, possibilitando ao

profissional responder aos roteiros de inspecao previamente cadastros.

56.27. Permitir que a vistoria possa ser refeita em um mesmo processo, para situa¢des onde os
estabelecimentos foram revistoriados apds constatadas irregularidades na primeira vistoria. Sendo

gue neste caso devera ser mantido histérico de todas as vistorias realizadas no mesmo processo.

56.28. Permitir a inclusdo e gerenciamento de pareceres sanitdrios ao estabelecimento do
processo.

56.29. Dispor local para anexo de documentos relacionados ao processo.

56.30. Permitir a inclusdo de autos de infragdo, termos, intima¢cdo e penalidade para o

estabelecimento através de um processo sanitario.

56.31. Possibilitar a emissdo de termos (apreensao, inutilizacdo, adverténcia, multa, orientacao,

notificacdo, ciéncia, interdicdo, entre outros) referente as acdes do processo sanitdrio.

56.32. Permitir o registro das coletas de amostras de produtos realizadas no decorrer do

processo sanitdrio

56.33. Quando assim configurado, permitir a emissdo de documento provisdrio conforme o tipo

do processo sanitario (licencas, certificado de vistoria de veiculos, habite-se, alvard para eventos, etc.)

56.34. Possibilitar a emissdo da dispensa de licenga sanitaria para o estabelecimento que se
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enquadrarem nesta categoria.

56.35. Devera permitir a visualizacdo do documento a ser emitido, possibilitando a conferéncia

das informagdes do mesmo.

56.36. Permitir a retificacdo de documentos, inclusive em processos ja finalizados, neste caso
sendo possivel refazer todas as etapas do processo, possibilitando assim a emissdao de taxas de
retificacdo, refazer vistorias se necessario, realizar coletas, pareceres, autos e por fim realizar a

impressao de um novo documento contendo as informacgdes retificadas.

56.37. Permitir registrar a baixa de documentos emitidos e dentro do prazo de validade,
possibilitando a realizagdo de vistorias, registros de pareceres, autos, termos e ao final gerar a emissao

da certidao de baixa.

56.38. Registrar o controle de entrega de documentos devendo solicitar: data da entrega do

documento e responsavel pela retirada.

56.39. Todos os documentos emitidos pela vigilancia devem ter a possibilidade de serem

assinados digitalmente.

56.40. O sistema devera gerar de forma automatica, se assim configurado, a producdo BPA

referente aos procedimentos de emissdao de documentos da vigilancia

56.41. Possuir funcionalidade que permita a emissdo em lote de processos sanitarios,
permitindo que o profissional da vigilancia selecione uma lista de estabelecimentos sujeitos a
vigilancia e em seguida o sistema deverd gerar um processo sanitario para cada uma dessas empresas

de uma Unica vez.

56.42. Ao gerar o processo sanitario em lote para empresas de baixo risco, possibilitar que ao

incluir os processos para todas as empresas selecionadas, o sistema ja realize a emissdo de todos os

documentos.
56.43. Possuir cadastro para os tipos de notificacGes de receitas controlados pela vigilancia.
56.44. Permitir gerenciar a quantidade de blocos de receitudrios recebidos da regional, devendo

ser possivel a inclusdo de novos lotes recebidos do estado informando a numeracdo inicial recebida e

a quantidade de blocos.
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56.45. Permitir o cadastro de requisitantes de notificacao de receita.

56.46. Quando o requisitante for uma clinica, permitir informar todos os profissionais desta

clinica que terdo acesso ao receituario.

56.47. Realizar o controle de entrega de blocos de receitudrio, devendo informar minimamente:

Requisitante, data da solicita¢do, tipo de receituario solicitado e quantidade blocos solicitados.

56.48. Parametrizar o sistema para exigir assinatura digital do fiscal sanitdria para realizar a

liberagdo dos blocos de receituario.

56.49. Permitir informar os dados da entrega dos blocos, devendo ser informado minimamente:

CPF e nome da pessoa que fez a retirada e data da retirada.

56.50. Para tipos de receitudrios vindos da regional para distribuicdo, o sistema devera verificar

a disponibilidade em estoque antes de realizar a aprovacao da solicitacao.

56.51. Possuir consulta de notificagdes de receita entregues, sendo possivel a localizagdo de

blocos dispensados, buscando pelo nimero da receita.

56.52. Registrar a inutilizacdo de receitudrios, informando o motivo da inutilizacao, boletim de

ocorréncia e as numeracdes inutilizadas do bloco.
56.53. Possuir cadastro de tipos de livros controlados pela vigilancia.

56.54. Possibilitar o gerenciamento dos livros de controle da vigilancia, permitindo a emissao

dos termos de abertura e fechamento dos livros.

56.55. Possibilitar a inclusdo, edi¢do, exclusdo e inativacdo de tipos de denuncias.

56.56. Permitir relacionar a cada tipo de denuncia os roteiros de vistorias que devem ser
aplicados.

56.57. Permitir o registro e gerenciamento de denuncias, informando minimamente:

denunciado, relato da denuncia, tipo de denuncia, data e denunciante.

56.58. Possibilitar o registro da denuncia com informacgdes incompletas do denunciado, sendo

possivel preenché-las posteriormente.

56.59. O sistema devera gerar de forma automatica, se assim configurado, a producdo BPA
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referente aos procedimentos de recebimento de denuncias

56.60. Dispor local para anexo de documentos/imagens relacionados a denuncia

56.61. Possibilitar ao fiscal sanitdrio registar os seus pareceres quanto a investigacdo da
denuncia.

56.62. Permitir a inclusdo de autos de infragao, intimagao e penalidade referente a dendncia
56.63. A emissdo de um auto de infracdo devera realizar de forma automatica a instauracao de

um Processo Administrativo Sanitario para apuragao das infracGes contidas no auto.

56.64. Permitir o registro das coletas de amostras realizadas no decorrer da investigacdo da

denuncia, bem como gerenciar seu envio ao laboratério para andlise.

56.65. Possuir pré cadastro com as principais irregularidades, contendo a descricdo da infracdo

sanitaria, a legislagdo infringida e as exigéncias.

56.66. Possibilitar a inclusdo, edicao, exclusao e cancelamento de autos de Infracao

56.67. Possibilitar a inclusdo, edicdo, exclusdo e cancelamento de autos de intimacao

56.68. Possibilitar a inclusdo, edi¢do, exclusdo e cancelamento de autos de Penalidade

56.69. Ao emitir um auto, permitir ao fiscal utilizar o pré cadastro de irregularidades para

selecionar aquelas que foram identificas no auto.

56.70. Para cada infracdo contida no auto deverda ser possivel informar: prazos para

regularizacdo; situacdao da mesma dentro do auto.
56.71. Possibilitar registrar a notificacdo de ciéncia do autuado.

56.72. Devera possuir minimamente as seguintes formas de ciéncia: Pessoalmente; Por Carta

Registrada; Por Edital; Por Domicilio Eletrénico do Contribuinte

56.73. Permitir atualizar a situacdo de cada infracdo contida no auto informando quais ja estdo

cumpridas e quais ainda nao.
56.74. Devera ser possivel relacionar diferente autos entre si.

56.75. Ao relacionar um auto com infragdes nao finalizadas, deverd ser possivel utilizar estas

infracGes na confeccdo do novo auto
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56.76. Permitir o cancelamento dos autos emitidos de forma equivocada.

56.77. Possuir parametro para definir o tempo mdaximo para alteracdo e cancelamento de autos
ja emitidos.

56.78. Possibilitar instaurar um Processo Sanitario Administrativo — PAS através da emissao dos

autos, sendo que ao emitir um auto de infra¢do a instauragcao deverd ser de forma automatica.

56.79. Permitir que o autuado apresente a defesa dentro do prazo legal, devendo esta ser inclusa
no PAS.
56.80. Disponibilizar local para o fiscal sanitario apresentar o relatério de autuacdo dentro do

PAS, conforme estabelecido na legislagao.

56.81. Gerenciar o julgamento do PAS em toda as instancias do processo, permitindo informar

o resultado do julgamento e se cabe recurso.

56.82. Permitir que as autoridades julgadoras e fiscais sanitarios envolvidos no PAS possam ser

relacionados em apenas uma instancia.

56.83. Dispor local para apresentacao do recurso quando este couber.

56.84. Permitir aplicacdo do auto de penalidade apés julgamento do processo.

56.85. Dispor de local para registro do cumprimento das penalidades.

56.86. Devera ser possivel o registro da desobediéncia das penalidades aplicadas.

56.87. Possuir gerenciamento de coleta de amostras de produtos sendo necessario informar:

Tipo de coleta; tipo de analise; Finalidade da coleta; local; Data e produto coletado;

56.88. Possibilitar a coleta de forma unica ou em triplicata.

56.89. Registrar o envio das amostras para analise.

56.90. Registrar o resultado da andlise das amostras enviadas.

56.91. Disponibilizar impressao do termo de coleta de amostra.

56.92. Permitir gerenciar o controle de amostra de agua de hemodialise para controle de
qualidade.
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56.93. Dispor de rotina para langamento manual de procedimentos ambulatoriais.

56.94. Devera possuir consulta de procedimentos gerados em todas as dreas da vigilancia em
saude.

56.95. Possibilitar a inclusdo, edicdo, exclusdo e inativacdo de tipos de atividades educativas

realizadas pela vigilancia.

56.96. Permitir o registro de atividades educativas informando minimamente: Tipo de atividade;

Responsavel; Data da atividade; periodo de inscri¢ao; local e participantes.

56.97. Possibilitar a inscricdo na atividade através do portal de autoatendimento do municipio.
56.98. Permitir a impressao de certificados aos participantes da atividade.

56.99. Possibilitar a inclusdo, edicado, exclusdo e inativacdo de tipos de exumacao.

56.100. Permitir a inclusdo de solicitacbes de exumacdo informando minimamente: Tipo de

exumacao; falecido; periodo em que sera realizada a exumacao; informacgdes da funerdria;

56.101. Dispor local para anexo de documentos relacionados a exumacao.

56.102. Permitir ao fiscal sanitdria registrar o parecer favoravel ou nao a solicitagao.

56.103. Possibilitar a inclusdo, edicdo, exclusdo e inativacdo de tipos de translado.

56.104. Permitir a inclusdo de solicitagdes de translado informando minimamente: Tipo de

translado; falecido; periodo em que serd realizada a translado; informacdes da funeraria;

56.105. Dispor local para anexo de documentos relacionados a translado.

56.106. Permitir ao fiscal sanitaria registrar o parecer favoravel ou n3o a solicitacao.

56.107. Possibilitar o relacionamento entre exumacao e translado.

56.108. Possibilitar a inclusdo, edi¢do, exclusdo e inativagdo de tipos de inspecao de rotina.
56.109. Possibilitar o registro da inspecdo de rotina informando minimamente: Estabelecimento

inspecionado; Tipo de inspecdo; Data;

56.110. Possibilitar a emissdo de termos (apreensdo, inutilizacdo, adverténcia, orientacdo,

notificacdo, ciéncia, interdicdo, entre outros) relacionados a inspecdo de rotina.
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56.111. Permitir a inclusdo de autos de infragao, intimacao e penalidade referente a inspegdo de
rotina.

56.112. Permitir o registro de pareceres sanitarios referente a inspec¢ao de rotina.

56.113. Dispor local para anexo de documentos relacionados a inspecdo de rotina.

56.114. Possibilitar o registro da conclusao da inspecao de rotina.

57 MODULO: VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA

57.1. O sistema devera gerar de forma automatica o calendario das epidemiolégicas, conforme

convencao internacional
57.2. Possuir lista de agravos notificdveis conforme portaria N2 264 de 17 de fevereiro de 2020.

57.3. Sistema deverd alertar a pessoa responsavel via e-mail, SMS, ou notificacdo interna

sempre que identifica um novo agravo.
57.4. Possibilitar o registro e acompanhamento de surtos.

57.5. Sistema deverd permitir realizar a investigacdo e acompanhamento dos agravos

notificados conforme definido pelo ministério da salde.

57.6. Disponibilizar a impressao da ficha de investigacdo conforme modelo disponibilizado pelo

ministério da saude.

57.7. Sistema deverd possibilitar ao municipio adicionar a lista de agravos notificaveis outros
agravos que sejam de interesse do municipio, regional ou estado, além daqueles definidos pela

portaria federal.

57.8. Possibilitar integracdo com o sistema municipal de salde para monitoracdo em tempo

real de toda a rede.
57.9. Possibilitar o registro de notificacdes negativas

57.10. Gerar extrato epidemiolégico do municipio contendo a incidéncia do agravo monitorado

no municipio.

57.11. Possibilitar ao municipio a criacdo dos cronogramas de atividades do PNCD baseado no
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calendario epidemioldgico.

57.12. Possibilitar a inclusdo, edicdao, exclusdo e inativacao dos estratos epidemioldgicos, sendo

possivel criar os estratos a partir da utilizagdo de mapas.

57.13. Possibilitar a inclusdo, edicdo, exclusdo e inativacdo de armadilhas para o programa

nacional de combate a dengue - PNCD

57.14. Permitir o gerenciamento das atividades do servigco antivetorial permitindo registrar os
minimamente os seguintes dados da visita: domicilio vistoriado; data da visita; endereco do imdvel;
depdsitos inspecionados; amostras coletadas; tratamentos realizados e profissionais que

participaram.

57.15. Possibilitar o registro e gerenciamento das instalacbes de armadilhas no municipio
informando minimamente: Endereco do imdvel onde a armadilha foi instalada; data da instalacao;

Armadilha instalada; profissional que realizou a instalagao.

57.16. Possuir consulta em mapa, apresentando os locais onde existem armadilhas instaladas no
municipio

57.17. Possibilitar o envio das amostras para de larvas/pupas para analise.

57.18. Possibilitar o registro dos resultados das analises das amostras.

57.19. Possibilitar a inclusdo, edicdo, exclusdo e inativacdo de tipos de dendncias

epidemioldgica.

57.20. Permitir relacionar a cada tipo de denuncia os roteiros de vistorias que devem ser
aplicados.
57.21. Permitir o registro e gerenciamento de dendncias, informando minimamente:

denunciado, relato da denuncia, tipo de denuncia, data e denunciante.

57.22. Possibilitar o registro da denuncia com informagdes incompletas do denunciado, sendo

possivel preenché-las posteriormente.

57.23. O sistema devera gerar de forma automatica, se assim configurado, a producdo BPA

referente aos procedimentos de recebimento de denuncias
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57.24. Dispor local para anexo de documentos/imagens relacionados a denuncia

57.25. Possibilitar ao fiscal registar os seus pareceres quanto a investigacao da denuncia.

57.26. Permitir a inclusdao de autos de infragao, intimagao e penalidade referente a dendncia
57.27. A emissdo de um auto de infracdo devera realizar de forma automatica a instauracdo de

um Processo Administrativo Sanitario para apuragao das infragGes contidas no auto.

57.28. Permitir o registro das coletas de amostras realizadas no decorrer da investigacdo da

denuncia, bem como gerenciar seu envio ao laboratério para andlise.

57.29. Possibilitar a inclusdo, edicdo, exclusdo e inativacdo de tipos de atividades educativas

realizadas pela vigilancia epidemiolégica.

57.30. Permitir o registro de atividades educativas informando minimamente: Tipo de atividade;

Responsavel; Data da atividade; periodo de inscricao; local e participantes.

57.31. Possibilitar a inscricdo na atividade através do portal de autoatendimento do municipio.
57.32. Permitir a impressdo de certificados aos participantes da atividade.

57.33. Possibilitar a inclusdo, edigdo, exclusdo e inativagdo de tipos de inspecao de rotina.
57.34. Possibilitar o registro da inspecdo de rotina informando minimamente: Estabelecimento

inspecionado; Tipo de inspecao; Data;

57.35. Possibilitar a emissdo de termos (apreensdo, inutilizacdo, adverténcia, orientacao,

notificacdo, ciéncia, interdicdo, entre outros) relacionados a inspecdo de rotina.

57.36. Permitir a inclusdo de autos de infracdo, intimacao e penalidade referente a inspecao de
rotina.

57.37. Permitir o registro de pareceres sanitarios referente a inspecao de rotina.

57.38. Dispor local para anexo de documentos relacionados a inspecao de rotina.

57.39. Possibilitar o registro da conclusdo da inspecao de rotina.

58 MODULO: GESTAO EM VIGILANCIA AMBIENTAL

58.1. Possibilitar a inclusdo, edi¢do, exclusdo e inativagdo de tipos de denuncias ambientais.
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58.2. Permitir relacionar a cada tipo de denuncia os roteiros de vistorias que devem ser
aplicados.
58.3. Permitir o registro e gerenciamento de denuncias, informando minimamente:

denunciado, relato da denuncia, tipo de denuncia, data e denunciante.

58.4. Possibilitar o registro da denuncia com informagdes incompletas do denunciado, sendo

possivel preenché-las posteriormente.

58.5. Sistema deverd gerar de forma automadtica, se assim configurado, a producdo BPA

referente aos procedimentos de recebimento de denuncias

58.6. Dispor local para anexo de documentos/imagens relacionados a denuncia

58.7. Possibilitar ao fiscal registar os seus pareceres quanto a investigacdo da denuncia.

58.8. Permitir a inclusdo de autos de infracdo, intimacao e penalidade referente a denuncia
58.9. A emissdo de um auto de infracdo devera realizar de forma automadtica a instauracdo de

um Processo Administrativo Sanitdrio para apuracao das infragdes contidas no auto.

58.10. Permitir o registro das coletas de amostras realizadas no decorrer da investigacdo da

denuncia, bem como gerenciar seu envio ao laboratério para analise.

58.11. Possibilitar a inclusdo, edi¢do, exclusdo e inativagdo de tipos de coletas de agua.

58.12. Possibilitar a inclusdo, edicdo, exclusdo e inativacdo de tipos de procedéncia de agua
coleta

58.13. Possibilitar a inclusdo, edicdo, exclusdo e inativacdo de motivos de coletas de agua.
58.14. Possibilitar a inclusdo, edicdo, exclusdo e inativacdo de sistemas de abastecimentos de
agua.

58.15. Permitir o registro de coleta de amostra de dgua para analise, informando tipo de coleta;

tipo de analise; finalidade da coleta; local; responsavel; data; tipo de abastecimento; motivo da coleta;

tipo de agua; ponto de coleta e procedéncia.
58.16. Permitir o registro do envio das amostras de agua para analise.

58.17. Possibilitar o registro dos resultados das analises das amostras.
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58.18. Permitir a impressdao do termo de coleta de amostra.

58.19. Possibilitar a inclusdo, edicdo, exclusdo e inativacdo de tipos de atividades educativas

realizadas pela vigilancia ambiental em saude.

58.20. Permitir o registro de atividades educativas informando minimamente: Tipo de atividade;

Responsavel; Data da atividade; periodo de inscri¢ao; local e participantes.

58.21. Possibilitar a inscricdo na atividade através do portal de autoatendimento do municipio.
58.22. Permitir a impressao de certificados aos participantes da atividade.

58.23. Possibilitar a inclusdo, edicdo, exclusdo e inativacdo de tipos de inspecdo de rotina.
58.24. Possibilitar o registro da inspec¢do de rotina informando minimamente: Estabelecimento

inspecionado; Tipo de inspecdo; Data;

58.25. Possibilitar a emissdo de termos (apreensdo, inutilizacdo, adverténcia, orientacao,

notificacdo, ciéncia, interdicao, entre outros) relacionados a inspecao de rotina.

58.26. Permitir a inclusdo de autos de infracdo, intimacao e penalidade referente a inspecao de
rotina.

58.27. Permitir o registro de pareceres sanitarios referente a inspecdo de rotina.

58.28. Dispor local para anexo de documentos relacionados a inspec¢ao de rotina.

58.29. Possibilitar o registro da conclusdo da inspecdo de rotina.

58.30. Sistema devera permitir realizar a investigacdo e acompanhamento dos agravos

notificados conforme definido pelo ministério da saude.

58.31. O sistema devera alertar a pessoa responsavel via e-mail, SMS, ou notificacdo interna

sempre que identifica um novo agravo.

58.32. Disponibilizar a impressao da ficha de investigacdo conforme modelo disponibilizado pelo

ministério da saude.

58.33. Sistema deverd possibilitar ao municipio adicionar a lista de agravos notificaveis outros
agravos que sejam de interesse do municipio, regional ou estado, além daqueles definidos pela

portaria federal.
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58.34. Possibilitar integracdo com o sistema municipal de saude para monitoragdo em tempo

real de toda a rede.

58.35. Possibilitar o registro de notificagGes negativas.

59

59.1.

MODULO: GESTAO DA EDUCACAO
Gestao administrativa:

59.1.1. Permitir anexar documentos ao cadastro da unidade escolar, informando no minimo o

nome do documento, seu tipo e data de emissao ou criagao.

59.1.2. Permitir selecionar os instrumentos pedagégicos disponiveis nas unidades educacionais,

por exemplo, jogos educativos, acervo multimidia, brinquedos para educacao infantil, etc.

59.1.3. Permitir cadastrar as entidades parceiras vinculadas as unidades escolares, como ONGs,
entidades privadas, ou outras instituicdes que prestam servico em parceria com o municipio.

Para este cadastro deve-se informar no minimo a entidade parceira e o objetivo da parceria.

59.1.4. Permitir cadastrar os alunos da rede municipal de educacdo, com seus dados de
nacionalidade, deficiéncias, filiacdo, enderegos, contatos e foto, além de dados de raca/cor e
condicao socioecondmica de modo a atender os indicadores do FUNDEB; registro de imagem

e/ou foto do aluno para uso em equipamentos de reconhecimento facial.
59.1.5. Deve possibilitar a integracdo com sistema de catraca eletronica de acesso do aluno.

59.1.6. Permitir que o endere¢o do aluno seja geolocalizado, informando as coordenadas de
latitude e longitude automaticamente apds a atualizagcdo do endereco ou de forma manual pelo

usuario do sistema.

59.1.7. Permitir anexar documentos ao cadastro do aluno, informando no minimo o nome do

documento, seu tipo e data de emissdo ou criac¢do.

59.1.8. Permitir informar as restricdes de salde que o aluno possui, como restricdes de

medicamentos e alimentares.

59.1.9. Permitir gerenciar a ficha de salde dos alunos, informando os dados de vacina, convénios
de saude, histérico de saude (doencas que ja teve, doencas cronicas, se possui alergias e quais

os tipos de alergia, medicamentos que necessita uso e tipo sanguineo.
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59.1.10.Permitir a realizagdo do controle antropométrico do aluno, informando a data da

medicdo, peso e altura, mantendo um histdrico de todas as afericdes realizadas.
59.1.11.Permitir cadastrar as certiddes do aluno informando o tipo, nimero e nome do cartério.

59.1.12.Permitir cadastrar os tipos de beneficios informando a sua descricao e permitir gerenciar
os beneficios que o aluno recebe enquanto matriculado na rede de ensino, informando no

minimo o tipo do beneficio, descri¢cdo, data da vigéncia e o valor.

59.1.13.Permitir cadastrar os recursos necessarios para realizacdo das provas aplicadas pelo
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP) caso o aluno
apresente deficiéncia, informando no minimo o tipo de deficiéncia e o tipo de recurso de prova,
como, por exemplo, auxilio ledor, auxilio transcricdao, prova ampliada (fonte 18), entre outros

recursos disponiveis.

59.1.14.Permitir gerenciar o grupo familiar do aluno, informando o integrante e grau de
parentesco além de emitir e armazenar autorizacdo para adultos retirarem os alunos das

unidades escolares.

59.1.15.Dispor de funcionalidade para exibir a distdncia do endereco do aluno em rela¢do aos
enderecos das unidades escolares, apresentando a distancia em metros e o tempo de

deslocamento do aluno até a unidade escolar.

59.1.16.Disponibilizar os turnos para a estruturacdo das turmas no sistema, como matutino,

vespertino, noturno, integral, etc.

59.1.17.Disponibilizar o cadastro de niveis de ensino, Educacdo Basica, Educacdo Profissional e

Educacdo Superior, conforme LEI N2 9.394, DE 20 DE DEZEMBRO DE 1996.

59.1.18.Disponibilizar o cadastro de modalidades de ensino, como Educacdo Infantil, Ensino
Fundamental, Ensino Médio, Educacado Profissional, Técnica de Nivel Médio, Educacao de Jovens

e Adultos (EJA), Atendimento Educacional Especializado etc.

59.1.19.0rganizar as modalidades de ensino por area de atuac¢do, como Criancas (0 a 3 anos) —
Creche, Criancas (4 a 5 anos) — Pré-Escola, Anos Iniciais, Anos Finais, Ensino Médios, Jovens e

Adultos, etc.
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59.1.20.Disponibilizar os registros de organizagao escolar para a estruturagdao dos cursos, como,
Série/Ano (Séries Anuais), Ciclo(s) do Ensino Fundamental, Periodos Semestrais, Alternancia
Regular de Periodos de Estudos, Grupos nao seriados com base na idade ou competéncia (art. 23

LDB), etc.

59.1.21.Disponibilizar o cadastro de regimes escolares para a configuragdo dos cursos, definindo
assim a forma de progressao de cada matricula dos alunos, como Progressdo Regular, Progressao

Parcial, Progressao Continuada e Promogdo Automatica.

59.1.22.Permitir cadastrar os cursos ofertados pela rede de ensino, organizando-os por nivel de
ensino, modalidade de ensino, organiza¢do escolar e regime escolar. Informar no minimo o
nome, sigla, quantidade de etapas escolares que o curso possui, carga hordria do curso, objetivo

e os documentos legais como (acordao, ato, decreto, etc.).

59.1.23.Permitir cadastrar as etapas escolares da rede de ensino, informando no minimo o curso,
nome, sigla, niumero correspondente da etapa, vinculo com a etapa padrdo do INEP, informacdes

da progressao da etapa escolar e faixa etaria atendida pela etapa escolar.
59.1.24.Permitir configurar as etapas escolares ofertadas em cada unidade escolar.

59.1.25.Permitir cadastrar a quantidade de profissionais exigidos para cada etapa escolar da
educacdo infantil, informando a quantidade de alunos e quantidade de profissionais e auxiliares

por faixa etaria que serao atendidos.
59.1.26.Permitir a vinculagdo dos profissionais as suas turmas/classes.

59.1.27.Dispor de funcionalidade para consultar a quantidade de profissionais necessarios por
matricula na educacdo infantil na rede de ensino conforme a quantidade informada na resolucao

do municipio.

59.1.28.Permitir cadastrar as areas de conhecimento, informando no minimo a descricao da

area, modalidade de ensino e sigla.

59.1.29.Permitir cadastrar os componentes curriculares, informando no minimo a base curricular
do componente, a modalidade de ensino, a area de conhecimento, o nome do componente

curricular, sigla, descricdao resumida, descricdo detalhada, vinculo com a base de componentes
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curriculares do INEP e da BNCC.

59.1.30.Permitir cadastrar os componentes curriculares utilizados apenas para histéricos
escolares, disponibilizando os dados da frequéncia do estudante ao componente, bem como o

cadastro do professor responsavel pelo componente.

59.1.31.Permitir cadastrar as atividades complementares, informando no minimo o tipo da
atividade complementar e o nome da atividade, disponibilizando os dados da frequéncia do

estudante ao componente, bem como o cadastro do professor responsavel pelo componente.

59.1.32.Permitir cadastrar os atendimentos educacionais especializados, informando no minimo

o tipo do atendimento, o nome e a frequéncia.

59.1.33.Permitir cadastrar as bases curriculares utilizadas na composicdo das matrizes e
diretrizes curriculares como a Base Nacional Comum Curricular e Base diversificada, além das

matrizes curriculares dos componentes complementares da rede.

59.1.34.Permitir cadastrar as matrizes curriculares utilizadas pelas unidades escolares da rede de
ensino, informando o tipo de atendimento, modalidade de ensino, curso, etapa escolar,
descricao, carga hordria e minimo de dias letivos. Permitir que a matriz curricular possa ser
duplicada para outro curso e etapa escolar, mantendo suas informacgdes basicas e informacdes

relacionadas.

59.1.35.Permitir vincular os componentes curriculares na matriz curricular informando a
guantidade de aulas semanais. Permitir informar a carga horaria total do componente curricular,

a quantidade de aulas semanais presenciais e a quantidade de aulas semanais remotas.

59.1.36.Permitir cadastrar as turmas organizadas por atendimento escolar, media¢do didatica,
unidades escolares, curso, etapa escolar, turno e periodo letivo. Informar também no minimo a
nomenclatura e sua sigla. Configurar a quantidade mdaxima de alunos na turma conforme
definido na etapa escolar. Permitir alterar a situagdo da turma, se estd em planejamento, em

enturmacao, em andamento, concluida ou cancelada.

59.1.37.Permitir configurar se a turma é participante do programa Mais Educacdo ou Ensino

Médio Inovador. Permitir cadastro das turmas integrais vinculadas ao programa Mais Educacao.
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59.1.38.Permitir a configuragdo dos critérios de disponibilidade de alunos com deficiéncia nas

turmas para gerenciar as equivaléncias de vaga.

59.1.39.Possibilitar a definicdo da quantidade de pessoas por metro quadrado através de
configuracao.

59.1.40.Permitir configurar turmas multietapas ou multisseriadas de acordo com a padronizagdo

do MEC/INEP para o censo escolar.

59.1.41.Permitir duplicar o cadastro da turma no mesmo ano letivo para outras unidades
escolares, informando o novo turno, nome e sigla. Os dados bdsicos de ambientes e matrizes

curriculares também poderao ser copiados.

59.1.42.Permitir gerenciar a capacidade maxima de alunos na turma, ajustando a quantidade e

informando uma justificativa, mantendo assim um histérico das alterac¢des realizadas.

59.1.43.Permitir controlar a quantidade maxima de alunos de cada turma, ndo permitindo

enturmar alunos acima da quantidade definida caso seja definida a configuracdo de controle.

59.1.44.Permitir a inclusdao da matriz curricular que serd utilizada pela turma durante o periodo

letivo.
59.1.45.Permitir que uma matriz curricular possa ser substituida em uma turma.

59.1.46.Permitir cadastrar os tipos de prédios que compdem a infraestrutura da rede municipal

de ensino, informando no minimo a descricdo do tipo e a metragem de cada espaco.

59.1.47.Permitir cadastrar as informacdes dos prédios fisicos das unidades escolares da rede de

ensino, informando a descri¢cdo, quantidade de andares e o tipo de prédio.

59.1.48.Permitir anexar documentos ao cadastro do prédio, informando no minimo o nome do

documento, seu tipo e data de emissdo ou criac¢do.

59.1.49.Permitir cadastrar os tipos de ambientes escolares informando no minimo a sua

descricdo e a metragem dos espacos.

59.1.50.Permitir cadastrar os ambientes que compdem os prédios das unidades escolares,
informando no minimo o tipo do ambiente, sua descri¢cdo, publico usuario, utilizacdo, area em

m?, se é climatizado e se possui acessibilidade.
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59.1.51.Permitir anexar documentos ao cadastro do ambiente, permitindo arquivos de até 2MB

e informando no minimo o nome do documento, seu tipo e data de emissdo ou criacao.

59.1.52.Permitir gerenciar a capacidade fisica dos ambientes, informando no minimo a

modalidade, grupo de ensino e a capacidade (quantidade).

59.1.53.Permitir cadastrar as restricdes de um ambiente em relagao a sua utilizagao, informando

no minimo a sua descricdo, vigéncia, dias da semana, turno, hordrio de inicio e término.

59.1.54.Permitir vincular os ambientes que as turmas utilizam durante o periodo letivo,

informando o prédio, ambiente e se é preferencial para a turma.

59.1.55.Permitir cadastrar os tipos de abandono de matriculas informando no minimo a sua

descricao.

59.1.56.Permitir cadastrar os funcionarios da educacdo, informando os dados pessoais como
nome, CPF, data de nascimento, sexo, raca/cor de pele, dados de nacionalidade, dados de

filiagdo, tipos de deficiéncia, dados de enderegos e contatos, informagdes da escolaridade.

59.1.57.Permitir cadastrar os contratos de trabalho dos funcionarios da rede municipal de
educacdo, informando o funcionario, a data de admissao, regime de contratacao, cargo, lotacdo

(local de trabalho), nivel salarial, horario e turno de trabalho.

59.1.58.Possibilitar histdrico de lotagdo do funcionario. Colocar qual turma/ano o funcionario

estd atribuido no ano.

59.1.59.Permitir cadastrar os contratos de trabalho terceirizados da rede municipal de educacao,
informando a pessoa, data de admissdo, regime de contratacdo, cargo, lotacdo (local de

trabalho), nivel salarial, horario e turno de trabalho.

59.1.60.Permitir gerenciar os locais de trabalho dos funciondrios da educacdo, informando no

minimo o local de trabalho e a data de inicio da lotacao.

59.1.61.Permitir visualizar os afastamentos dos funcionarios da educacdo realizados pelo

setor/departamento de recursos humanos.

59.1.62.Permitir visualizar os avisos prévios ou desligamentos dos funciondrios da educacao

realizados pelo setor/departamento de recursos humanos.
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59.1.63.Permitir cadastrar a habilitacao curricular do professor, informando quais componentes

curriculares o professor esta habilitado para lecionar.

59.1.64.Permitir cadastrar as restricdes do funcionario, permitindo informar se existe restricao

por local de trabalho, agenda ou grade de horarios.

59.1.65.Permitir vincular os profissionais em sala na turma, informando no minimo a atribuicdo
e o funcionario, se for professor/docente, informar os componentes curriculares, atividades

complementares ou atendimentos educacionais especializados que o funcionario trabalhara.
59.1.66.Permitir a substituicdo dos profissionais em uma turma.

59.1.67.Permitir cadastrar e imprimir os comunicados internos, informando a unidade escolar,

tipo (convocacdo ou comunicado), texto e profissionais.

59.1.68.Permitir configurar os percentuais de alerta de infrequéncia para as modalidades de
ensino. Permitir também que sejam configurados alertas de infrequéncia para beneficios e para
guestdes de busca ativa, onde se aplicam configuracOes para faltas consecutivas ou faltas

alternadas.

59.1.69.Dispor de funcionalidade para realizar a consulta das infrequéncias dos alunos,
destacando os alunos que estdao com os percentuais de frequéncia abaixo dos indices definidas

nas configuracdes do sistema.

59.1.70.Permitir o cadastro dos drgdos de gestdo democratica como associacdo de pais e
mestres, conselho escolar e outros. Deve ser informado no minimo o drgdo, tipo e a unidade
escolar que estd vinculado. O sistema também deve permitir o cadastro dos documentos legais

do 6rgdo de gestao.

59.1.71.Permitir anexar documentos ao cadastro do orgdo de gestdo, informando no minimo o
nome do documento, seu tipo e data de emissdo ou criacao.
59.1.72.Permitir vincular os membros que comp&em os érgaos de gestdo, informando no minimo

o tipo e o periodo de participacao.

59.1.73.Permitir cadastrar o plano municipal de educacdo, informando no minimo a vigéncia,

descricao, periodicidade da avaliacdo, documento legal e ano da primeira avaliagao.
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59.1.74.Permitir cadastrar as diretrizes do plano municipal de educagao informando a descrigdo.
59.1.75.Permitir cadastrar as Diretrizes Regimentais do Ensino Fundamental.

59.1.76.Permitir cadastrar as comissdes o plano municipal de educagdo, incluindo seus

integrantes e informando a representatividade do integrante na comissao.

59.1.77.Permitir anexar documentos ao cadastro do plano municipal de educagdo, informando

no minimo o nome do documento, seu tipo e data de emissdo ou criagao.

59.1.78.Permitir cadastrar e gerenciar a distribuicdo dos kits escolares (uniformes, materiais,
alimentacao, etc), informando o curso, etapa escolar, descricdo, ano. Para cada kit, permitir

vincular os itens.
59.1.79.Permitir cadastrar e gerenciar a distribuicdo de livros didaticos.

59.1.80.Emitir relatdrio do cadastro das unidades escolares, contendo no minimo os campos
nome, tipo de unidade escolar, gestor, situacdo de funcionamento, cédigo INEP, dados de
endereco, dados de contato, permitindo filtrando os registros por unidade escolar, tipo de

unidade escolar ou situa¢do de funcionamento.

59.1.81.Emitir relatdrio do cadastro das entidades parceiras contendo no minimo os campos
nome, CNPJ, dados de enderego e contato e gestor da entidade, permitindo filtrar por unidade

escolar, entidade parceira ou gestor.

59.1.82.Emitir relatério do cadastro dos prédios contendo no minimo os campos que identificam
a unidade escolar, descricdo do prédio, tipo de prédio e os ambientes vinculados ao prédio com
descricdo, tipo de ambiente, drea em m2. Permite filtrar os prédios por unidade escolar, por

prédio e tipo de prédio.

59.1.83.Emitir relatério de etapas escolares por curso, apresentando o nome do curso,
modalidade, organizacdo escolar, regime escolar e a lista das etapas que compdem o curso.

Permite filtrar por unidade escolar, modalidade de ensino, curso ou etapa escolar.

59.1.84.Emitir relatdrio do cadastro das matrizes curriculares, contendo no minimo os campos
nome, curso, etapa escolar, modalidade de ensino, organizacdo curricular e carga horaria total,

listando também os componentes curriculares que compdem a matriz. Permitir filtrar por matriz
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curricular, curso, etapa escolar, modalidade ensino ou vigéncia da matriz curricular.

59.1.85.Emitir relatdrio dos funcionarios da educacdo, apresentando no minimo os campos
nome, nacionalidade, data de nascimento, grau de instru¢do, CPF e informag¢bes dos contratos.

Permite filtrar por funcionario, grau de instrucdo, sexo, cidade, logradouro ou bairro.

59.1.86.Emitir relatério de informagdes pessoais do aluno, apresentando no minimo os campos
nome, cddigo INEP, data de nascimento, sexo, CPF, dados de endereco e contato. Permite filtrar

por aluno.

59.1.87.Emitir relacdo de alunos da turma, contendo no minimo a identificacdo da unidade
escolar, tipo de turma, curso, etapa escolar, atendimento escolar, situacdao, mediacao didatica e

o nome dos alunos matriculados. Permite filtrar por turma.

59.1.88.Emitir relacdo de professores, contendo no minimo o nome do professor, CPF, cédigo
INEP, cargo, contrato, grau de instrugdo, atribuicdo, regime e se esta lecionando. Permite filtrar

por professor, unidade escolar e situacdo do contrato.

59.1.89.Emitir relagdo de professores e componentes curriculares habilitados, contendo no
minimo o nome do professor e o nome do componente curricular habilitado. Permite filtrar por

professor ou por componente curricular e/ou unidade escolar.

59.1.90.Emitir relatério de alunos cancelados, contendo no minimo o nome do aluno, data de
nascimento, data do cancelamento, turma, tipo de cancelamento, tipo de abandono e motivo ou
observacdo. Permite filtrar unidade escolar, ano letivo, data do cancelamento, curso, turma ou

tipo de cancelamento.

59.1.91.Emitir atestado de docéncia apresentando as unidades escolares vinculadas ao contrato

e permitindo filtrar por contrato do funcionario.

59.1.92.Emitir relatério de resumo de matriculas, permitindo filtrar por ano letivo, unidade
escolar, situacdo da matricula, resultado final e grupo de ensino. O relatdrio deve apresentar o

totalizador por grupo de ensino para cada unidade escolar.

59.1.93.Emitir relatorio de resumo de matriculas complementares, permitindo filtrar por ano

letivo, unidade escolar e situacao da matricula. O relatério deve apresentar o totalizador por tipo
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de matricula complementar para cada unidade escolar.

59.1.94.Emitir relatério de totalizador de deficiéncias dos alunos, permitindo filtrar por ano
letivo, unidade escolar e modalidade de ensino. O relatério deve apresentar o totalizador por

deficiéncia para cada modalidade de ensino.

59.1.95.Emitir relatério de totalizador de alunos por sexo, género e cor/raga, permitindo filtrar
por ano letivo, unidade escolar, modalidade de ensino, etapa escolar, raga/cor, sexo, turno ou
data da matricula. O relatério deve apresentar o totalizador por cor/raga agrupando por etapa

escolar. Apresentar um totalizador geral ao final do relatério.

59.1.95.1. Deve permitir a sincronizacao de dados, mapeamento, exportacdo de dados e

consulta unificada e histérico de frequéncia, aprendizagem e acesso aos programas.

59.1.96.Emitir declaracdo de cor/raga e condig¢do socioecondmica filtrando por aluno, ano/etapa,

modalidade e unidade escolar, permitindo mapear e exportar os dados.

59.1.97.Emitir carta de apresentacdo, permitindo filtrar por carta de expedi¢cdo funcional e

apresentando o vinculo, carga horaria, cargo, fungao, turnos e lotacao.

59.1.98.Emitir comunicado de exercicio profissional, permitindo filtrar por contrato do

funcionario.

59.1.99.Emitir relatério de equipe de gestdo, contendo no minimo a identificacdo da unidade
escolar, nome do membro da equipe e o cargo. Permite filtrar por unidade escolar, cargo ou

equipe de gestao.

59.1.100. Emitir relatdrio de auxiliares/assistentes educacionais. Permite filtrar por ano,

unidade escolar, curso, turma, funciondrio, situacao da turma ou situagao do profissional.

59.1.101. Emitir relatério de totalizador de alunos enturmados, permitindo filtrar por ano
letivo, unidade escolar, modalidade de ensino, grupo de ensino, etapa escolar e tipo de unidade

escolar. O relatério deve apresentar o totalizador por etapa escolar ou por grupo de ensino.

59.1.102. Emitir relacdo de disponibilidade das turmas no ano, permitindo filtrar por
unidade escolar, ano letivo, tipo de atendimento escolar, curso, etapa escolar, turma, turno ou

situacdo da turma. O relatério deve apresentar as informac¢des da turma, como nome, etapa,
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59.2.

turno e as capacidades da turma.

59.1.103. Dispor de funcionalidade para prever casos de evasao escolar, apresentando as

informacgdes para toda a rede de ensino, por unidade escolar e por turma.
Gestao do Calendario Escolar

59.2.1. Permitir o cadastro do calenddrio escolar geral, gerenciado pela secretaria de educacao,

contemplando todos os eventos e compromissos do ano letivo por modalidade de ensino.

59.2.2. Permitir o cadastro do calendario escolar de cada unidade escolar vinculado ao calendario
geral, onde cada unidade escolar poderd definir os eventos prdprios, mas sem modificar o

calendario escolar geral definido da secretaria de educacao.

59.2.3. Permitir a vinculacdo de eventos ao calendario escolar, informando se o mesmo é

considerado como dia letivo ou ndo.

59.2.4. Possibilitar a visualizacdo do total de dias letivos do calendario escolar, de acordo com as

datas definidas, além dos eventos e feriados.

59.2.5. Permitir o cadastro dos tipos de mddulos letivos: ano, bimestre, trimestre, semestre, etc,
informando no minimo a sua descricdo e a quantidade maxima de periodos vinculados ao médulo

letivo.

59.2.6. Permitir a organiza¢ao dos mddulos letivos: 12 bimestre, 22 bimestre, 12 trimestre, 29

trimestre, etc, informando no minimo a sua descri¢do e o tipo do mddulo letivo.

59.2.7. Permitir o cadastro de qualquer tipo de evento, tais como: feriados, recessos escolares,
férias, reunides, datas festivas, dias letivos, datas comemorativas, conselhos de classe, turnos

Unicos, planejamentos coletivos, entre outros.

59.2.8. Permitir o cadastro dos periodos letivos informando a modalidade de ensino, organizacao

modular, periodo de vigéncia, periodo de dias nao letivos e periodo dos exames finais.

59.2.9. Permitir vincular os médulos letivos que contemplam o periodo letivo. Para cada modulo
letivo vinculado informar a data de inicio e término e as informacGes sobre os prazos para

registros de desempenhos.

59.2.10.Permitir criar grupos de hordrios definindo sua descricdo e seu turno. Para cada grupo
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permitir definir os horarios, classificando o horario em aula ou intervalo. Para cada horario

informar a hora de inicio e término, bem como o nimero correspondente ao periodo.

59.2.11.Permitir o cadastro das grades hordrias contemplando o relacionamento entre o grupo

de horario e a turma.

59.2.12.Permitir ajustar o hordrio da grade horaria informando o componente curricular,
atividade complementar ou atendimento educacional especializado e seu respectivo profissional

e ambiente utilizado.

59.2.13.Permitir realizar a validacdo da grade horédria, validando os conflitos entre os horarios

das turmas do periodo letivo vigente.

59.2.14.Permitir gerar varias versdes da grade hordria, porém, somente uma versdo pode estar

homologada e em uso para cada turma.

59.2.15.Permitir cancelar uma grade hordria e a alteragdo so6 pode ser realizada enquanto a grade

ndo estiver homologada.

59.2.16.Permitir visualizar as ocorréncias registradas durante a validacdo da grade horaria para
a deteccdo de possiveis inconsisténcias e conflitos, contendo no minimo o tipo do erro e a

descricao do erro encontrado.
59.2.17.Permitir gerar o calendario da turma a partir do calendario escolar e da grade horaria.

59.2.18.Possibilitar a emissao do relatério do calendario escolar geral e do calendario da unidade

escolar.

59.2.19.Emitir relatério da grade de horarios, filtrando por ano letivo, unidade escolar, curso,

etapa, turma ou grade de horarios.
59.2.20.Permitir vincular os sistemas de avaliacdo que serdo utilizados em cada periodo letivo.

59.2.21.Permitir configurar os tipos de resultados finais especificos para cada periodo letivo,

podendo configurar de forma geral ou por unidade escolar.

59.2.22.Possibilitar importacdo de outros calendarios oficiais dos érgaos de ensino estadual e
federal ou parceiros, no formato do iCalendar (ICS/VCS) ou CSV, possibilitando ainda

sincronizacdo por CalDAV e integracdao com API, como JSON.

478



PREFEITURA DE ARARAQUARA
Secretaria de Governo
Subsecretaria de Tecnologia da Informacgao

59.3.

59.2.23.Possibilitar a exportagdo do calendario no formato do iCalendar (ICS/VCS) ou CSV, bem
como, pelo uso protocolo CalDAV e a integracdo com aplicativos da web, com o JSON, como

também por link HTML.

59.2.24.Dispor de sistema de agendamento de salas de reunides, com integracdo com o
calendario e opgao de filtragem. Possibilidade de organizagdo ou reserva livres ou somente apds
aprovacao, com controle de usudrios que podem reservar as salas ou ndo, diretamente ou apds
aprovacao, permitindo a opc¢ao de uso das salas conforme o nimero de ocupantes por exemplo.
Criacdo de relatodrio de ocupacdes das salas. Permitir a inser¢cdo de recursos adicionais, onde

deverdo ser informados os equipamentos que serdo usados na sala.

Gestao Pedagdgica

59.3.1. Permitir o cadastro da estrutura pedagogica da base nacional comum curricular,
organizada por modalidade de ensino, contemplado os direitos de aprendizagem, campos de
experiéncias, grupos de organizacdo da base, objetivos de aprendizagem, campos de
atuacdo/eixos organizadores, eixos tematicos, unidades tematicas e praticas de linguagem,

objetos de conhecimento e habilidades, campos de atuacdo e habilidades do ensino médio.

59.3.2. Permitir configurar sistemas de avaliacgdo por modalidade de ensino, definindo a

sistematica para cada matriz curricular, sendo por nota, conceito, parecer, indicador ou mencao.

59.3.3. Permitir configurar se o sistema de avalia¢cdo considera avaliacdo e/ou frequéncia escolar,

definido os parametros minimos para aprovacao e consequente progressao escolar.

59.3.4. Permitir cadastrar modelos de fichas avaliativas por estrutura curricular, vinculando as

habilidades avaliadas.
59.3.5. Permitir configurar o uso de fichas avaliativas quando o sistema de avaliacdo for do tipo
mengao.

59.3.6. Permitir para cada estrutura curricular da matriz curricular associada ao sistema de
avaliacdo a definicdo das configuracdes de avaliacdo, por exemplo, modo de avaliagao,

guantidade minima de avaliacGes a serem realizadas, quantidade minima de recuperacées, etc.
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59.4.

59.3.7. Permitir a configuracdo do planejamento, definindo o ano, escopo de utilizagao,
modalidade de ensino, atendimento escolar e grupo de ensino. Para cada configuracdo deve ser
definido os campos do plano de ensino e dos planos de aula que serdo elaborados para as

estruturas curriculares.

59.3.8. Permitir criar campos personalizados para os planos de ensino, definindo tipo, nome e

obrigatoriedade.

59.3.9. Permitir criar campos personalizados para os planos de aula, definindo tipo, nome e

obrigatoriedade.

59.3.10.Permitir o cadastro dos planos de aula do professor, de acordo com o plano de ensino
definidos, o professor pode criar seu planejamento de aulas informando a tematica, datas
previstas, estratégias, habilidades, campos de experiéncia, e outros recursos relacionados ao seu

planejamento. Promover a interdisciplinaridade dos componentes curriculares do professor.

59.3.11.Permitir anexar documentos ao plano de ensino e ao plano de aula, informando no

minimo o nome do documento, seu tipo e data de emissao ou cria¢ao.

59.3.12.Permitir o cadastro das solicitacdes de encaminhamento dos alunos, informando a
matricula, data de abertura, sigiloso, atrasos ou dificuldades, relatério e procedimentos pré-

realizados.

59.3.13.A partir de uma solicitacdo de encaminhamento, o sistema deve permitir o
gerenciamento do encaminhamento do aluno, onde serd realizado o encaminhamento para o
devido atendimento especializado, informando o profissional de atendimento, area de

atendimento e turno(s) de preferéncia para atendimento.

59.3.14.Permitir realizar os registros de atendimentos dos encaminhamentos pedagdgicos,

realizando os agendamentos e relatérios de atendimento.

59.3.15.Dispor de painel gerencial para acompanhamento de informacdes pedagdgicas nas

unidades escolares.

Secretaria Escolar
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59.4.1. Permitir o controle dos documentos obrigatorios para efetivagdo da matricula,
informando para cada modalidade de ensino e tipo de movimentacdao de matricula o tipo de

documento que serd aplicada a obrigatoriedade durante o processo.

59.4.2. Permitir a matricula regular do aluno, informando a data da matricula, unidade escolar,
aluno, modalidade, periodo de matriculas, curso, etapa escolar e turno. Permitir que o aluno seja
enturmado ao realizar o registro da matricula, além da ficha socioeconémica, cultural familiar e

de anamnese, formulario de autoriza¢do para saida da unidade escolar e de uso da imagem.

59.4.3. Permitir realizar matriculas de alunos em atividades complementares. Permitir que o

aluno seja enturmado ao realizar o registro da matricula.

59.4.4. Permitir realizar matriculas de alunos no atendimento educacional especializado. Permitir

gue o aluno seja enturmado ao realizar o registro da matricula.

59.4.5. Permitir realizar matriculas de alunos de forma complementar, em situacées onde é
necessario reforco ou acompanhamento diferenciado do aluno, principalmente em alunos

oriundos de outras redes de ensino.

59.4.6. Permitir realizar matriculas de alunos condicionados ao regime de dependéncia,

informando quais os componentes curriculares que serao cursados no periodo letivo.

59.4.7. Permitir realizar o cancelamento da matricula e o estorno da matricula do aluno. Se
houver mais de uma matricula vinculada a matricula regular, o sistema devera cancelar todas as

matriculas que possuem vinculo com a mesma.
59.4.8. Permitir o cadastramento de tipo de dispensa.

59.4.9. Permitir dispensar componentes curriculares da matricula do aluno, informando o

componente curricular, tipo de dispensa e motivo da dispensa.
59.4.10.Permitir informar os dados de desempenho manualmente para as matriculas do aluno.

59.4.11.Permitir informar a forma de classificacdo da matricula, podendo ser por classificacdo ou

reclassificacao.

59.4.12.Permitir anexar documentos na matricula do aluno, informando no minimo o nome do

documento, seu tipo e data de emissdo ou criacao.
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59.4.13.Permitir a rematricula dos alunos de um ano letivo para o ano letivo seguinte.
59.4.14.Permitir a definicdo das informacdes de origem e destino do processo de rematricula.

59.4.15.Permitir realizar a rematricula dos alunos de forma coletiva ou de forma individual. Em
caso de erro na rematricula informar o motivo da pendéncia e permitir que o usudrio tente

realizar novamente a operacao.

59.4.16.Permitir que a unidade escolar através de configuracdo somente matricule alunos da fila

de espera, previamente encaminhados.

59.4.17.Emitir comprovante de matricula e enturmacado do aluno, contendo no minimo o nome

do aluno, estabelecimento de ensino, dados da turma, curso.
59.4.18.Permitir realizar o processo de avanco ou aceleracdo.

59.4.19.Permitir o remanejamento de alunos de uma turma para outra turma da mesma etapa
de ensino dentro do mesmo estabelecimento de ensino e ano letivo, além de informar o motivo

do remanejamento.
59.4.20.Permitir realizar o processo de transferéncia de matricula.
59.4.21.Permitir realizar o processo de garantia de continuidade de estudos.

59.4.22.Permitir o gerenciamento dos didrios de classe, registrando por parte do professor o
conteudo ministrado nas aulas, informando o plano de aula de origem, a data da aula, o tema e

as observacgdes do professor para o registro.
59.4.23.Permitir o registro da frequéncia escolar dos alunos da rede de ensino.

59.4.24.Permitir registrar a frequéncia escolar, por data ou por periodo de aula, de acordo com
a configuracdo pré-definida no sistema de avaliacdao definido para a matriz curricular e etapa

escolar da turma.

59.4.25.Permitir o registro de abono ou justificativa das auséncias dos alunos da rede de ensino,

em um determinado periodo do ano letivo.
59.4.26.Permitir o registro da dispensa da frequéncia escolar.

59.4.27.Permitir registrar as avaliacdes no didrio de classe, integrando com o planejamento do
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professor, informando no minimo o titulo, descri¢do, sigla e data da avaliagdo. Permitir registrar

o conteudo e os critérios de avaliagdo.

59.4.28.Permitir o registro do desempenho escolar dos alunos de acordo com a forma de

avaliagdo definido para cada area de conhecimento e/ou componente curricular da turma nos
59.4.29.seus respectivos periodos avaliativos.

59.4.30.Permitir o registro de desempenho de alunos portadores de necessidades especiais

(PNE's) de maneira diferenciada.

59.4.31.Permitir registrar as observacgdes disciplinares dos alunos, de forma individual ou coletiva
durante o periodo letivo, informando a matricula do aluno, o tipo de observacao, uma descricao
e a data da ocorréncia. Permitir se a observacdo serd publicada para o responsdavel do aluno e

também se é necessdrio realizar acompanhamento para o aluno.

59.4.32.Permitir o gerenciamento dos conselhos de classe pela equipe pedagdgica e secretaria
escolar, registrando a data e hora e participantes do conselho de classe. Permitir a impressado da

ata do conselho de classe.

59.4.33.Permitir realizar o fechamento dos maddulos letivos, permitindo informar o conceito,

parecer, mencao ou calculando as médias de cada médulo quando a forma de avaliagao for nota.

59.4.34.Permitir realizar o fechamento anual dos maédulos letivos, permitindo informar o

conceito, parecer ou a mengao para cada aluno.

59.4.35.Permitir realizar o fechamento das avaliacGes, onde o sistema verifica e vincula um

resultado final para cada matricula.

59.4.36.Permitir o registro do desempenho dos alunos somente apds o inicio do periodo letivo.

E bloguear o lancamento das informacgdes se as turmas estiverem concluidas.
59.4.37.Permitir o registro do desempenho do exame final dos alunos.

59.4.38.Permitir o registro de avaliacdo por conselho de classe para os alunos, definindo a

aprovacao ou reprovacado do aluno avaliado por conselho de classe.

59.4.39.Permitir a realizacdo do cdlculo de médias e exames dos alunos da rede de ensino.
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59.4.40.Emitir as atas dos resultados finais dos alunos ao término do periodo letivo, registrando

a situacado final apds o processo de fechamento das médias e frequéncia do aluno.

59.4.41.Permitir o fechamento dos periodos avaliativos abertos, realizando a consisténcia de
todas as informacgdes incorretas nas matriculas efetuadas, como exemplos: notas em aberto e

falta do registro de frequéncia.
59.4.42.Permitir o cadastramento e manutencdo de convencgoes.
59.4.43.Permitir o cadastramento do historico escolar dos alunos.

59.4.44.Permitir o gerenciamento dos histéricos escolares, informando no minimo a modalidade
de ensino, curso, etapa escolar, ano de conclusao, frequéncia anual, e resultado final do histérico.

Incluir os componentes curriculares e resultados de cada componente do histérico.

59.4.45.Permitir registrar informacdes referentes aos uniformes escolares, informando o tipo e

o tamanho para cada aluno matriculado.

59.4.46.Possibilitar a consulta do histérico de inclusdes, alteracbes e movimentacées de cada

matricula do aluno.

59.4.47.Emitir relatério de ficha de frequéncia contendo as informacdes da frequéncia do aluno,

permitindo filtrar por ano letivo e turma.

59.4.48.Emitir relatério de percentual de frequéncia contendo as informacdes da frequéncia do

aluno, permitindo filtrar por ano letivo, curso, etapa escolar, turno, turma e matricula.

59.4.49.Emitir relatdrio de atestado de vaga permitindo informar o aluno, curso, etapa escolar,

turno validade do atestado e o assinante.

59.4.50.Emitir relatério de atestado de frequéncia permitindo informar a matricula, validade do

atestado e o assinante.

59.4.51.Emitir relatério de aniversariantes, informando no minimo o nome do aluno, data de

nascimento e informacgdes da matricula.
59.4.52.Emitir relatério da frequéncia mensal dos alunos para o programa sociais.

59.4.53.Possibilitar ao profissional da educacdo ou da unidade escolar, a emissdo do boletim
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59.5.

escolar dos alunos, conforme modelos a serem disponibilizados pelo sistema.

59.4.54.Permitir emissdo do histdrico escolar por etapa e modalidade, contendo os dados do

aluno, as médias e frequéncias dos registros das etapas escolares.

59.4.55.Permitir consultar histdrico da matricula do aluno em formato de linha do tempo,

ilustrando as movimentagdes realizadas na matricula.
59.4.56.Permitir a emissdo de guia de transferéncia de matricula.
59.4.57.Emitir relatério de ficha de desempenho dos alunos.

59.4.58.Possuir integracdo com o Educacenso exportando todas as informacgdes para o INEP/MEC

de forma automatizada, sem necessidade de retrabalho nas digitacdes das informacdes.

Gestdo Do Professor

59.5.1. O professor deve realizar o acesso ao sistema com perfil especifico de forma que, em
hipdtese alguma, possa acessar fungdes administrativas do sistema ou que possa acessar dados

de outros professores.
59.5.2. Permitir o acesso rapido entre mais de uma unidade escolar.
59.5.3. Permitir pesquisa os didrios de classe.

59.5.4. Permitir a realizacao dos planejamentos dos componentes curriculares que o professor

leciona, permitindo a atualizacdo dos planos de ensino e inclusdo dos planos de aula.
59.5.5. Permitir o anexo de arquivos e documentos nos planos de aula.

59.5.6. Permitir o lancamento da frequéncia diaria dos alunos, permitindo justificar a falta de um

aluno.

59.5.7. Permitir o lancamento de conteudos didrios para os componentes de uma turma,

realizando o lancamento para cada data letiva, permitindo relacionar os planejamentos.

59.5.8. Permitir o cadastro das avaliacdes informando pelo menos o titulo ou descri¢cdo e a data

de aplicacdo.

59.5.9. Permitir o lancamento dos desempenhos das avaliacées para os alunos.
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59.6.

59.5.10.Permitir o langamento das observag¢des dos alunos.

59.5.11.Permitir o registro de pareceres para os alunos da rede de ensino, em cada componente

curricular da matricula e em seus respectivos periodos avaliativos.

59.5.12.Permitir a consulta das matriculas dos alunos relacionados as turmas que o professor

leciona.

59.5.13.Permitir consultar se o professor possui alguma pendéncia relacionada as frequéncias,
desempenhos ou fechamentos de notas nos médulos letivos (bimestres, trimestres, semestres,

etc.).

59.5.14.Permitir a realizacdo dos fechamentos dos mddulos letivos (bimestres, trimestres,
semestres, etc.), gerando os calculos de frequéncia ou média dos desempenhos. Caso a turma
esteja configurada com a forma de avaliacdo diferente de nota, entdo o sistema deve permitir o

langamento dos pareceres, conceitos ou mengdes para cada médulo letivo.

59.5.15.Permitir a visualizacdo da agenda do professor.

59.5.16.Emitir a ficha de frequéncia.

59.5.17.Emitir o boletim do professor, apresentando as informacdes de desempenho dos alunos.
59.5.18.Emitir o diario de classe, filtrando por médulo letivo.

59.5.19.Emitir as observagdes ou ocorréncias do aluno.

59.5.20.Emitir os dados do controle antropométrico dos alunos, permitindo filtrar por unidade

escolar, turma ou aluno.
59.5.21.Emitir lista de alunos aniversariantes, permitindo filtrar por turma e por més.

59.5.22.Dispor de funcionalidade para prever casos de evasdao escolar, apresentando as

informacgdes das turmas do professor.
Servigos Online
59.6.1. Permitir a consulta dos horarios de aula.

59.6.2. Permitir a consulta dos desempenhos cadastradas pelos professores para o aluno.
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59.7.

60

60.1.

59.6.4. Permitir a consulta das observagdes ou ocorréncias disciplinares cadastradas pelos

professores.

59.6.5. Permitir a consulta das restricdes de saude do aluno.

59.6.6. Permitir a consulta das informacdes referentes a matricula do aluno.
59.6.7. Permitir a consulta da fila de espera gerenciada pela central de vagas.

59.6.8. Permitir a consulta da disponibilidade de vagas em cada unidade escolar para as etapas

escolares ofertadas.

59.6.9. Permitir realizar uma solicitacdo de vaga para o aluno na rede municipal de ensino.
59.6.10.Permitir consultar os cardapios e refei¢des servidas em cada unidade escolar.
59.6.11.Permitir consultar as rotas e hordrios do transporte escolar da rede municipal de ensino.
59.6.12.Permitir que o responsavel consulte a rota do transporte escolar realizada pelo aluno.

59.6.13.Permitir a consulta das unidades escolares, contendo as informag¢des de enderego,

contato, gestor, equipe de gestdo e alunos matriculados por modalidade de ensino.
59.6.14.Permitir a consulta de disponibilidade de acervo das bibliotecas.

Servigos de Transparéncia
59.7.1. Permitir consultar a quantidade de matriculas por modalidade e unidades escolares.
59.7.2. Permitir consultar a quantidade de alunos transportados por modalidade de ensino.

59.7.3. Permitir consultar a quantidade de refei¢des servidas por unidade escolar e modalidade

de ensino.
MODULO: GESTAO DE VAGAS ESCOLARES

Permitir configurar as faixas de nascimento atendidas pela rede municipal de ensino. Para

cada faixa de nascimento permitir atribuir as etapas escolares compativeis.

60.2.

Permitir a definicdo da quantidade minima de estabelecimentos preferenciais para a

solicitacdo da vaga.

60.3.

Permitir a definicdo da quantidade de dias Uteis para a realizacdo da matricula apds o
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encaminhamento do aluno.

60.4. Permitir a definicdo da quantidade maxima de tentativas de contato para ofertar uma

vaga ao candidato na lista de espera.

60.5. Permitir o cadastramento de critérios de classificacdo de vaga para os processos de

inscricdo de matricula.

60.6. Permite incluir a solicitacdo de vaga, informando o aluno, modalidade de ensino e turno
desejado. Permite também incluir informagGes sobre liminares judiciais do aluno e os

estabelecimentos de ensino preferenciais que o responsavel pelo aluno definir.
60.7. Permite cadastrar os motivos de recusa da oferta de vagas, informando a sua descricdo.

60.8. Permitir gerenciar a disponibilidade de vagas por ano, unidade escolar e modalidade de
ensino, atribuindo para cada registro as vagas abertas em cada etapa escolar. Permitir adicionar ou
diminuir a quantidade de vagas em cada etapa, registrando uma justificativa e usuario que esta

realizando a operacdo.

60.9. A diminuicao de vagas devera ser condicionada a aprovagao dos técnicos responsaveis da

Secretaria Municipal da Educacao.

60.10. Permitir que a operagdo da busca das vagas seja integrada ou ndao ao cadastro das

capacidades da turma de forma automatica.

60.11. Permitir ofertar vagas para o aluno de forma automatica de acordo com os parametros

de etapa escolar e estabelecimentos preferenciais da solicitacdo.

60.12. Permitir o gerenciamento de liminares, registrando as informac¢des de cumprimento
conforme a oferta de vagas, e também, permitir anexar documentos informando no minimo o nome

do documento, seu tipo e data de emissdo ou criacdo.

60.13. Permitir registrar as tentativas de contato com o responsavel do aluno que estd na lista

de espera informando a data e a descricdo do contato realizado.

60.14. Permitir cancelar uma solicitacado na lista de espera, informando o tipo do cancelamento,

data e o motivo do cancelamento.

60.15. Permitir registrar uma recusa de vaga quando ofertada uma vaga ao responsavel pelo
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aluno, informando a data da recusa e motivo.

60.16. Permitir realizar o encaminhamento de uma oferta de vaga sugerida pelo sistema,

informando a validade do encaminhamento.

60.17. Permitir consultar e gerenciar os encaminhamentos ja realizados que estao aguardando

a efetivacdo das matriculas no estabelecimento de ensino.

60.18. Gerenciar as entrevistas socioecon6émicas dos responsdveis pelos alunos da lista de
espera.

60.19. Permitir a consulta da lista de alunos contemplados.

60.20. Permitir a consulta do mapa de vagas, onde é possivel visualizar o saldo de vagas por

unidade escolar, modalidade de ensino, etapa escolar e turno.

60.21. Disponibilizar um servico de inscricdes online, para qualquer cidadao poder inscrever
seu(s) filho(s) na lista de espera de vagas do municipio, possibilitando o cadastramento do candidato

participante do processo de inscricdo de matricula na lista de espera.

60.22. Permitir que seja realizada uma declara¢ao de veracidade dos dados quando for realizada

a inscricdo online pelo responsavel.

60.23. Permitir que seja apresentado um termo de ciéncia quando for realizada a inscri¢do online

pelo responsavel.

60.24. Permitir que os cadastros realizados através da inscricdo online sejam previamente

homologados ou cancelados.

60.25. Permitir o cadastro do processo de classificacdo, definindo os critérios e os pesos que

serao aplicados na classificagcdo das inscricdes.

60.26. Permitir a realizacdo do processo de classificacdo dos candidatos conforme critérios

estabelecidos pela rede de ensino.

60.27. Possibilitar a visualizacdo dos candidatos inscritos, classificados, inscritos matriculados,

cancelados ou indeferidos.

60.28. Permitir o encaminhamento das inscricdes online apds o processo de classificacao.
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60.29. Possibilitar a realizagdo da matricula do candidato classificado, ou o

cancelamento/indeferimento da sua inscricdo no processo de inscri¢do.

60.30. Emitir comprovante de autorizagdo de transferéncia, filtrando por transferéncia e

unidade escolar.

60.31. Emitir comprovante de encaminhamento, filtrando por encaminhamento e unidade
escolar.

60.32. Emitir comprovante de intencdo de matricula, filtrando por aluno e modalidade de
ensino.

60.33. Emitir comprovante de intencdo de transferéncia, filtrando por aluno e modalidade de
ensino.

60.34. Emitir negativa de vaga, filtrando por aluno.

60.35. Emitir relatério de demonstrativo de turmas, apresentando o ambiente, metragem,

capacidade, turma, etapa escolar, quantidade de alunos, quantidade de alunos deficientes, tipos de
deficiéncia e vagas. Filtrando por ano, unidade escolar, atendimento escolar, situacdo da turma e

turno.

60.36. Emitir relatério de encaminhamentos cancelados, apresentando os dados do

encaminhamento que foi cancelado. Filtrando por modalidade de ensino e etapa escolar.

60.37. Emitir relatério de encaminhamentos em aberto, apresentando os dados do
encaminhamento em aberto. Filtrando por aluno, unidade escolar, periodo da solicitacdo, periodo do

encaminhamento e data limite do encaminhamento.

60.38. Emitir relatorio de observacdes da solicitacdo de vaga, apresentando os dados das
observacdes cadastradas. Filtrando por modalidade de ensino, solicitacdo de vaga, data de inicio e

término da observacao.

60.39. Emitir relatério de ofertas de vaga recusadas, apresentando os dados das recusas de vaga.
Filtrando por aluno, solicitacdo de vaga, unidade escolar de preferéncia, unidade escolar que foi

recusada, motivo da recusa ou data de inicio e término.

60.40. Emitir relatdrio de registros de contatos, apresentando os dados dos registros realizados.
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Filtrando por ano letivo, aluno, responsavel, data de inicio e término do contato.

60.41. Emitir relatério de alunos na lista de espera por faixa de nascimento. Filtrando por

unidade escolar ou faixa de atendimento.
60.42. No relatério de alunos na lista de espera ndao deverdo constar registros duplicados.

60.43. Emitir relatério de alunos na lista de espera por bairro e etapa escolar. Filtrando por ano

de intengao de matricula, unidade escolar, modalidade de ensino ou tipo de solicitagao.

60.44. Emitir relatério de movimentacdo da lista de espera. Filtrando por ano, por aluno e por
situagdo. Para cada aluno selecionado o sistema apresenta as movimentagdes que ocorreram nas

solicitacdes de vaga do mesmao.

60.45. Emitir relatdrio de solicitacdes na lista de espera, apresentando os dados das solicitacdes
gue estdo na lista de espera. Filtrando por unidade escolar, modalidade de ensino, ano de intencdo de

matricula, datas de inicio e término da solicitacdo.

60.46. Dispor de visdo geral em formato de painel para acompanhamento dos dados da central
de vagas. O painel deve apresentar graficos da lista de espera em relacdo as vagas, dados de

encaminhamentos, liminares, transferéncias e movimentacgdes.

60.47. Apresentar em formato de mapa a localizagdo das unidades escolares e dos alunos da

educacdo infantil atualmente matriculados na rede de ensino.

60.48. Apresentar em formato de mapa de calor a localiza¢dao dos alunos da educacgao infantil

gue estdo aguardando vaga atualmente na rede de ensino.

60.49. Dispor de funcionalidade para sugerir parametros e projetar um cendrio ideal de unidades

escolares para atender a demanda da educacao infantil.

60.50. Dispor de funcionalidade para projetar o crescimento de matriculas por bairros da

educacdo infantil na rede de ensino em até 3(trés) anos.

60.51. Dispor de funcionalidade para projetar onde o gestor municipal deveria construir novas
escolas, quais delas poderiam ser paralisadas e o impacto das ampliagdes nas unidades escolares

existentes.

60.52. Dispor de funcionalidade para determinar a alocacdo ideal dos alunos da educacdo
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infantil, sugerindo o local ideal que cada aluno deveria estar alocado considerando a distancia entre o

seu endereco e a unidade escolar.

60.53. Apresentar em formato de mapa a localizagdo das unidades escolares e dos alunos do

ensino fundamental atualmente matriculados na rede de ensino.

60.54. Apresentar em formato de mapa de calor a localizagdo dos alunos do ensino fundamental

gue estdo aguardando vaga atualmente na rede de ensino.
61 MODULO: GESTAO DE BIBLIOTECA

61.1. Permitir o cadastro das bibliotecas existentes nas unidades escolares, pontos de leitura e

na rede municipal de educagao.

61.2. Permitir configurar para cada biblioteca o0 maximo de dias para empréstimo, valor da
multa didria, quantidade de empréstimos simultdneos e nimero de dias para o préoximo empréstimo

guando solicitar a mesma obra.

61.3. Permite configurar para cada biblioteca os dados para a reserva dos exemplares.
61.4. Permite configurar para cada biblioteca os dados para a renovagao dos empréstimos.
61.5. Permitir o cadastro dos tipos de acervo, assunto, autor, biblioteca, categoria de obra,

colecdo, empréstimo, exemplar e idioma, informando a descri¢cdo para cada tipo.

61.6. Permitir o cadastro do acervo, informando o seu tipo e a descricdo.

61.7. Permitir o cadastro dos autores informando o nome, sobrenome e o tipo do autor.
61.8. Permitir o cadastro da classificacdo decimal universal CDD/CDU.

61.9. Permitir o cadastro de obras, que serd compartilhado por todas as bibliotecas.
61.10. Permitir classificar as obras por categorias.

61.11. Permitir o cadastro de editoras, informando o nome e a cidade da editora.

61.12. Disponibilizar a tabela Cutter-Sanborn previamente cadastrada.

61.13. Permitir o cadastro dos leitores ou usuarios das bibliotecas.

61.14. Permitir o cadastro de exemplares para cada biblioteca.
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61.15. Permitir a reserva de exemplares, essa funcionalidade devera permitir que sejam

realizadas reservas de exemplares por estudantes, professores e demais usuarios da biblioteca.

61.16. Permitir o empréstimo de exemplares para estudantes, professores e demais usuarios da
biblioteca.
61.17. Emitir etiquetas dos exemplares, essa funcionalidade permite a geracdo de etiquetas

destinadas a identificagcdo das obras e exemplares.

61.18. Emitir recibo de empréstimo, renovacao, multa, devolucdo. Ao ser efetuado um

empréstimo, uma renovacdo, multa ou devolucdo pode ser gerado o comprovante desses processos.
61.19. Emitir relacdo de empréstimos.
62 MODULO: GESTAO DE ALIMENTAGAO ESCOLAR E NUTRICAO

62.1. Permitir o cadastro dos ingredientes utilizados nas fichas técnicas de preparo, informando

de qual tabela de composicao nutricional o ingrediente pertence e a unidade de medida considerada.

62.2. Permitir que os ingredientes sejam vinculados com os produtos adquiridos pelo processo

de compra de alimentos.

62.3. Permitir o cadastro das fichas técnicas de preparo, informando nome, modo de preparo

e validade da preparacao.

62.4. Permitir vincular os ingredientes que compdem as fichas técnicas, informando o Peso

Bruto (Per capita), Peso Liquido (Per capita) e Fator Correcgao.
62.5. Permitir o cadastro dos fornecedores da alimentacdo escolar.

62.6. Permitir o cadastro dos depodsitos e estoques existentes nas unidades escolares e

utilizados pela administracdo da alimentacao escolar.

62.7. Disponibilizar as tabelas de composicdo nutricional dos alimentos pré-cadastrados,

permitindo a inclusdo de novos itens.

62.8. Permitir o cadastro dos cardapios por modalidade de ensino, faixa de necessidade
nutricional didria e tipo de cardapio, informando os nutricionistas responsaveis e as refeicdes que

serdo servidas no cardapio. Para cada refeicao do cardapio informar os preparos que serdo servidos.
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62.9. Permitir a visualizagao dos valores nutricionais de um cardapio por dia.

62.10. Permitir a consulta dos estoques.

62.11. Permitir o cadastro do controle de consumo realizado pelas unidades escolares.

62.12. Permitir o cadastro do planejamento de compra, informando a data do planejamento, o

critério de cdlculo e descri¢do. Para cada planejamento deve ser informado as unidades escolares e os

cardapios que serdo distribuidos.

62.13. Permitir o registro antropométrico dos alunos de acordo com as ag¢des realizadas pelos

nutricionais nas unidades escolares.

62.14. Permitir a consulta, visualizacdo e impressao do diagndéstico nutricional (Peso para idade,
Peso para estatura, IMC e Estatura para idade), também deve ser apresentado o Escore Z dos alunos

por faixa etaria e unidade escolar.

62.15. Permitir a gestdao dos testes de aceitabilidade de refeicdes informando a metodologia

utilizada nos testes, data e estabelecimento de ensino onde sera realizado o teste.
62.16. Permitir cadastrar as patologias dos alunos que necessitem de alimentac¢ao especial.

62.17. Integrar os dados de recebimentos e entregas para atualizar os controles de estoque,
permitindo acompanhamento do gestor responsavel pelo produto e transferéncia de produtos entre
os almoxarifados (transferir alimento do almoxarifado de uma escola para o almoxarifado de outra,

por exemplo).

62.18. Permitir a emissao de ficha técnica do preparo com a informacdo nutricional.
62.19. Permitir a emissdo dos cardapios.

63 MODULO: TRANSPORTE ESCOLAR

63.1. Permitir o cadastro de veiculos, informando dados de tipo, marca, modelo, descri¢do, ano

de fabricacdao e modelo, cor e RENAVAM.

63.2. Permitir o cadastro de motoristas.
63.3. Permitir informar os dados de renovacao da CNH dos motoristas.
63.4. Permitir informar os cursos dos motoristas.
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63.5. Permitir o cadastro das rotas, informando os locais de parada.

63.6. Permitir visualizar os pontos das rotas em formato de mapa, apresentando os pontos que

foram previamente cadastrados.

63.7. Permitir gerenciar as viagens do transporte escolar, que corresponde ao agendamento da

recorréncia em que a rota é realizada.
63.8. Permitir o cadastro de fornecedores.

63.9. Permitir o gerenciamento das solicitacdes de transporte escolar realizadas pelos usuarios

do transporte. A funcionalidade deve permitir a autorizacdo ou cancelamento da solicitacdo.
63.10. Da gestao do Transporte Escolar Terceirizado
63.10.1.Cadastro e Gerenciamento de Empresas Terceirizadas

63.10.2.0 sistema devera permitir o cadastro completo das empresas prestadoras de servi¢o de
transporte escolar, incluindo CNPJ, razdo social, documentacdo obrigatdria, dados de contato,

responsaveis legais e upload de documentos.

63.10.3.Deverd possibilitar o cadastro e controle de contratos de prestacdao de servigos,
contemplando vigéncia, valores, rotas e motoristas vinculados, com alertas automaticos de

vencimento e historico contratual.

63.10.4.0 sistema deverad permitir o registro de dados completos dos veiculos utilizados,
incluindo informacgdes de vistoria, autorizagdo para transporte escolar, status de operagdo e

indicadores visuais para facil acompanhamento.

63.10.5.Deverd possibilitar o cadastro completo de motoristas, incluindo CNH, cursos
obrigatérios, histdrico de ocorréncias e alertas de vencimento, além de permitir a vinculagcao dos

motoristas as rotas designadas.
63.10.6.Atribuicdo e Controle de Rotas Terceirizadas

63.10.7.0 sistema devera permitir a atribuicdo, distribuicdo e visualizacdo de rotas,
possibilitando reatribuicdes automdticas ou manuais em caso de falhas operacionais ou

indisponibilidade.
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63.10.8.Devera registrar as viagens realizadas, as confirmacdes de embarque/desembarque e as

ndo conformidades, com geracdo de relatérios e painéis de controle gerencial.

63.10.9.Devera permitir o registro e analise de ocorréncias, emissao de relatdrios periddicos e

aplicagdo de penalidades contratuais, conforme critérios definidos pela Administragao.

63.10.10. O sistema deverad gerar relatérios detalhados sobre viagens, veiculos, motoristas,

ocorréncias e desempenho operacional, permitindo exportacdao em diversos formatos.

63.10.11. O sistema deverd possuir integracdo nativa com mddulos de cadastro de alunos,
financeiro e demais sistemas corporativos da Prefeitura, garantindo interoperabilidade e

consisténcia dos dados.
64 APLICATIVO MOBILE (APP) DO PROFESSOR

64.1. O professor deve realizar o acesso ao sistema com perfil especifico de forma que, em

hipdtese alguma, possa acessar dados de outros professores.

64.2. Permitir o acesso rapido entre mais de uma unidade escolar.

64.3. Permitir pesquisar os diarios de classe.

64.4. Permitir o langcamento da frequéncia didria dos alunos, permitindo justificar a falta de um
aluno.

64.5. Permitir o lancamento de conteudos didrios para os componentes de uma turma,

realizando o langamento para cada data letiva, permitindo relacionar os planejamentos.

64.6. Permitir o cadastro das avaliacdes informando pelo menos o titulo ou descricdo e a data
de aplicacdo.

64.7. Permitir o lancamento dos desempenhos das avaliacbes para os alunos.

64.8. Permitir o lancamento das observacdes dos alunos.

64.9. Permitir a consulta das matriculas dos alunos relacionados as turmas e estruturas que o

professor leciona.
65 FISCALIZACAO DE CONTRATOS

65.1. O sistema de Fiscalizacdo de Contratos deve integrar com o sistema de LicitacOes e
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Contratos de forma que, todos os contratos cadastrados a partir deste segundo sejam disponibilizados

para fiscalizacdo, incluindo todos os seus dados cadastrais, aditivos e anexos.

65.2. Deve permitir a gestdao dos contratos de multiplas entidades em unico login, desde que o

fiscal possua tal acesso.

65.3. Deve possuir controle para agendamento de fiscalizagdes, definindo o dia, horario, fiscal
responsavel e o contrato em questdo. Além de apresentar as programacdes em formato calendario

mensal, semanal e diario, para facilitar o acompanhamento.

65.4. Deve compartilhar toda a relacdo de fiscais e gestores de contratos com o sistema de
Licitagdes e Contratos, de forma que, a inclusdo e manutenc¢ao do cadastro possa ser realizada a partir

de qualquer um e seja refletida no outro.

65.5. Deve permitir o cadastro de fiscais e gestores de contratos, com a informacao tipo, que é
definido pela propria entidade, a pessoa, as datas de inicio e fim de vigéncia e a portaria ou decreto

que a nomeou.

65.6. Deve permitir o cadastro de grupos de fiscais que poderao registrar as fiscalizacdes, assim
como os fiscais de contrato. Esse grupo deve conter as pessoas que compdem o grupo e o periodo de
vigéncia.

65.7. Deve compartilhar toda a relacdo de fornecedores dos contratos com o sistema de
LicitacBes e Contratos, de forma que, a inclusdao e manutengdo do cadastro possa ser realizada a partir
de qualquer um e seja refletida no outro. Dentre as informacdes compartilhadas devem estar

presentes os dados de contato, endereco e documentos como certiddoes e comprovantes.

65.8. Deve possibilitar o registro de san¢des e impeditivos aos fornecedores, para os casos em

gue houver quebra no cumprimento dos contratos.

65.9. Deve permitir registrar orientagdes sobre como fiscalizar cada contrato, com
possibilidade de anexar apostilas e manuais, de forma que os fiscais consigam visualizar tais

explicagdes.

65.10. Deve permitir o cadastro de formuldrios com perguntas para serem respondidas durante

as fiscaliza¢cdes dos contratos.
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65.11. A criagdao destes formuldrios, bem como o seu preenchimento, deve ser realizada na
prépria aplicacdo. Possibilitando a inclusdo de perguntas obrigatdrias ou ndo, com diversos formatos

para resposta, como lista de opgdes, texto, nimero e data.

65.12. Deve possibilitar o cadastro de tipos de ocorréncia, como descumprimento do contrato,

demora no servico, notificagdes, etc., a serem utilizados no momento da geragado das ocorréncias.

65.13. Deve ser possivel visualizar o histérico de acontecimentos relacionados aos contratos
desde o seu cadastro, notificagdes, adverténcias e san¢des encaminhadas a empresa, como emissdes
de compras, aditivos contratuais, aproximacdo do fim de vigéncia do contrato e fiscalizacbes

realizadas.

65.14. Deve possuir um painel gerencial para os fiscais, onde centralize em Uunica tela as
informagdes importantes para o seu trabalho, como numero de contratos que estdo sob sua
responsabilidade, percentual fiscalizado, calenddrio com fiscalizagcbes programadas e histérico de

acontecimentos dos seus contratos.

65.15. Deve possuir um painel gerencial para os gestores, onde centralize em Unica tela as
informacbes importantes para o seu trabalho, como nimero de contratos que estdo sob sua
responsabilidade, fiscalizacdo mais recente, calendario com fiscalizagdes programadas e histérico de

acontecimentos dos seus contratos.

65.16. Deve controlar o acesso aos contratos, de forma que apenas fiscais e gestores do préprio

contrato possam acessa-lo e cadastrar fiscalizacdes.

65.17. Deve permitir a definicdo de administradores do sistema de Fiscalizacdo de Contratos,

estes administradores poderao acessar qualquer contrato.

65.18. O usuario que tiver acesso ao contrato poderad visualizar detalhadamente os seus dados

cadastrais e anexos, bens como seus aditivos e compras emitidas.

65.19. Deve possibilitar o registro das fiscalizacGes realizadas pelos fiscais do contrato, podendo
este registro ser vinculado diretamente ao contrato ou a uma de suas compras, para o caso dos

acompanhamentos de entrega de materiais.

65.20. No registro da fiscalizacdo deve ser possivel informar qual o item do contrato se refere,
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descrever o que foi verificado durante o acompanhamento, anexar imagens ou documentos e, quando

for o caso, informar o questiondario para dar inicio ao preenchimento.

65.21. Quando a fiscalizagdao possuir informacao de questionadrio, este podera ser respondido
logo em sequéncia dentro da prdpria aplicacdo, ou salvar rascunho para conclusdo em momento

oportuno.

65.22. Deve possibilitar o registro de ocorréncias identificadas a partir das fiscalizacGes

realizadas, para os casos de anomalias ou descumprimentos contratuais.

65.23. No registro das ocorréncias deve ser possivel informar qual tipo se enquadra, que é
previamente cadastrado, descrever sobre o ocorrido, anexar imagens e documentos ou copiar os

anexos da fiscalizagdo.

65.24. Deve possuir integragdao com o sistema de Domicilio Eletronico do Contribuinte, de forma
que, a partir do sistema de Fiscalizacdo de Contratos, seja possivel iniciar o procedimento de

notificacdo do fornecedor via Domicilio Eletrénico, bem como, dar andamento em todo o processo.

65.25. Deve possuir integracao com o sistema de Comunicacdao e Memorandos, de forma que, a
partir do sistema de Fiscalizacdo de Contratos, seja possivel enviar comunicacdes administrativas,

como oficios aos fornecedores e memorandos internos.

65.26. Deve permitir o cadastro de planilhas orcamentarias para todos os contratos, inclusive de
obras e servigos de arquitetura e engenharia, como forma de controle dos quantitativos de materiais

e servicos previstos e executados.

65.27. As planilhas devem conter no minimo grupos de itens com descricdo, unidade de medida,

guantidade, valor unitario e valor total.

65.28. Devera permitir a criacao das planilhas orcamentarias a partir da importacdo de arquivo

Xls ou .xIsx contendo todos os grupos e itens, sem necessidade de cadastro manual.

65.29. Deve permitir o registro das medi¢cGes de andamento das obras, referente ao quantitativo
previsto na planilha orcamentaria. Registrando o periodo da medicdo e as quantidades mensuradas

em cada item.

65.30. Deve possuir integracdao com o médulo de contabilidade para busca e acesso as notas fiscais e
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envio de documento que ateste o servigo prestado ou material recebido.
65.31. O sistema deve permitir a geracdo de relatdrios gerenciais tais como:

65.31.1.Disponibilizar dashboard executivo com indicadores-chave:
65.31.1.1. Taxa de fiscalizacdo por contrato (% do valor fiscalizado vs. executado);
65.31.1.2. Contratos sem fiscalizacdao ha mais de “X” dias;
65.31.1.3. Numero de ocorréncias por tipo e gravidade;
65.31.1.4. Taxa de resolucdo de ocorréncias;
65.31.1.5. Tempo médio entre fiscalizagdes;
65.31.1.6. Contratos com maior incidéncia de problemas.

65.31.2.Gerar automaticamente alertas para:
65.31.2.1. Contratos sem fiscalizacdo ha mais de 30 dias;
65.31.2.2. Contratos com vencimento em 90/60/30 dias;
65.31.2.3. Ocorréncias nao resolvidas ha mais de 15 dias;
65.31.2.4. Fornecedores com multiplas ocorréncias;
65.31.2.5. MedicGes atrasadas (obras).

65.31.3.Gerar relatorios:
65.31.3.1. Relatdrio mensal de fiscalizacdes realizadas
65.31.3.2. Relatdrio de ocorréncias por periodo
65.31.3.3. Relatorio de desempenho de fornecedores
65.31.3.4. Relatdrio de produtividade de fiscais
65.31.3.5. Relatério de execucdo fisico-financeira (obras)
65.31.3.6. Relatorios customizaveis

65.31.4.Permitir exportacao de relatdrios em multiplos formatos:

65.31.4.1. PDF (assinado digitalmente)
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65.31.4.2. Excel/CSV (dados estruturados)
65.31.4.3. JSON (integracdo com outros sistemas)
65.31.4.4. Implementar comparativos historicos:
65.31.4.5. Evolugdo de ocorréncias més a més
65.31.4.6. Performance de fornecedores ao longo do tempo
65.31.4.7. Produtividade de fiscais por periodo
65.32. App Controle e Fiscalizagao de Contrato

65.32.1.Deve possuir aplicativo mobile para registro de fiscalizacbes de contratos in loco,

compativel com aparelhos celulares que contenham sistema operacional Apple e Google.

65.32.2.0 aplicativo deve utilizar a mesma base de dados do sistema de Fiscalizagao de
Contratos, onde os contratos acessiveis aos fiscais sejam os mesmos, e as fiscalizacdes

registradas pelo aplicativo figuem disponiveis em tempo real também no sistema web.

65.32.3.Deve possuir um painel gerencial para os fiscais e gestores, onde centralize em Unica tela
as informagdes importantes para o seu trabalho, como nimero de contratos que estdo sob sua
responsabilidade, quantidade de compras ndo fiscalizadas, ocorréncias geradas para os

contratos, niumero de contratos com vencimento préoximo.

65.32.4.Deve permitir a gestdo dos contratos de multiplas entidades em unico login, desde que

o fiscal possua tal acesso.

65.32.5.0 usuario que tiver acesso ao contrato podera visualizar resumidamente os seus dados

cadastrais e anexos, bens como seus aditivos.

65.32.6.Deve possibilitar o registro das fiscalizacdes realizadas pelos fiscais do contrato, podendo
este registro ser vinculado diretamente ao contrato ou a uma de suas compras, para o caso dos

acompanhamentos de entrega de materiais.

65.32.7.No registro da fiscalizacdo deve ser possivel informar qual o item do contrato se refere,
descrever o que foi verificado durante o acompanhamento, anexar imagens ou documentos e,

guando for o caso, informar o questionario para dar inicio ao preenchimento.
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65.32.8.Quando a fiscalizagdo possuir informac¢ao de questiondrio, este podera ser respondido
logo em sequéncia dentro da prépria aplicacao, ou salvar rascunho para conclusdo em momento

oportuno.

65.32.9.Deve possibilitar o registro de ocorréncias identificadas a partir das fiscalizacdes

realizadas, para os casos de anomalias ou descumprimentos contratuais.

65.32.10. No registro das ocorréncias deve ser possivel informar qual tipo se enquadra,
que é previamente cadastrado, descrever sobre o ocorrido, anexar imagens e documentos ou

copiar os anexos da fiscalizagdo.
66 BUSINESS INTELIGENCE (BI)

66.1. Possuir uma drea destinada andlise de Inteligéncia de Negdcios, que serd destinada a
produzir formas de visualizacdo das informacdes estratégicas e sumarizadas, permitindo demonstrar

detalhamentos de indicadores para consultas.

66.2. Deve permitir o acesso a area de inteligéncia de negdcios - Bl por meio da Internet
possibilitando o uso de celulares e tablets. Considerando o acesso a diferentes sistemas operacionais

como Windows, Linux, Mac, Android e 10S.

66.3. Permitir que seja criada uma base de conhecimento onde permita a extragdo de

informacgdes do sistema.

66.4. Permitir que seja realizado o processo de ETL (Extrair, transformar e carregar, do inglés
extract, transform and load), permitindo que o mesmo possa ser iniciado de uma maneira automatica
em horarios que a administracdo determinar, para que sempre estejam atualizados e ndo prejudiquem

a performance do sistema durante o expediente da entidade.

66.5. Deve possuir um gerenciamento de carga de todos os processos ETL de forma

centralizada.

66.6. Deve possuir processos de carga em lote, processando um grupo de dados ao final do

periodo determinado, sem causar impacto durante a operacao do sistema.

66.7. Deve possuir as informagOes organizadas por areas correspondentes ao tema ou

interesse, facilitando a localizacdo das mesmas, por exemplo todos os dados referentes a
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contabilidade devem estar organizados préximos ou no mesmo agrupador.

66.8. Para a criacdo dos graficos dos indicadores, deve possuir mecanismo que permita

aumentar o nivel de detalhamento (drill down) das informagdes.

66.9. Deve possuir uma forma de gerar os graficos para todas as tabelas de dados apresentada,
permitindo escolher o tipo de grafico como por exemplo: barras, linhas, pizza, etc, bem como

determinar informagdes como titulos e comentarios.

66.10. Permitir que o gestor possa favoritar os registros graficos de seu interesse, para que fique

em area de facil acesso.

66.11. Ter a possibilidade de organizar e classificar as tabelas de modelos de dados em formato

de “Star Schema”.

66.12. Possuir modelo de dados possuindo tabelas com informacdes normalizadas - que ird
possuir os dados de chave, bem como desnormalizadas - que possuam todos os dados e ndo apenas

os dados chaves do registro.

66.13. Deve permitir que desenvolver indicadores customizados para o acompanhamento da

gestdo e dados estaticos, onde estes dados serdo atualizados periodicamente.

66.14. Deve ter uma forma de organizacdo dos indicadores por assuntos/contexto/area
correlata.
66.15. Deve realizar o controle de privilégio de acesso as informagdes, aos indicadores,

permitindo que cada usuario visualize apenas os indicadores que possua privilégio de aceso.

66.16. Deve possuir um mecanismo de busca para rapida localizacdo da informacdo desejada,

considerando o nome ou descricdo do indicador.

66.17. Deve permitir a visualizacdo dos indicadores/dashboards/graficos disponiveis na

ferramenta e deve permitir a criacdo de novos ou alteracao.

66.18. O sistema deve registrar logs de auditoria e rastreabilidade de acesso, criacdo,

modificacdo e exclusao de relatdrios e indicadores, com data, hora e identificacdo do usudrio.

66.19. O sistema deverd contemplar painéis estratégicos e de transparéncia publica, alinhados

ao Planejamento Estratégico dos érgaos.
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66.20. Deve possuir médulo de gestao de metadados, com cadastro padronizado e controle de

aprovacao de indicadores institucionais.

66.21. Deve garantir conformidade com a LGPD, incluindo criptografia, controle de acesso e

registro de logs.

66.22. Deve permitir exportagao de relatdrios e painéis em multiplos formatos e respeitar as

normas de acessibilidade digital.

66.23. O sistema deve possibilitar a criacdo de andlises preditivas e comparativos histéricos,

integrando inteligéncia analitica ao processo decisorio.
67 DAS INTEGRACOES

67.1. Durante a fase de implantacdo, que compreende as integracdes essenciais descritas no
item 9.11 do Anexo | deste Termo de Referéncia, o software deverd estar plenamente integrado, no
minimo, aos sistemas relacionados a seguir, como condicdo para a aprovag¢ao do servico de

implantagao dos respectivos mdédulos a que se vinculam:

67.2. O sistema devera possuir integracdao com o SISOBRAPREF WEB, da Receita Federal do
Brasil, para fins de langcamento e comunicacdo automatica ao referido 6rgao dos Alvaras e Habite-se

emitidos pelo Municipio.

67.2.1. A integracao com o SISOBRA deverd observar integralmente o disposto nos itens 29.18 e

29.18.1.

67.3. O sistema devera estar integrado a plataforma Sistema Eletrénico de Informagdes (SEl),
solucdo de gestdo processual eletronica mantida pelo Tribunal Regional Federal da 42 Regido (TRF4) e
pelo Ministério da Gestdo e da Inovagcdo em Servicos Publicos (MGI), bem como a sua versdo SEl
CIDADES, administrada pela PRODESP — Companhia de Processamento de Dados do Estado de Sao

Paulo.

67.4. O sistema deverd estar integrado ao sistema comercial GSAN do Departamento

Autdnomo de Agua e Esgoto de Araraquara.

67.5. O sistema devera integrar-se ao Sistema SINO, utilizado pela Camara Municipal de

Araraquara, para atendimento das demandas de natureza legislativa do referido érgao.
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67.6. Os moédulos de Protocolo e Processo Digital e de Gestdo de Legislagdo deverao estar
integrados ao mddulo de Didrio Oficial Municipal, de forma a permitir a geracao e o encaminhamento

automatico de Atos Oficiais para insergao nas respectivas edi¢des do Didrio.

67.7. O sistema deverd integrar-se ao MTAPONTA, software/app de fiscalizacdo de obras

publicas atualmente utilizado pela Divisdo de Fiscalizagdo de Servigos Publicos.

67.8. O sistema devera integrar-se ao sistema de georreferenciamento contratado e/ou
utilizado pelo Municipio, possibilitando, inclusive, o intercambio e a alimentacdo de dados referentes
aos moédulos que impactam o cadastro tributdrio de imdveis, com base nas informacgdes registradas

no referido sistema.

67.9. Durante a fase de implantacdo a equipe técnica da CONTRATADA poderd solicitar o
fornecimento de servicos de integracdo preexistentes entre os sistemas legados e sistemas proprios

desenvolvidos pela CONTRATANTE.

67.10. As integragdes minimas estabelecidas neste item ndo excluem a possibilidade de
identificacdo de outras integracdes consideradas essenciais durante a fase de diagndstico e
levantamento de requisitos, a serem definidas pelas equipes técnicas responsaveis pelo

acompanhamento da implanta¢dao dos mdédulos sob sua competéncia.

67.11. A execucdo das integracdes necessarias ao pleno atendimento das funcionalidades
descritas neste Termo de Referéncia dependera da disponibilidade técnica das empresas e 6rgaos

detentores dos sistemas a serem integrados.

67.11.1.0s eventuais custos de desenvolvimento, adequacdo ou disponibilizacdo de interfaces
cobrados por tais terceiros serdao de responsabilidade da CONTRATANTE, quando devidamente

justificados e aprovados pelas areas técnicas competentes.
68 GLOSSARIO

ABNT NBR 17060:2022 — Acessibilidade Digital: Norma brasileira que define critérios de acessibilidade

para websites e aplicativos moveis.

WCAG — Web Content Accessibility Guidelines: Diretrizes internacionais do W3C que estabelecem boas

praticas de acessibilidade em conteuldos digitais.
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e-MAG — Modelo de Acessibilidade em Governo Eletronico: Guia nacional de acessibilidade digital

adotado na administracdo publica, compativel com a WCAG.

LBI — Lei Brasileira de Inclusdo: Legislacdo que assegura direitos e acessibilidade as pessoas com

deficiéncia, incluindo em meios digitais.

NVDA — NonVisual Desktop Access: Leitor de tela gratuito para sistemas Windows, voltado a pessoas

com deficiéncia visual.

JAWS —Job Access With Speech: Leitor de tela comercial para sistemas Windows, amplamente utilizado

por usuarios cegos.

HTTPS — Hypertext Transfer Protocol Secure: Protocolo de comunicacdo criptografada entre navegador

e servidor.

TLS — Transport Layer Security: Protocolo que garante a seguranca das comunicacdes em rede, sucessor

do SSL.

Certificate Pinning: Técnica que associa um aplicativo a um certificado digital especifico, impedindo o

uso de certificados falsificados.

Man-in-the-Middle: Tipo de ataque em que um invasor intercepta a comunicacdo entre duas partes

para capturar ou alterar dados.

MFA — Multi-Factor Authentication: Método de autenticacdo que utiliza dois ou mais fatores de

verificacdo (ex.: senha e token).

Pentest — Penetration Testing: Teste controlado de seguranca que identifica vulnerabilidades

explordveis em sistemas.

CVSS — Common Vulnerability Scoring System: Padrdo internacional de pontuacdo que mede a

severidade de vulnerabilidades.

CSP — Content Security Policy: Politica que restringe o carregamento de conteldo em sites, prevenindo

ataques de injecdo de cddigo.

XSS — Cross-Site Scripting: Vulnerabilidade que permite a execugao de scripts maliciosos em paginas

visualizadas por outros usuadrios.
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CSRF — Cross-Site Request Forgery: Ataque que induz um usudrio autenticado a realizar agdes nao

intencionadas.
SQL Injection: Técnica de ataque que injeta comandos SQL maliciosos em campos de entrada de dados.

Rate Limiting: Mecanismo que limita o numero de requisicdes permitidas em determinado periodo,

evitando sobrecarga do sistema.

CAPTCHA — Completely Automated Public Turing test to tell Computers and Humans Apart: Teste que

diferencia usuarios humanos de sistemas automatizados.

WAF — Web Application Firewall: Sistema de filtragem que protege aplicacdes web contra ataques

comuns, como XSS e SQL Injection.
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