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Araraquara, 31 de julho de 2025.

Ão
Excelentíssimo Senhor

RAFAEL DE ANGELI

MD. Presidente da Câmara Municipal

Rua São Bento, 887.

CEP 14801-300 - ARARAQUARA/SP

Excelentíssimo Presidente,

Com os devidos cumprimentos, em resposta ao

Requerimento número 1052/2025, de autoria da Vereadora FABI VIRGÍLIO, que solicita

informações acerca da Política Municipal de Uso Racional de Medicamentos em

Araraquara, encaminhamos a resposta a partir da manifestação exarada pela Secretaria

Municipal da Saúde, conforme abaixo:

1. Quantas unidades de dispensação de

medicamentos existem em Araraquara? Requeiro nome do estabelecimentode saúde,

endereço, horário de funcionamento da dispensação de medicamentos, número do

Cadastro Nacional de Estabelecimento de Saúde-CNES e nome e/ou CRF-SP do

responsáveltécnico:
Existem 24 unidades de dispensação de

medicamentos na rede municipal de Araraquara, com os seguintes detalhes:

e |. FARMÁCIA CENTRAL

o Endereço: Avenida Gonçalves Dias, 450 - Centro

o Horário de atendimento ao público: 07:00 — 17:00

o CNES: 6754503

o Farmacêutico: B.P.M.eF.P.C.

e Il. Farmácia do CMS CECAP “Dr. Renato Guimarães Bastos”

o Endereço: Avenida Major António A. Biavatti, 347 — Parque Res. Cecap —

CEP 14.808-217

o Horário de atendimento ao público: 08:00 — 12:00

o CNES: 2071851

o Farmacêutico: L. P. P.



 
Gabinete do Prefeito

Araraquara

Ill. Farmácia do Farmácia CMS Jardim América “Dr. Marcelo Edgar Druet”

o Endereço: Rua Jurupema, 373 — CEP 14811-254

o Horário de atendimento ao público: 08:00 — 16:00

o CNES: 2071851

o Farmacêutico: T. T.F.L.

IV. Farmácia do CMS Jardim Iguatemi “Enf.Kimiko Yuta”

o Endereço: Avenida Lourenço Rolfsen, s/n -Jardim Iguatemi - CEP 14.808-

228

o Horário de atendimento ao público: 08:00 — 16:00

o CNES: 2065304

o Farmacêutico: E.M.sS.s.

V. Farmácia do CMS Jardim Paulistano “Dr. Genaro Granata”

o Endereço: Avenida Jorge Haddad, 334 -Jardim Paulistano — CEP 14.810-225

o Horário de atendimento ao público: 08:00 — 15:00

o CNES: 2074753

o Farmacêutico: A. F.R.

VI. Farmácia do CMS Santa Angelina “Rafael Sorbo”

o Endereço: Rua Habbilb Khodor, 560 -Santa Angelina —- CEP 14.801-100

o Horário de atendimento ao público: 08:00 — 15:30

o CNES: 2063247

o Farmacêutico: H.L.S.5.

VII. Farmácia do CMS Jardim Roberto Selmi Dei | “Dr. Ruy de Toledo”

o Endereço: Rua José de Freitas Madeira, 49 — Jardim Roberto Selmi Dei | —

CEP 14.800-901

o Horário de atendimento ao público: 08:00 — 16:00

o CNES: 2032716

o Farmacêutico: M.P.P.

VIII. Farmácia do CMS Jardim Roberto Selmi Dei IV “Dr. Herculano Graeff”

o Endereço: Avenida Olímpio Bolzan, 90 — Jardim Roberto Selmi Dei |V — CEP

14.806-335

o Horário de atendimento ao público: 08:00 — 16:00

o CNES: 204044]

o Farmacêutico: J.U.C.V.A.P.
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IX. Farmácia do CMS Vila Melhado “Dr. Giuseppe Auphiero Sobrinho”

o Endereço: Rua Cap. José Sabino Sampaio. s/n - Vila Melhado — CEP 14.807-

060

o Horário de atendimento ao público: 08:00 — 16:00

o CNES: 2075776

o Farmacêutico: S. H.C. T.R.

X. Farmácia do CMSC Vila Xavier "João Vitor Nascimento Maurício"

o Endereço: Rua Mal. Deodoro da Fonseca - 800 (esa. c/ av. Paulo da

Silveira Ferraz)

o Horário de atendimento ao público: 08:00— 16:00

o CNES: 2074745

o Farmacêutico: E. A. R.

XI. Farmácia do CMS Yolanda Ópice “Dr. Francisco Oswaldo Castelucci”

o Endereço: Rua Domingos Paulo Leal, 267 — Jardim Itália - CEP 14.808-228

o Horário de atendimentoao público: 08:00— 15:45

o CNES: 2032406

o Farmacêutico: S. R.N.

XII. Farmácia da ESF AssentamentoBela Vista “Dr. Elias Zakaib”

o Endereço: Rua Três, 04 - AssentamentoBela Vista — CEP 14800-000

o Horário de atendimento ao público: 08:00 — 12:00

o CNES: 2032708

o Farmacêutico: A. A. C.L.

XIII. Farmácia da ESF Bueno de Andrada "Dr. Nilo Rodrigues da Silva”

o Endereço: Avenida Adaídes Fernandes, 59 - Bueno de Andrada - CEP

14.812-000

o Horário de atendimentoao público: 08:00— 16:00

o CNES: 2797720

o Farmacêutico: G.C.T. R.R.

XIV. Farmácia da ESF Jardim das Hortênsias "Dr. José Nigro Neto”

o Endereço: Avenida Remo Frontarolli, 999 — Parque das Hortênsias - CEP

14.808-518

o Horário de atendimento ao público: 08:00 — 12:00

o CNES: 2057395



o
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Farmacêutico: G. M.sS. V.

XV. Farmácia da ESF Jardim Maria Luiza "Dr.º Neusa Maria Affini Dicenzo"

o

o

o

o

Endereço: Rua José Augusto de Arruda Botelho, 111 — Jardim Maria Luiza -

CEP 14805-253

Horário de atendimento ao público: 08:00 — 16:00

CNES: 3089614

Farmacêutico: P.R.C.

XVI. Farmácia da ESF Jardim Santa Lúcia “Dr. Aldo Cariani” - Eq. Il

o

o

o

o

Endereço: Rua dos Libaneses nº 450, Jardim São José - CEP 14.800-240

Horário de atendimento ao público: 08:00 — 16:00

CNES: 2046105

Farmacêutico: |. P.F.O.

XVII. Farmácia da ESF Pq. das Laranjeiras | "Dr. Wilson Antunes Pereira”

o

o

Endereço: Avenida Rômulo Lupo, 750 - Parque das Laranjeiras - CEP

14.801-700

Horário de atendimento ao público: 08:00 — 16:00

CNES: 2064804

Farmacêutico: A.M.C.C.

Endereço: Rua TenenteJoaquim Nunes Cabral, 3071 — Vila Santana

Horário de atendimento ao público: 08:00 — 12:00

CNES: 7311273

Farmacêutico: C. M. R. F.

XIX. Farmácia da ESF Parque Residencial São Paulo "Gustavo de Moraes Jr.”

o

o

o

o

Endereço: Avenida Dr. Albert Einstein, 831 - Pra. Res. São Paulo - CEP

14.811-490

Horário de atendimento ao público: 08:00 — 16:00

CNES: 2074052

Farmacêutico: S. C.L.C.

XX. Farmácia da ESF Vale do Sol “Dr. Euclídes Crocce”

o

o

Endereço: Avenida Carlos de Angelis, 350 - Parque Residencial Vale do Sol

- CEP 14800-00

Horário de atendimento ao público: 08:00 — 16:00



o

o
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CNES: 2046954

Farmacêutico: B. R.B.

XXI. Farmácia da ESF Jardim Victório De Santi “Nair Damásio Claudino”

o

o)

o

o

Endereço: Rua Francisco de Paula Lombardi, 210 — Jardim Victório Antônio

De Santi ll CEP 14808-685

Horário de atendimento ao público: 08:30 — 16:30

CNES: 9983848

Farmacêutico: F.R. A. F.

XXI. Farmácia da ESF Valle Verde “Dr. Ednan Theodoro Nogueira”

o

o

o

o

Endereço: Rua Henrique João Baptista Criss 1254 — Valle Verde — CEP:

14809-348

Horário de atendimento ao público: 08:00 — 16:00

CNES: 3658481

Farmacêutico: M. E. F.

XXIII. Farmácia da ESF São Bento “Selma Rita Canelas Ferrari Nogueira”

o

XXIV.

Endereço: Av. Augusto Bernardes, S/N

Horário de atendimento ao público: 08:00 — 12:00

CNES: 0424838

Farmacêutico: L. A.C. M.

Endereço: AssentamentoMonte Alegre IIl

Horário de atendimento ao público: 08:00 — 16:00

CNES: 4276582

Farmacêutico: G. CT. R.R.

2. Existem indicadores de falta de medicamentos?

Qual o plano de contingência para esse problema, quando ocorre.

Sim, existem indicadores de falta de medicamentos. O

plano de contingência para esse problema inclui:

Acionamento de compras emergenciais para garantir o abastecimento do

estoque.

Cobranças de entregas aos fornecedores.

Contato com o setor de compras e licitações para agilizar a abertura de novas

atas de registro de preços, caso ainda não abertas.
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e Contato frequente com o setor de empenhos para solicitar priorização da emissão

dos empenhos.

e Solicitação ao setor de contratos para notificação administrativa e/ou emissão de

multa aos fornecedores com atrasos nas entregas.

3. Como é realizada a capacitação para o

desenvolvimento profissional dos farmacêuticos da rede municipal? Existe um plano de

treinamento aprovado? Existem reuniões periódicas? Se sim, com qual periodicidade?

Há um modelo de treinamento vigente e atualmente

em revisão. Ele consiste na capacitação em assuntos relacionados à assistência

farmacêutica no SUS e nas rotinas efetuadas nas farmácias da rede pública municipal de

Araraquara. Todos os servidores que iniciam as atividades são treinados. As reuniões

periódicas da Assistência Farmacêutica estão suspensas devido à falta de recursos

humanos, mas serão retomadas a partir de agosto/2025, com a periodicidade sendo

avaliada. Ressalta-se que reuniões pontuais com os farmacêuticos, mediante

necessidades, continuam a acontecer.

4. As farmácias possuem licença de funcionamento,

emitida pelos órgãos competentes?
As farmácias, por estarem inseridas dentro das

Unidades Básicas de Saúde, estão vinculadas às licenças e regulamentações específicas

da própria unidade de saúde.

5. Quais projetos existem para o descarte

ambientalmentecorreto para medicamentos vencidos ou em desuso?

As farmácias seguem o Plano de Gerenciamento de

Resíduos de Serviços de Saúde - PGRSS.

6. Quais programas ou projetos para a promoção do

uso racional de medicamentos existem?

A promoção do uso racional de medicamentos ocorre

por meio de:

e Orientações individuais durante a dispensação nas farmácias.

e Atuação dos farmacêuticos nas salas de espera das unidades de saúde.

e Atuação dos farmacêuticosem reuniões de equipe das unidades de saúde.
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e Realização anual da Semana do Uso Racional de Medicamentos, em parceria

com o curso de farmácia da Universidade de Araraquara — UNIARA, envolvendo a

população, as farmácias da Atenção Básica e os alunos da UNIARA.

7. Existe algum tipo de acompanhamento de

pacientes que não sabem ler? Existe alguma alternativa criada para que esse paciente

consiga se utilizar seus medicamentos sem errar a dose e a medicação de uso diário?

Sim, as farmácias ofertam o serviço de medicação

assistida, que consiste na personalização da dispensação dos medicamentos de acordo

com as necessidades dos pacientes, visando a melhor adesão e segurança.

8. Qual a quantidade de benzodiazepínicos

distribuídos pela rede municipal nos últimos dois anos?

No período de 01/06/2023 a 30/06/2025, foram

distribuídos:

e Comprimidos:2.514.931 unidades

e Solução oral: 4.800 unidades

e Ampolas: 1.372 unidades

9. Ainda sobre a pergunta acima, temos um

mapeamento que traz o perfil sociodemográfico e de uso de medicamentos

psicotrópicos desses pacientes? Ex.: gênero, idade, condição de saúde, uso de

medicamentos;

O atual sistema de gerenciamentode estoque permite

parcialmenteesse mapeamento.
10. Existe algum projeto criado nos últimos dois anos

que versa sobre os riscos da automedicação? Requeiro cópia e cronograma;

Não existe um projeto específico criado nos últimos

dois anos sobre os riscos da automedicação.

11. Como é realizado o fluxo de identificação de não

conformidades em produtos farmacêuticos?

Quando uma não conformidade é identificada:

e No momento do recebimento: o produto é geralmentedevolvido,

e No estoque: o responsável pela identificação procede à separação e

identificação. Ocorre então o informe, e o encaminhamento para a resolução

desse evento é realizado conforme o registro padronizado.
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12. Como é realizado o fluxo de identificação de não

conformidades dos eventos adversos?

Não há fluxo formalizado para a identificação de não

conformidades de eventos adversos.

13. As Farmácias possuem acessibilidade, conforme

Estatuto da Pessoa com deficiência?

As farmácias já existentes estão sendo adaptadas

conforme o estatuto quando são reformadas. As novas farmácias já são projetadas com

acessibilidade pelo serviço responsável pela elaboração do projeto arquitetônico.

14. Quantos pacientes são atendidos mensalmente por

tipo de componenteda assistência farmacêutica?

O município realiza o atendimento do Componente

Básico da Assistência Farmacêutica (CBAF). No ano de 2024, foram realizados 450.206

atendimentos. Para informações de atendimento referentes ao Componente Estratégico

da Assistência Farmacêutica (CESAF) e ao Componente Especializado da Assistência

Farmacêutica (CEAF), sugere-se contatar o Serviço Especial de Saúde de Araraquara —

SESA e o Departamento Regional de Saúde Ill Araraquara — DRS II, respectivamente.

15. Quantas unidades de saúde fazem a dispensação

dessa classe terapêutica?
Considerando que a pergunta se refere aos

penzodiazepínicos, conforme citado na questão 08, a dispensação é realizada na

Farmácia Central.

16. Existe um sistema informatizado para a

dispensação de medicamentos onde haja rastreabilidade de lote/número de unidades

farmacêuticasdispensadas por paciente?
Sim, existe um sistema informatizado que permite a

rastreabilidade de lote/número de unidades farmacêuticasdispensadas por paciente.

17. Existe um monitoramento de pacientes não

atendidos?

Não existe um monitoramento de pacientes não

atendidos.

18. Quais os critérios utilizados na programação e

aquisição de medicamentos para atendimento da rede municipal?
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A programação de medicamentos é baseada em:

e Relação de Medicamentos Essenciais do Município - REMUME.

e Dados reais de consumo histórico, acompanhados pelo Sistema Nacional de

Gestão da Assistência Farmacêutica (Hórus) disponibilizado pelo Ministério da

Saúde e pelo sistema de gestão contábil do município.

e Sazonalidade.

e Ampliação dos serviços, que também é prevista como aumento do consumo. O

processo de aquisição considera o tempo de reposição, que envolve a realização

de licitações, fluxos de requisição, empenho, comunicação com fornecedores e

prazos de entrega, para que o recebimento efetivo dos produtos ocorra antes do

esgotamentodos estoques, garantindo a manutenção e reposição a fim de evitar

a descontinuidadedos serviços prestados.

19. Existem prescrições realizadas de medicamentos

que não constam da REMUME?

Sim, existem prescrições realizadas de medicamentos

que não constam da REMUME.

20. Alguma Unidade básica de saúde ou centro de

saúde oferece serviços farmacêuticos conforme as diretrizes do ministério da saúde

(Portaria do Ministério da Saúde n.º 4.379/2024)?

O serviço farmacêutico da rede municipal de saúde

vem se aprimorando conforme consegue estruturar suas ações, especialmente nos

aspectos de organização, gestão e integração com a rede de atenção à saúde. A

manutenção adequada da estrutura física, recursos humanos e financeiros promove

condições para que o profissional farmacêutico possa focar a oferta do serviço

farmacêutico alinhada aos eixos da portaria.

Permanecemos à disposição para quaisquer

esclarecimentosadicionais e reiteramos nossos votos de elevada estima e consideração.

   Atenciosamente,

LUIS CLÁUDIO XAPENA BARRETO

Prefeito Municipal

ACEL 38.648/ 2025


