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Proc. Administrativo 64.758/2026

De: JEANE A. - SMS-SSAB-DGUBS-CMSCAM

Para: SMS-SSAB-DGUBS - Divisão de Gestão das Unidades Básicas da Saúde  - A/C Luciana S.

Data:  27/08/2026 às 13:03:59

Setores envolvidos:

SGOV-SSTI, SMS-SSAB, SOSP-SSOP, SGOV-SSTI-DGITIC, SMS-SSGAS-DMIS, SMS-SSAB-DGUBS,

SOSP-SSOP-DMPP, SMS-SSAB-DGUBS-CMSCAM, SMS-SSAB-DGUBS-UAA, SMS-SSGAS-DCL

solicitação computadores CMS AMÉRICA

 

 Prezados 

Para otimizar os fluxos de atendimentos e lançamentos dos indicadores de avaliação de desempenho solicito :

3 computadores
2 impressoras a laser 
1 impressora matricial 

para os seguintes setores :

Recepção : 1 computador 

       Motivo : Os administrativos também ficam na recepção , além de 2 técnicos para triagem e acolhimento , e só
temos 3 máquinas  

Pós consulta : 1 computador, 1 impressora matricial e 1 impressora laser 

Motivo : Na pós consulta tínhamos 3 mesas e 3 computadores , pós a reforma1 deles foi perdido

Diante da demanda da unidade faltam máquinas para otimizar os atendimentos e lançamentos no  esus 

Farmácia : 1 computador a mais e 1 impressora

Motivo: para aumentar o número de atendentes na frente da boqueta 

 OBS: Seria importante também um Painel de senha para a recepção , devido a extensão da unidade onde a maioria
das vezes o paciente não ouve seu número ser chamado .

 

_

Jeane Camargo Astolfi 

enfermeira
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  Proc. Administrativo 1- 64.758/2026

De: Luciana S. - SMS-SSAB-DGUBS

Para: SMS-SSAB - Subsecretaria de Atenção Básica 

Data:  27/08/2026 às 15:27:56

Setores (CC):

SGOV-SSTI, SMS-SSAB

 

Prezado Subsecretário Vagner Aparecido Prates – SMS-SSAB,

Encaminho a solicitação de computadores para a unidade do Jd. América, com o objetivo de otimizar os processos de cadastro e,
consequentemente, contribuir para a melhoria dos nossos indicadores.

Ressalto que, embora a recepção da unidade conte atualmente com três computadores, os dois profissionais administrativos
compartilham a mesma sala e, dessa forma, necessitam de equipamentos adequados para o desempenho simultâneo de suas
atividades.

Nas demais unidades de saúde, os profissionais administrativos dispõem de salas próprias, geralmente equipadas com um ou dois
computadores. Dessa forma, existe uma divergência estrutural e de disponibilidade de equipamentos em relação às demais
unidades de CMS.

Diante disso, solicito a avaliação e, se possível, a disponibilização de computadores adicionais para a unidade do Jd. América, a fim
de proporcionar melhores condições de trabalho à equipe administrativa e favorecer a agilidade e a qualidade dos cadastros e
demais processos realizados pela unidade.

Agradeço desde já pela atenção e fico à disposição para quaisquer esclarecimentos.

Atenciosamente,

_

Luciana Marques da Silva 

Enfermeira Coren-SP 190123

Divisão de Gestão das Unidades Básicas de Saúde
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  Proc. Administrativo 2- 64.758/2026

De: Gidalva S. - SMS-SSAB

Para: SMS-SSAB-DGUBS - Divisão de Gestão das Unidades Básicas da Saúde 

Data:  27/08/2026 às 15:50:41

 

Prezada,

Houve solicitação via sistema Sispref? Se resposta for positiva, favor enviar numero de protocolo.

_

Raquel Santos

Gidalva Raquel Cintra dos Santos

Chefe de unidade

Subsecretaria de atenção basica

Secretaria Municipal de Saúde
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  Proc. Administrativo 3- 64.758/2026

De: Luciana S. - SMS-SSAB-DGUBS

Para: SMS-SSAB-DGUBS-CMSCAM - CMSC Jardim América “Dr. Marcelo Edgar Druet” 

Data:  27/08/2026 às 16:03:02

 

segue despacho 2

At, te

_

Luciana Marques da Silva 

Enfermeira Coren-SP 190123

Divisão de Gestão das Unidades Básicas de Saúde
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  Proc. Administrativo 4- 64.758/2026

De: JEANE A. - SMS-SSAB-DGUBS-CMSCAM

Para: SMS-SSAB - Subsecretaria de Atenção Básica  - A/C Gidalva S.

Data:  10/09/2026 às 16:01:02

 

Houve sim solicitação pelo Sispref , nos chamados 31382 e 31381 , e agora constam como encerrados . 

Pergunto : Já foram providenciadas a compra ? 

_

Jeane Camargo Astolfi 

enfermeira
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  Proc. Administrativo 5- 64.758/2026

De: JEANE A. - SMS-SSAB-DGUBS-CMSCAM

Para: SMS-SSAB-DGUBS - Divisão de Gestão das Unidades Básicas da Saúde  - A/C Luciana S.

Data:  16/09/2026 às 16:03:25

 

Prezados 

  Gostaria de saber de como estão os pedidos  dos computadores  e impressoras faltantes na Cms América , segue
abaixo a tela das solicitações do Sispref , que estão marcados como encerrados , mas não recebemos as máquinas .

_

Jeane Camargo Astolfi 

enfermeira

Anexos:

sispref_pedido_computadores.docx
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  Proc. Administrativo 6- 64.758/2026

De: Luciana S. - SMS-SSAB-DGUBS

Para: SGOV-SSTI - Subsecretaria de Tecnologia da Informação 

Data:  17/09/2026 às 09:32:41

 

Solicito ciência e manifestação ao despacho 5.

At, te

_

Luciana Marques da Silva 

Enfermeira Coren-SP 190123

Divisão de Gestão das Unidades Básicas de Saúde
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  Proc. Administrativo 7- 64.758/2026

De: José O. - SGOV-SSTI

Para: SMS-SSAB-DGUBS - Divisão de Gestão das Unidades Básicas da Saúde 

Data:  21/09/2026 às 16:11:24

 

Prezada Luciana

Referente as solicitações do Jardim America, venho informar que será necessario a aquisição de um novo switch,
pois o existente na localidade esta apresentado problemas, os quais vem acarretando erros na rede e falta de
comunicação, tambem será necessario a passagem de novos cabos para suprir as novas demandas.

Quanto a solicitação de novos equipamentos,venho informar que não temos mais dispoiniveis, pois todo lote
adquirido ja foram instalados nas suas respectivas localidades, inclusive no Jardim America o parque atual e um total
de 17 micros instalados, sendo 

10 unidades All in one albus de 13 geração: (novos);

06 unidades de i5 de 7 geração e 

01 unuidade AMD FX8330 todos com 8gb de ram

Obs: segue anexo descritivo do switcth a ser adquirido.

_

José Acácio de Oliveira  

Subsecretario de Tecnologia da Informação

Anexos:

Descritivo_Switch24Portas.pdf
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Prefeitura Municipal
de Araraquara  

SECRETARIA MUNICIPAL DE GOVERNO 
Subsecretaria de Tecnologia da Informação 

Divisão de Gestão da Infraestrutura da Tecnologia da Informação e Comunicação 

 
Folheto Descritivo 

 

Switch Gerenciável 24 Portas/4SFP 

 
Especificações Switch Gerenciável 24 Portas + 4 SFP: 
 
- Switch Gigabit Gerenciável Layer 2+; 
- 24 Portas RJ-45 10/100/1000 Mbps com detecção automática; 
- 04 Portas SFP 1/10GbE; 
- Interface de Gerenciamento Web (HTTP/HTTPS); 
- Gerenciador SNMP; 
- Capacidade de Switching: 128 Gbps; 
- Taxa de Transferência: 95,23 Mpps; 
- Tabela de Roteamento: 32 Entradas Estáticas; 
- Tabela de Endereço MAC: 16.000 Entradas; 
- Confiabilidade MTBF: 158 Anos; 
- Funções: VLANs, Agregação de Link, Spanning Tree, QOS; 
- Suporte Jumbo Frame: 9000 bytes; 
- ARM Cortex-A9 800 MHz; 
- 512 MB SDRAM, 256 MB Flash, Buffer de pacote 1,5 MB; 
- Suporte Para Rack Padrão EIA 19” Com 1 U de Altura; 
- Fonte de Alimentação Interna: Full Range 110/240V – 60Hz; 
 

Araraquara, 22 de junho de 2026 
 

José Acácio de Oliveira 
Subsecretario de Tecnologia da Informação 

Secretaria Municipal de Governo 
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  Proc. Administrativo 8- 64.758/2026

De: Luciana S. - SMS-SSAB-DGUBS

Para: SMS-SSGAS-DMIS - Divisão de Manutenção da Infraestrutura da Saúde 

Data:  24/09/2026 às 14:21:56

 

Segue para ciência e manifestação ao despacho 7

At, te

_

Luciana Marques da Silva 

Enfermeira Coren-SP 190123

Divisão de Gestão das Unidades Básicas de Saúde
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  Proc. Administrativo 9- 64.758/2026

De: Claudinei S. - SMS-SSGAS-DMIS

Para: SMS-SSAB-DGUBS-CMSCAM - CMSC Jardim América “Dr. Marcelo Edgar Druet” 

Data:  25/09/2026 às 07:39:21

 

Bom dia!

Referente aos switchs favor solicitar ao CPD.

Referente a passagem de cabos assim que possível a equipe comparecera na unidade para verificar onde sera feita
a passagem dos mesmos.

_

Claudinei Barbosa da Silva

Gerente de Manutenção
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  Proc. Administrativo 10- 64.758/2026

De: Dirceu J. - SMS-SSAB-DGUBS-CMSCAM

Para: SGOV-SSTI-DGITIC - Divisão de Gestão da Infraestrutura da Tecnologia da Informação e Comunicação ...

Data:  25/09/2026 às 08:51:53

 

solicito 01 unuidade de switcth, segundo descritivo em anexo

_

Dirceu Ferreira Junior 

enfermeiro

Anexos:

Descritivo_Switch24Portas_1_.pdf
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Prefeitura Municipal
de Araraquara  

SECRETARIA MUNICIPAL DE GOVERNO 
Subsecretaria de Tecnologia da Informação 

Divisão de Gestão da Infraestrutura da Tecnologia da Informação e Comunicação 

 
Folheto Descritivo 

 

Switch Gerenciável 24 Portas/4SFP 

 
Especificações Switch Gerenciável 24 Portas + 4 SFP: 
 
- Switch Gigabit Gerenciável Layer 2+; 
- 24 Portas RJ-45 10/100/1000 Mbps com detecção automática; 
- 04 Portas SFP 1/10GbE; 
- Interface de Gerenciamento Web (HTTP/HTTPS); 
- Gerenciador SNMP; 
- Capacidade de Switching: 128 Gbps; 
- Taxa de Transferência: 95,23 Mpps; 
- Tabela de Roteamento: 32 Entradas Estáticas; 
- Tabela de Endereço MAC: 16.000 Entradas; 
- Confiabilidade MTBF: 158 Anos; 
- Funções: VLANs, Agregação de Link, Spanning Tree, QOS; 
- Suporte Jumbo Frame: 9000 bytes; 
- ARM Cortex-A9 800 MHz; 
- 512 MB SDRAM, 256 MB Flash, Buffer de pacote 1,5 MB; 
- Suporte Para Rack Padrão EIA 19” Com 1 U de Altura; 
- Fonte de Alimentação Interna: Full Range 110/240V – 60Hz; 
 

Araraquara, 22 de junho de 2026 
 

José Acácio de Oliveira 
Subsecretario de Tecnologia da Informação 

Secretaria Municipal de Governo 
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  Proc. Administrativo 11- 64.758/2026

De: Marcos B. - SGOV-SSTI-DGITIC

Para: SMS-SSAB-DGUBS-CMSCAM - CMSC Jardim América “Dr. Marcelo Edgar Druet”  - A/C Dirceu J.

Data:  25/09/2026 às 09:12:06

 

Prezado sr Dirceu Ferreira Junior - SMS-SSAB-DGUBS-CMSCAM, conforme despacho 7, já foram dadas as orientações
para compra, com descritivo anexo. O pedido de compra do equipamento deve partir da divisão vinculada ao setor
solicitante.

_

Marcos Cesar Bizarro

Chefe de Divisão
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  Proc. Administrativo 12- 64.758/2026

De: Luciana S. - SMS-SSAB-DGUBS

Para: SMS-SSAB-DGUBS-UAA - Unidade de Apoio Rede Básica 

Data:  25/09/2026 às 09:43:50

 

Prezada Carolina Alves de Oliveira - SMS-SSAB-DGUBS-UAA, segue o descritivo no despacho 7 para a compra de 01
unidade de switch.

At, te

_

Luciana Marques da Silva 

Enfermeira Coren-SP 190123

Divisão de Gestão das Unidades Básicas de Saúde
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  Proc. Administrativo 13- 64.758/2026

De: Claudinei S. - SMS-SSGAS-DMIS

Para: Envolvidos internos acompanhando 

Data:  25/09/2026 às 12:06:13

 

Boa tarde!

Estivemos no local para verificar a demanda de Proc. Administrativo 69.779/2026 - manutenção CMS JARDIM AMERICA,
na qual solicita passagem de cabo, conversamos com a enfermeira e relatamos a inviabilidade de passagem de
cabos pelo telhado, pois o mesmo tem apresentado choque elétrico ao relarmos nas estruturas metálicas
inviabilizando a passagem de cabos pelo mesmo indicamos que seja feito a passagem de cabos por eletrocalhas, o
mesmo não temos mão de obra para tal, é necessário solicitar avaliação deste serviço a equipe de eletricistas do
centralizado.

_

Claudinei Barbosa da Silva

Gerente de Manutenção

Proc. Administrativo 69.779/2026        16/27
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  Proc. Administrativo 69.779/2026

De: JEANE A. - SMS-SSAB-DGUBS-CMSCAM

Para: SMS-SSGAS-DMIS - Divisão de Manutenção da Infraestrutura da Saúde  - A/C Claudinei S.

Data:  17/09/2026 às 13:24:46

 

Prezados 

Solicito que a equipe da manutenção compareça a unidade para a relização dos seguintes serviços:

INSTALAÇÃO DE 3 SUPORTES PARA DESCARPAKS ( os mesmos já estão na unidade )
INSTALAÇÃO DE PLACAS DA UNIDADE
TROCA DE PLAQUINHAS NAS SALAS 
VAZAMENTO PIA BANHEIRO MASCULINO DOS SERVIDORES
INSTALAÇÃO TERCEIRO PONTO DE INTERNET NA PÓS CONSULTA 
VERIFICAÇÃO NA POSSIBILIDADE DE INSTALAÇÃO DE UM PONTO  DE INTERNET NA SALA DE
REUNIÃO 

_

Jeane Camargo Astolfi 
enfermeira
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  Proc. Administrativo 14- 64.758/2026

De: Carolina O. - SMS-SSAB-DGUBS-UAA

Para: SOSP-SSOP-DMPP - Divisão de Manutenção de Próprios Públicos  - A/C Rogerio B.

Data:  28/09/2026 às 08:18:49

 

Bom dia!

Conforme orientação, favor verificar o Despacho 13- 64.758/2026.

_

Carolina Alves de Oliveira

Subsecretaria de Atenção Básica

Secretaria Municipal de Saúde
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  Proc. Administrativo 15- 64.758/2026

De: Rogerio B. - SOSP-SSOP-DMPP

Para: SMS-SSAB-DGUBS-UAA - Unidade de Apoio Rede Básica  - A/C Carolina O.

Data:  01/10/2026 às 10:53:43

 

Prezada Carolina,

A equipe de elétrica esteve no local para verificar a solicitação de serviços e constatou que se trata de uma demanda
grande. Em virtude da quantidade de serviços que nos são enviados diariamente e da quantidade de servidores
lotados no setor de elétrica, não há possibilidade de atender com equipe própria. Devido a isso, sugiro que seja
analisada a possibilidade de contratação de uma empresa especializada para realizar os serviços solicitados.

Atte,

_

Rogerio Donizete Barboza 

Chefe de Divisão de manutenção de próprios públicos 
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  Proc. Administrativo 16- 64.758/2026

De: Carolina O. - SMS-SSAB-DGUBS-UAA

Para: SMS-SSAB-DGUBS - Divisão de Gestão das Unidades Básicas da Saúde  - A/C Luciana S.

Data:  01/10/2026 às 14:22:50

 

Boa tarde!

Para ciência.

_

Carolina Alves de Oliveira

Subsecretaria de Atenção Básica

Secretaria Municipal de Saúde
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  Proc. Administrativo 17- 64.758/2026

De: Luciana S. - SMS-SSAB-DGUBS

Para: SGOV-SSTI - Subsecretaria de Tecnologia da Informação 

Data:  01/10/2026 às 14:51:20

 

Prezado José Acácio de Oliveira - SGOV-SSTIem relação as solicitações do Jardim America, onde  será necessario a
aquisição de um novo switch, podemos solcitar o equipamento sem a passagem dos cabos, visto as dificuldades
referidas em descpacho 15?

At, te. 

_

Luciana Marques da Silva 

Enfermeira Coren-SP 190123

Divisão de Gestão das Unidades Básicas de Saúde
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  Proc. Administrativo 18- 64.758/2026

De: José O. - SGOV-SSTI

Para: SMS-SSAB-DGUBS - Divisão de Gestão das Unidades Básicas da Saúde 

Data:  02/10/2026 às 09:44:38

 

Prezada Luciana 

A compra do switch se faz necessaria, mas infelizmente o pessoal da eletrica tera que passar os cabos, pois faz
parte do serviço deles.

_

José Acácio de Oliveira  

Subsecretario de Tecnologia da Informação
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  Proc. Administrativo 19- 64.758/2026

De: Luciana S. - SMS-SSAB-DGUBS

Para: SMS-SSAB - Subsecretaria de Atenção Básica 

Data:  02/10/2026 às 15:32:03

 

Prezado Vagner Aparecido Prates - SMS-SSAB, segue para ciência a situação da passagem de fios da rede elétrica da
unidade de Jd América.

Atenciosamente,

_

Luciana Marques da Silva 

Enfermeira Coren-SP 190123

Divisão de Gestão das Unidades Básicas de Saúde
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  Proc. Administrativo 20- 64.758/2026

De: Vagner P. - SMS-SSAB

Para: SMS-SSGAS-DCL - Divisão de Compras e Licitações - Saúde 

Data:  02/10/2026 às 18:44:50

 

Prezado Andre Luiz Muller Tronco - SMS-SSGAS-DCL, diante do exposto no despacho de número 15 peço vossa
orientação. 

Fico à disposição 

At, te 

_

Vagner Aparecido Prates 

Subsecretário de Atenção Básica
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  Proc. Administrativo 21- 64.758/2026

De: Andre T. - SMS-SSGAS-DCL

Para: SMS-SSAB - Subsecretaria de Atenção Básica 

Data:  05/10/2026 às 11:33:21

 

PREZADO Vagner Aparecido Prates - SMS-SSABACREDITO QUE A DEMANDA DEVA SER ELABORADA PELA
SECRETARIA DE OBRAS (TERMO DE REFERENCIA, MEMORIAL DESCRITIVO, REQUISIÇÃO, ETC.) PARA A
FUTURA CONTRATAÇÃO DO SERVIÇO.

_

Andre Luiz Muller Tronco

Secretaria de Saude
Chefe da Divisão de Compras e Licitações

(16)33011725
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  Proc. Administrativo 22- 64.758/2026

De: Gidalva S. - SMS-SSAB

Para: SMS-SSAB-DGUBS-UAA - Unidade de Apoio Rede Básica 

Data:  05/10/2026 às 11:39:09

 

Prezada Carolina Alves de Oliveira - SMS-SSAB-DGUBS-UAA,

Encaminho para ciência e providências.

_

Raquel Santos

Gidalva Raquel Cintra dos Santos

Chefe de unidade

Subsecretaria de atenção basica

Secretaria Municipal de Saúde
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  Proc. Administrativo 23- 64.758/2026

De: Carolina O. - SMS-SSAB-DGUBS-UAA

Para: SOSP-SSOP - Subsecretaria de Obras Públicas 

Data:  05/10/2026 às 14:21:57

 

Boa otarde!

Favor verificar despacho 21- 64.758/2026 e nos orientar.

_

Carolina Alves de Oliveira

Subsecretaria de Atenção Básica

Secretaria Municipal de Saúde
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