A
SECRETARIA MUNICIPAL DE SEGURANCA PUBLICA E MOBILIDADE
URBANA

Ref. MANIFESTACAO ACERCA DA EXECUCAO DO SERVICO “PORTA A
PORTA”.

CONSORCIO ARARAQUARA DE TRANSPORTES,
inscrita no CNPJ sob 0 n°24.082.198/0001-68, estabelecida na cidade de Araraquara/SP,
na Avenida S3o Paulo, n°126, Box 21, Centro, CEP:14801-060, vem respeitosamente,
diante de Vossa Senhoria, por sua advogada, apresentar esclarecimento acerca da
execugao do servigo de transporte denominado “Porta a Porta”, voltada a promogao da
acessibilidade e da mobilidade das pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida, a

saber:

A execugdo do Programa Porta a Porta ¢ realizada nos
termos do contrato de concessdo em vigor, cabendo a disponibilizagdo de veiculos
adaptados, motoristas e demais recursos operacionais necessarios a realizacdo do

Servigo.

Atualmente, a demanda ¢ validada pela Secretaria
Municipal de Direitos Humanos, 6rgdo responsavel pelo cadastramento, avaliacdo
socioassistencial, autorizacdo e agendamento dos beneficiarios do programa, que

corresponde, em média, a aproximadamente cinco atendimentos didrios por motorista.

Para viabilizar essa operagdo, os motoristas permanecem
integralmente a disposicdo do servico durante suas respectivas jornadas diarias de

trabalho, qual seja, 8h48min, e utilizam veiculos adaptados com capacidade para o



transporte simultaneo de até cinco usuarios cadeirantes, acompanhados de seus

respectivos acompanhantes.

Sob o aspecto operacional, verifica-se que a capacidade de
atendimento disponibilizada pela concessionaria supera a demanda efetivamente
programada pela Administragdio Municipal. Em razdo dessa circunstancia, sdo
observados periodos de ociosidade dos veiculos e dos motoristas, situacdo que decorre
exclusivamente do quantitativo de viagens previamente agendadas pela Secretaria
gestora do programa e nao de qualquer limitacdo operacional da empresa

concessionaria.

Importa destacar que a gestdo administrativa do Programa
Porta a Porta ndo integra o objeto das atribui¢cdes contratuais da concessionaria, ou seja,
esta ndo detém competéncia legal ou contratual para estabelecer os critérios inerentes ao
servico, limitando-se a execucdo operacional dos atendimentos regularmente

autorizados pela Administragdo Municipal.

As atividades relacionadas ao cadastramento de usuarios,
autorizacdo de beneficidrios, agendamento das viagens, definicdo das rotas, controle de
frequéncia, acompanhamento das auséncias, aplicacdo de medidas administrativas e
eventual exclusdao de usudrios constituem competéncias exclusivas da Administra¢ao
Municipal, exercidas exclusivamente por intermédio da Secretaria responsavel pela

coordenacao do programa.

Cumpre ressaltar que a prestacdo do servigo ocorre em
estrito cumprimento as determinacdes expedidas pelo Municipio as quais estabelecem
que a concessiondria deve manter a disposicdo a estrutura operacional necessaria ao

atendimento da demanda regularmente autorizada pelos 6rgaos municipais competentes.

Registre-se, ainda, que os critérios de elegibilidade dos
beneficidrios e as regras gerais de utilizacdo do Programa Porta a Porta encontram-se
previamente definidos pela legislagdo municipal em vigor. A Lei Municipal n°
8.747/2016 estabelece que sdo beneficiarias da gratuidade no Sistema de Transporte

Publico Coletivo as pessoas com deficiéncia e em situacdo de vulnerabilidade



socioecondmica cuja renda per capita ndo ultrapasse um salario minimo, cabendo

exclusivamente ao Municipio a verificacdo do preenchimento desses requisitos.

Os critérios legais mencionados encontram
correspondéncia direta nos instrumentos contratuais que disciplinam a prestacdo dos
servicos. O Contrato n® 014/2008, decorrente do Edital n® 003/2007, prevé
expressamente o atendimento a “usudrios com deficiéncia ou mobilidade reduzida”,
enquanto o Contrato n°® 111/2016, oriundo do Edital n°® 002/2015, contempla
especificamente a prestacdo de servicos destinados ao transporte de usudrios

“cadeirantes”.

Dessa forma, a anélise da elegibilidade dos beneficiarios, a
manuten¢do dos cadastros, a autorizagao dos usudrios e a fiscalizacdo do cumprimento
dos requisitos legais constituem atribui¢des exclusivas da Administragdo Municipal, ndo

cabendo a concessionaria qualquer participacdo decisoria nesses procedimentos.

A concessionaria, por sua vez, vem cumprindo
integralmente suas obrigagdes contratuais mediante a disponibiliza¢do permanente dos
veiculos adaptados, dos motoristas e da estrutura operacional necessaria ao atendimento
da demanda regularmente validada e encaminhada pelo Municipio, permanecendo a
gestdo, regulamentagdo e operacionalizacdo administrativa do programa sob

responsabilidade exclusiva do Poder Piblico Municipal.

Por fim, destaca-se que a legislacdo vigente atribui ao
Municipio o dever de assegurar as pessoas com deficiéncia o acesso efetivo aos servigos
publicos essenciais, promovendo a acessibilidade e disponibilizando, quando
necessario, modalidades de transporte adaptado aptas a garantir o deslocamento para
tratamentos médicos, terapias, atividades educacionais e demais servigos indispensaveis

a inclusao social e ao exercicio pleno da cidadania.

Nesse cenario, a atuacdo da concessionaria observa os
limites das obrigacdes contratuais assumidas, permanecendo a gestdo, a
regulamentacdo, a fiscalizagdo e garantia de acesso ao programa sob integral

responsabilidade da Administragdo Publica Municipal.



Sendo o que cumpria informar no momento,
permanecemos a disposi¢do para prestar eventuais informagdes complementares que
porventura se fagam necessdrias € renovamos nossos protestos de elevada estima e

consideragao.

Atenciosamente,
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Flavia Maria Dantas
OAB/SP 272.086



