


| — formular, sugerir e fazer cumprir a politica global dos
servicos de transportes publicos, incluindo a sua permanente adequagdo as modificagdes e
necessidades do Municipio e a modernizagado tecnolégica e operacional, em consonancia
com as diretrizes gerais estabelecidas pelo Poder Executivo;

Il — planejar, controlar e fiscalizar a operacao dos servigos de
transportes publicos no ambito do Municipio;

Il ~ sugerir a edi¢do de normas para a adequada prestagdo dos
servicos e satisfagdo dos usudrios dos servigos publicos de transporte e sobre as atividades a
elas ligadas, diretas ou indiretamente, bem como sobre as infra¢des a tais normas, dispondo
sobre penalidades aplicaveis, quando necessario, para complementar os regulamentos
determinados pelo Prefeito e pela legislacao vigente;

IV — desenvolver e implementar a politica tarifaria para o
sistema de transportes publicos, incluindo estudos dos modelos e das estruturas tarifarias
de remunerac¢do da prestacdo dos servigos, estudos de custos para orientagdo ao Chefe do
Executivo na fixagdo das tarifas, e aplicacao das tarifas por ele determinadas;

V — elaborar estudos, planos, programas e projetos para os
sistemas de transportes publicos, bem como participar da elaboragdo de outros que
envolvam esse sistema;

VI — exercer todas as demais atribuicdes previstas nesta lei, na
legislagdo e nos regulamentos especificos relacionados com a provisdao dos servigos de
transporte publicos;

Vil - exercer, com exclusividade, a fiscalizagdo dos servigos
publicos de transporte;

VIII - garantir a aplicacdo do principio da isonomia no uso e
acesso aos servicos publicos de transporte, assegurando os direitos aos portadores de
deficiéncia fisica;

IX- garantir o recebimento e apuragdo de queixas e
reclamagdes dos usuarios, que deverdo ser cientificados das providéncias adotadas, em
prazo maximo estabelecido em regulamento a ser editado pela CTA;

X - aplicar as sancles legais e regulamentares em face dos
prestadores dos servigos publicos de transporte, em caso de descumprimento das normas
legais, das normas de regulagdo e das normas previstas nos instrumentos de delegacao;

XI - adotar as medidas que se fizerem necessarias para
assegurar o equilibrio econémico- financeiro dos instrumentos de delegacdo e contratagdo
dos servigos publicos de transporte;

Xll - opinar sobre a extin¢do da delegacdo da prestagdao dos
servicos e a reversao dos bens reversiveis, inclusive a sua imediata retomada, na forma da
legislacdo aplicavel e dos instrumentos de delegacdo e contratagdo dos servigos;
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Xl - compor e deliberar, na esfera administrativa, sobre os
conflitos envolvendo o Municipio de Araraquara, os prestadores de servigos publicos de
transporte publico e/ou os usuarios;

XIV - deliberar, na esfera administrativa, acerca da
interpretacdo da legislagdo e normas regulamentares relativas aos servicos publicos de
transporte;

XV - permitir o amplo acesso, pela populagdo, as informagdes
sobre a prestagdo dos servigos publicos de transporte e sobre suas proprias atividades,
disponibilizando por meio da rede mundial de computadores em site préprio;

XVl — compor e deliberar, na esfera administrativa, sobre os
conflitos envolvendo o Municipio de Araraquara, os prestadores de servigos publicos de
transporte e/ou os usuarios;

XVII - administrar os seus recursos financeiros, patrimoniais e
de pessoal, bem como promover os concursos publicos, licitagdes e demais atos de gestdao
de sua responsabili 1de;

XVIIl - manter estrutura funcional e organizacional adequada
para a regulacao e fiscalizagdo dos servigos de sua competéncia;

XIX - decidir quanto a celebragdo, alteragdo ou extingao de seus
contratos, bem cor > quanto a contratagdo, nomeacgdo, exoneragao e aplicacdo de sangdes
disciplinares a seus servidores, realizando os procedimentos necessarios, na forma que
dispuser a regulamentacgdo;

XX - formular sua proposta anual de orgamento,
encaminhando-a ao Executivo;

XXI — propor ao Executivo o Regulamento da CTA, que devera
ser publicado no prazo de 60 (sessenta) dias, contados da data da posse da primeira
Diretoria, bem como revisa-lo a qualquer tempo, sempre submetendo-o a prévia aprovagao
do Executivo.

§ 12 A remuneragdo devida aos delegatarios de servicos
publicos de transporte, na forma de tarifa, patrocinio, aporte, subsidio, contraprestagao
publica ou outras que venham a ser criadas, bem como eventuais reajustes e revisdes, dar-
se-do conforme os indices estabelecidos no ambito dos contratos de concessado, permissao
ou de programa, conforme o caso, de modo a garantir a manutencdo do equilibrio
econdémico financeiro do contrato, sem que a CTA ou ao Executivo seja permitido o
arbitramento de indices ou valores, no curso da vigéncia dos referidos contratos.

§ 29 Observadas as disposicdes desta Lei, o Executivo fica
autorizado a fixar o valor das tarifas cobradas dos usuarios pela prestagdo dos servigos
publicos de transporte, bem como a decidir sobre suas revisGes e reajustes, apos
manifestagdo técnica da CTA.
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§3° Fica vedada a realizacdo por terceiros da fiscalizagao de
competéncia da CTA, ressalvadas as atividades de apoio.

Capitulo lil
DA ATIVIDADE NORMATIVA

Art. 42 Sem prejuizo de outras atribuicdes inerentes ao
exercicio de sua funcdo reguladora prevista no artigo 12 desta Lei, as normas de regulagao
mencionadas no inciso Il do artigo 32 disciplinarao:

| - os padr@es e os indicadores de qualidade da presta¢do dos
Servigos;

Il - o prazo para os prestadores de servicos comunicarem 0s
usudrios das providéncias adotadas em face de queixas ou de reclamagbes relativas aos
Servigos;

lll - os requisitos operacionais e de manutengao dos sistemas;

IV - as metas progressivas de expansdo e de qualidade dos
Servigos e os respectivos prazos;

V - o regime, a estrutura e os niveis tarifarios, bem como os
procedimentos e prazos de sua fixacdo, reajuste e revisao;

VI — critérios para a cobranga de servigos;
VIl - o monitoramento dos custos;

VIIl - a avaliagdo da eficiéncia e da eficacia dos servigos
prestados;

IX - o plano de contas e os mecanismos de informacao, de
auditoria e de certificacdo;

X - os padrdes de atendimento ao publico e os mecanismos de
participacdo e informacao;

X! - as medidas de contingéncias e de emergéncias; e

Xl - o procedimento para a aplicacgdo de penalidades pelo
descumprimento de normas.

§19 As iniciativas de projetos de lei ou de alteragdo de normas
administrativas da CTA deverdo ser precedidas de audiéncias publicas, bem como deverdo
ser sempre acompanhadas da exposi¢ao formal dos motivos que os justifiquem e somente
produzirdo efeito apds a sua publicacdo na imprensa oficial e, as de alcance particular, apds
a correspondente notificagdo.
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§22 A consulta publica serd divulgada pela Imprensa Oficial e
em sitio mantido na internet.

§32 O prazo entre a efetiva disponibilizacdo dos documentos
indispensaveis a consulta publica e a instalagdo desta nado serd inferior a 15 (quinze) dias.

Art. 52 A infragdo desta Lei ou das normas legais e
regulamentares aplicaveis aos servigos publicos de transporte, bem como a inobservancia
dos deveres decorrentes dos contratos que tenham por objeto a prestacdao dos servigos
publicos de transporte, sujeitara os prestadores as seguintes sangoes, aplicaveis pela CTA,
sem prejuizo das de natureza civil e penal:

| - adverténcia;
Il — muita.

§12 A multa podera ser imposta isoladamente ou em conjunto
com outra sang¢do, nao devendo ser superior a 1% (um por cento) do valor do contrato de
concessdo/permissio para cada infracdo cometida.

§22 Na aplicagdo de multa serdo considerados a condicdo
econdmica do infrator e o principio da proporcionalidade entre a gravidade da falta e a
intensidade da san¢go.

Art. 62 Deverd ser assegurada publicidade aos relatorios,
estudos, decisdes e a quaisquer outros instrumentos inerentes ao poder regulamentar e
fiscalizatorio da CTA, para o perfeito atendimento aos termos da Lei Federal n? 12.527, de
18 de novembro de 2011, bem como aos direitos e deveres dos usuarios e prestadores, a
eles podendo ter acesso qualquer pessoa do povo, independentemente da existéncia de
interesse direto.

§1° Excluem-se do disposto no caput os documentos
considerados sigilosos em razdo de interesse publico relevante mediante motivada deciso.

§29 A publicidade a que se refere o caput devera se efetivar
por meio de sitio mantido na internet pela entidade de regulacdo dos servicos.

Art. 72 Antes da tomada de decisdo em matéria relevante, a
CTA devera realizi audiéncia publica para debates, cuja data, hora, local e objeto serdo
divulgados com antecedéncia minima de 15 (quinze) dias, pela Imprensa Oficial e no sitio
eletrénico mantido pela Controladoria na internet.

Pardgrafo Unico. A audiéncia publica serd convocada pela
Diretoria da CTA, na forma do Regulamento.

Capitulo IV
DA ESTRUTURA ORGANIZACIONAL
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Art. 82 Comp0Oem a estrutura da CTA:

1 — A Diretoria da CTA,;

Il — O Conselho Técnico;

111 — O Conselho Administrativo-Financeiro;
IV - A Quvidoria.

Capitulo V
DA DIRETORIA DA CTA

Art. 92 A indicagdo do Diretor da CTA sera efetuada pelo Chefe
do Executivo, pautada por critérios técnicos, mediante aprovac¢do do Poder Legislativo,
mediante sabatina, para aprovacdo do nome indicado.

Art. 10. O mandato do diretor tera duragdo de trés anos,
podendo ser prorrogado pelo Chefe do Executivo.

§12 A remuneragdo do Diretor sera a mesma dos Secretdrios
Municipais, bem como seguird os mesmos critérios de reajuste, conforme previsto no Anexo
| desta Lei.

§22 O Diretor somente perdera o mandato em caso de
renuncia, condenagdo judicial transitada em julgado ou decisdo definitiva de processo
administrativo disciplinar.

Art. 11. O ex-dirigente ficard impedido para o exercicio de
atividades ou de prestar servigos no setor regulado pela controladoria em questao, pelo
periodo de 4 (quatro) meses, contados da exoneracdo ou do término do mandato, ndo se
incluindo nesse periodo eventuais periodos de férias ndo gozadas.

Paragrafo unico. incorre na pratica de crime de advocacia
administrativa, sujeitando-se a penas da lei, o ex-dirigente que violar o impedimento
previsto no paragrafo supra, sem prejuizo das demais sang¢Ges cabiveis, administrativas e
civis.

Capitulo VI
DO CONSELHO TECNICO DA CTA

Art. 12. O Conselho Técnico, 6rgao maximo deliberativo da
CTA, decidird por maioria de votos e serd composto por 3 (trés) Conselheiros dentre os
quais, na fungdo de Presidente do Conselho, o Diretor Presidente da CTA.

Art. 13 Compete ao Conselho Técnico:

| - submeter a aprovagao pelo Executivo o Regulamento da CTA
e suas eventuais alteracOes;
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Il - propor ao Executivo o estabelecimento e alteragdo das
politicas governamentais de transporte;

Ill - aprovar normas sobre matérias de competéncia da CTA;
IV - opinar pela prorrogagdo, transferéncia, intervencdo e
extincdo, em relacdo as outorgas para prestagdo de servigos publicos de transporte,

obedecendo ao plano aprovado pelo Executivo;

V - decidir, em dltimo grau, conflitos, demandas e
guestionamentos que sejam submetidos a CTA;

Paragrafo Unico. As propostas orgamentdarias deverdo ser
acompanhadas do planejamento plurianual das receitas e despesas, visando o seu equilibrio

or¢gamentdrio e financeiro nos 04 (quatro) anos subsequentes.

Capitulo VII
DO CONSELHO ADMINISTRATIVO - FINANCEIRO

Art. 14. O Conselho Administrativo-Financeiro decidird por
maioria de votos e serd composto por 3 (trés) Conselheiros.

Art. 15. S3o atribuigdes do Conselho Administrativo-Financeiro:

| - administrar o fluxo de caixa e coordenar os estudos
orgamentdrios pertinentes a CTA;

Il - exercer e elaborar relatérios relativos as atividades de
controladoria, contabilidade, investimentos e controle de endividamento da CTA;

Il - realizar estudos econdmico-financeiros nas hipoteses
previstas no Regulamento da CTA;

IV - coordenar a administracdo de patriménio e suprimentos da
CTA;

V - resolver sobre a aquisicdo e a alienagdo de bens;

VI - submeter, anualmente, ao Executivo, sua previsdo de
receitas e despesas para o exercicio seguinte, visando a sua incorporagdo na Lei
Orgamentaria Anual do Municipio.

VII - administrar a infraestrutura da Controladoria; e

VIl - realizar outras atividades inerentes a direcdo
administrativa e financeira da Controladoria, nos termos do Regulamento da CTA.

Capitulo VIl
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DOS CONSELHEIROS

Art. 16. O Regulamento da CTA disciplinara a substituicdo dos
Conselheiros Técnicos e Administrativo-Financeiros em caso de impedimento, bem como
durante a vacancia.

Art. 17. Observado o disposto nesta Lei, os Conselhos terdo sua
organizacao, funcionamento e demais atribuicdes definidas no regulamento da CTA.

§12 Os Conselheiros exercem funcao de interesse publico
relevante, com precedéncia sobre quaisquer outros cargos publicos de que sejam titulares e
nao perceberdo remuneragao pela atividade exercida.

§2° Cada Conselheiro votard com independéncia,
fundamentando seu voto.

Art. 18. Os Conselheiros serdo nomeados pelo Chefe do Poder
Executivo, dentre aqueles que satisfacam, simultaneamente, as seguintes condic¢des:

| - ser brasileiro e maior de idade;

Il - ter idoneidade moral, reputacdo ilibada e curriculo que
demonstre conhecimento das matérias de regulagdo ou de transporte publico;

Il - ndo ter relacdo de parentesco, por consanguinidade ou
afinidade, em linha reta ou colateral, até o terceiro grau, com o Prefeito Municipal, Vice
Prefeito, Secretario Municipal, membro do legislativo municipal e/ou com acionista,
dirigente ou administrador de entidade que preste servi¢o de transporte para o Municipio
de Araraquara.

Art. 19. As sessdes dos Conselhos serdo registradas em atas,
que ficardo arquiva s, disponiveis para conhecimento geral.

Paragrafo Unico. Quando a publicidade puder colocar em risco
a ordem publica, ou violar segredo protegido ou a intimidade de alguém, os registros
correspondentes serao mantidos em sigilo.

Capitulo IX
DA OUVIDORIA

Art. 20. A Ouvidoria é o 6rgdo encarregado de acompanhar as
reclamagdes, criticas e sugestdes dos usuarios acerca dos servicos publicos de transporte
que ndo foram respondidas no prazo previsto em regulamento, dando-lhes adequado
encaminhamento.

Paragrafo unico. Sem prejuizo das demais atribuicdes definidas
nesta Lei e no Regulamento da CTA, competird ao Ouvidor:
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| - averiguar as reclamagdes dos usuarios em relagdo aos
servicos publicos de transporte e ao funcionamento da CTA;

[l - analisar as sugestdes apresentadas pelos usudrios dos
servicos publicos de transporte, em relagdo a esses servicos e ao funcionamento da CTA;

lll - consolidar as reclamacdes e sugestdes dos usuarios e
encaminhd-las ao Diretor Presidente, para as devidas providéncias; e

IV - exercer outras atividades estabelecidas no Regulamento da
CTA.

Art. 21. O ocupante do cargo de Ouvidor perceberd os
subsidios previstos no Anexo | desta Lei, e seguird os mesmos critérios de reajuste dos
servidores municipais.

Paragrafo Unico. Ao Ouvidor serd assegurado o exercicio da
fungdo pelo periodo minimo de 1 (um) ano.

Capitulo X
DA RESOLUCAO DE CONFLITOS

Art. 22. Conforme disposto no inciso XV! do artigo 32 desta Lei,
compete a CTA a solugdo dos conflitos surgidos na prestacdo de servigos de transporte,
assegurada a revisao judicial, mas sem instancia revisora de seus atos na via administrativa.

Paragrafo Gnico. O conselho técnico, auxiliado pelo procurador
autarquico, dirimird o conflito, elaborando relatério, sendo que a decisdo final caberd ao
Diretor da CTA.

Capitulo XI
DAS RECEITAS DA CTA

Art. 23. Constituem patrimdnio da CTA bens e direitos de sua
propriedade, os que lhe forem conferidos ou os que venham a adquirir ou incorporar.

Art. 24. S3o receitas da CTA:

I - recursos provenientes de convénios, acordos ou contratos
celebrados com érgdos de direito publico ou entidades privadas, nacionais ou estrangeiras,
em especial 0 repasse dos valores estipulados em contratos firmados para a operagéo do

transporte publico de Araraquara;

Il - doagles, legados, subvengdes e contribuicdes de qualquer
natureza realizadas por entidades n3do reguladas;

Ill - rendimentos de operag¢des financeiras que a CTA realizar
com recursos proprios;
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IV - emolumentos e precos cobrados em decorréncia do
exercicio de regulagdo bem como quantias recebidas pela aprovagdo de laudos e prestagdo
de servicos técnicos pela CTA, e valores a serem cobrados para resolu¢do de conflitos, todos
a serem estipulados em regulamento;

V - multas;
VI - outras receitas.

§12 A CTA inscrevera em divida ativa propria seus créditos
apurados administrativamente e ndo pagos no prazo estipulado.

§22 A inscricdo, pela CTA, em divida ativa constituird titulo
executivo para cobranga administrativa ou judicial.

Capitulo XiIl
DO QUADRO DE SERVIDORES EFETIVOS

Art. 25. O quadro de empregos publicos efetivos da CTA, a ser
constitt lo sob o regime celetista, serd composto por Procurador Autarquico, Analista
Especic :ado em Regulagdo e Fiscalizagdo de Servigos Publicos, Analista de Suporte
Administrativo, Contador, Agente Administrativo e Agente de Fiscaliza¢do e Regulacao, cujas
atribuicdes, forma e requisitos de provimento, quantidade de vagas, jornada de trabalho,
escolaridade minima, vencimentos e outros detalhes sdo objeto de Lei especifica.

Art. 26. Para o desempenho de suas atividades, a CTA podera
requisitar ou receber servidores do Municipio de Araraquara ou de outras esferas de
governo, mediante cessdao de servidores, com ou sem 6nus para origem.

Capitulo Xlll
DAS DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS

Art. 27. O Executivo tomara todas as medidas necessarias a
regulamentacao e a implantacao da CTA.

Art. 28. Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacao,
revogando-se as disposicdes em contrario.

CAMARA MUNICIPAL DE ARARAQUARA, aos 23 (vinte e trés)
dias dc 1és de margo do ano de 2016 (dois mil e dezesseis).
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